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Resumen:

Introduccién: La divulgacion de informacion en manos del sector publico mediante datos
abiertos se ha consolidado a nivel mundial. Dentro de la diversa tipologia de los datos abiertos,
la informacién demogréfica presenta un elevado interés para el marketing al constituir una
variable ttil para realizar segmentaciones de mercados. Metodologia: Se procede a revisar los
conjuntos de datos autonémicos en abril de 2024 observando que, de los casi 40 000 conjuntos
de datos existentes, aproximadamente 7 000 presentan la etiqueta “Demografia”. Resultados:
En este apartado muestra una aproximacién al contenido de datos demograficos a nivel
autonémico. Discusién: Se aprecian diferencias inter autonémicas muy importantes tanto en
el ntimero de datasets, porcentaje respecto al total autonémico, informacién contenida e incluso
en la formulacién de los conjuntos de datos. Conclusiones: A pesar de que existen datos
poblacionales relevantes, la heterogeneidad observada dificulta su tratamiento automatizado
y, por tanto, la creacién de valor bien sea por empresas infomediarias como por institutos de
investigacion de mercados.

Palabras clave: Espafia; comunidades auténomas; datos abiertos; marketing; creaciéon de
valor; portales de datos abiertos; datos poblaciones; informacién publica.
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Abstract:

Introduction: The offer of public sector information through open data has been consolidated
worldwide. Within the diverse typology of open data, demographic information is of high
interest for marketing as it constitutes a useful variable for market segmentation.
Methodology: The regional datasets are reviewed in April 2024, observing that, of the almost
40,000 existing data sets, approximately 7,000 have the “Demography” label. Results: This
section offers a summary of the autonomous content of demographic data. Discussion: Very
important inter-autonomous differences are seen both in the number of datasets, percentage
with respect to the autonomous total, information contained and in the formulation of the data
sets. Conclusions: Although there is relevant data, the observed heterogeneity hinders the
automated processing of information and, therefore, the creation of value, either by
infomediary companies or by market research institutes.

Keywords: Spain; autonomous communities; open data; marketing; value creation; open data
portals; population data; public information.

1. Introduccion

Las Administraciones producen y gestionan una gran cantidad de informacién que hacen
publica para facilitar su acceso y su uso denominada datos gubernamentales abiertos (Rangel-
Carrillo et al., 2020). Estos datos abiertos u open data son parte fundamental de las politicas de
gobierno abierto (Diez-Garrido y Melero, 2022) ya que son capaces de facilitar la soluciéon de
un amplio conjunto de problemas publicos (Pozen, 2020), de generar valor (Curto-Rodriguez,
2017) y de fomentar el desarrollo de las smart cities (Lnenicka et al., 2022).

Vivimos en la era de los datos (Cerrillo-Martinez, 2018) donde los open data, de cémoda
reutilizacién por ser facilmente localizables y no estar sometidos a restricciones técnicas o
juridicas (Cerrillo-Martinez, 2014), tienen gran potencial al poder ser aprovechados por
cualquier interesado, bien sea mediante la elaboracién de aplicaciones o mediante anélisis
database segtn los postulados del crowdsourcing indicados en Surowiecki (2005).

Estos datos abiertos suelen ofrecerse de forma proactiva y voluntaria a través de plataformas
en linea (Mabillard y Keuffer, 2020) y generalmente a través de portales de datos abiertos u
open data portals. En el mundo existen mas de tres mil portales de open data, siendo Espana lider
con 279 portales de datos abiertos (Abella et al., 2022).

Esta afirmaciéon puede verse contrastada con las posiciones alcanzadas en varios estudios
internacionales. En primer lugar nos referimos al ranking realizado por la Organizacién para
la Cooperacion y el Desarrollo Econémico denominado OURData (Open-Useful-Reusable Data
Index) donde Espafia ha obtenido posiciones relevantes en 2017 (sexto puesto), 2019 (octavo
lugar), avanzando hasta la quinta posicién en 2023. En segundo lugar, hablamos del Open Data
Maturity realizado por el portal europeo de datos abiertos para el periodo 2015-2023, en donde
Espafia ha ocupado la segunda posicion en el periodo 2017-2020, retrocediendo levemente en
2021 (tercer puesto), en 2022 (séptimo puesto) y en 2023 (quinto puesto).

Los datos abiertos ofrecen hasta diez utilidades: impulsar el crecimiento econémico, favorecer
la rendicién de cuentas por parte de las instituciones ptblicas, mejorar los servicios puablicos,
aumentar los ingresos publicos, mejorar el sector sanitario, fomentar la creacion de empleo y
reducir el coste de la mano de obra, aumentar la eficiencia energética, mejorar la investigacion,
crear utilidad en el sector geoespacial y facilitar la justicia social (Verhlust et al., 2020). Con
utilidades tan diversas no es de extrafiar que la tipologia de los datos abiertos sea muy
numerosa, de manera que clasificaciones como la del portal espafiol nacional distinga 22
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categorias segtin la propuesta de la Resolucién de 19 de febrero de 2013 de la Secretaria de
Estado de Administraciones Publicas, por la que se aprueba la Norma Técnica de
Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de la Informacién? (figura 1).

Figura 1. Categorias de los datos abiertos.
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Fuente: Ministerio para la transformacion digital y de la funciéon ptblica (2021).
https:/ /datos.gob.es/es/noticia/ conoces-los-sectoriales-de-datosgobes

El contenido de cada categoria viene definido en el anexo IV de la citada Norma Técnica de
Interoperabilidad de Reutilizacién de Recursos de la Informacion que se refiere a la taxonomia3
de sectores primarios donde se especifican los temas relacionados de cada uno:

Ciencia y tecnologia:
Incluye: Innovacion, Investigacion, I+D+i, Telecomunicaciones, Internet y Sociedad de la

Informaciéon

Comercio:
Incluye: Consumo.

Cultura y ocio:
Incluye: Tiempo libre.

Demografia:
Incluye: Inmigraciéon y Emigracioén, Familia, Mujeres, Infancia, Mayores, Padrén.

Deporte:
Incluye: Instalaciones deportivas, Federaciones, Competiciones.

Economia:
Incluye: Deuda, Moneda y Banca y finanzas.

Educacion:

2www.boe.es/eli/es/res/2013/02/19/(4)

3 La clasificacién, segun cita la propia norma, ha sido elaborada en base al documento “propuesta de
taxonomia comun para los procedimientos y servicios electrénicos en el marco de la ley 11/2007”
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Incluye: Formacién.

Empleo:
Incluye: Trabajo, Mercado laboral.

Energia:
Incluye: Fuentes renovables.

Hacienda:
Incluye: Impuestos.

Industria:
Incluye: Mineria.

Legislacién y justicia:
Incluye: Registros.

Medio ambiente:
Incluye: Meteorologia, Geografia, Conservacion fauna y flora.

Medio Rural:
Incluye: Agricultura, Ganaderia, Pesca y Silvicultura.

Salud:
Incluye: Sanidad.

Sector publico:
Incluye: Presupuestos, Organigrama institucional, Legislacion interna, Funcién publica.

Seguridad:
Incluye: Proteccion civil, Defensa.

Sociedad y bienestar:
Incluye: Participaciéon ciudadana, Marginacion, Envejecimiento Activo, Autonomia personal
y Dependencia, Invalidez, Jubilacién, Seguros y Pensiones, Prestaciones y Subvenciones.

Transporte:
Incluye: Comunicaciones y Tréfico.

Turismo:
Incluye: Alojamientos, Hosteleria, Gastronomia.

Urbanismo e infraestructuras:
Incluye: Saneamiento publico, Construccién (infraestructuras, equipamientos puablicos).

Vivienda:
Incluye: Mercado inmobiliario, Construccién (viviendas).

En todo caso, lo normal en la literatura es la reagrupacion de las tipologias de los datos abiertos
en dos: fomento de la transparencia y creacién de valor (Cruz-Rubio, 2005), de manera que
unos estudios consideran la contribucién de los datos para la rendiciéon de cuentas de las
Administraciones puablicas, mientras que otros lo hacen para valorar la cuestién econémica.
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En este ultimo objetivo sefialado, es decir, la contribucion de los datos abiertos para generar
valor y riqueza econdmica es especialmente relevante el informe Vickery (2011), realizado por
encargo de la Comisiéon Europea, que cuantifica los datos ptblicos de la Unién Europea para
la ciudadania y para las empresas infomediarias en 40.000 millones al afio de manera directa
(incrementando la cifra hasta los 140.000 millones/afio si se extiende la consideracién a la
forma indirecta).

Dentro del mundo de la empresa existen distintos tipos de datos capaces de generar valor y
en concreto, susceptibles de ser explotados por los sistemas de investigacion comercial. Uno
de ellos son los datos poblacionales que permiten identificar grupos de consumidores
homogéneos y realizar estrategias de segmentacion. Esta expresion de segmentaciéon de
mercado fue acufiada por primera vez en la obra Product Differentiation and Market Segmentation
as Alternative Marketing Strategies (Smith, 1956) y es, junto con la personalizacion efectiva del
producto, dos factores de gran influencia para aumentar la competitividad de los productos
en los mercados en que la empresa compite (Sudirjo, 2023).

En esta acciéon de segmentar el mercado, definida por Kotler y Armstrong (2006) como la
acciéon de dividir un mercado en grupos que pudieran presentar diferentes caracteristicas,
deseos o comportamientos, de manera que puedan necesitar diferentes productos o el empleo
de campanias de marketing diferenciadas, comprobamos que las tecnologias y, en concreto, el
Big Data, son de gran interés (Zuhiga ef al., 2023) en un escenario donde la Inteligencia artificial
se convierte en una herramienta esencial para una segmentacioén efectiva (Calle Garcia et al.
2024).

En base a la importancia que tiene la existencia de datos para la toma de decisiones en el &mbito
del marketing, esta investigacion tiene el objetivo de valorar la atencion que los open data a
nivel autonémico espafiol prestan a los datos poblacionales, realizando, en este apartado, una
primera aproximacién su contenido, estructura y tipologia.

2. Metodologia

Como hemos sefalado, el &mbito de este trabajo es el nivel autonémico espafiol, un nivel
administrativo de gran importancia ya que Espafia es probablemente el estado mas
descentralizado de Europa occidental (Rodriguez-Pose y Gill, 2003). Por ello no es de
extrafiar que sus Comunidades auténomas dispongan de gran autonomia politica
(Ferndndez Leiceaga y Lago Pefas, 2013) y gestionen un importante volumen de recursos
publicos, lo que le permite implementar iniciativas de datos abiertos.

Y es que estudios como el de Curto-Rodriguez (2020) muestran que el progreso de los datos
abiertos a nivel autonémico en Espafa ha sido imparable ya que, a los once portales en
funcionamiento en 2013, se han ido afadiendo iniciativas hasta alcanzar los catorce
repositorios activos en 2015 y un total de quince portales en 2017. El incremento ha continuado
y ya en 2019 todas las comunidades auténomas contaban con portal open data operativo. La
situacion actual (abril de 2024) se ofrece en la tabla 1.
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Tabla 1. Portales de datos abiertos autonomicos y datasets albergados en abril de 2024

Comunidad Auténoma Nombre del Portal Datasets
Andalucia Datos Abiertos 712
Aragon Aragéon Open Data 2713
Canarias Datos Abiertos Canarias 14 237
Cantabria Icane - datos 290
Castilla y Leon Datos Abiertos de Castilla y Le6n 744
Castilla-La Mancha Datos abiertos de Castilla- La Mancha 341
Catalufia Datos Abiertos GenCat 1.218
Comunidad de Madrid Comunidad de Madrid datos abiertos 247
Com. Foral de Navarra Open Data 1.561
Comunidad Valenciana Dades obertes gva 1.453
Extremadura Gobierno Abierto - Catdlogo de datos 12
Galicia abert@s 512
Islas Baleares Dades obertes caib 453
La Rioja Datos Abiertos Rioja 853
Pais Vasco Opendataeuskadi 11.539
Principado de Asturias Open Data del Principado de Asturias  1.788
Region de Murcia Datos abiertos Regién de Murcia 961
CONJUNTOS DE DATOS TOTALES 39 634

Fuente: Elaboracion propia (2024).

A continuacién, hemos procedido a realizar dos tablas que muestran los datos segun las
categorias propuestas por cada comunidad auténoma si bien es necesario sefialar, como se
expondra posteriormente, que alguna autonomia no se ha adaptado totalmente a lo propuesto
por la norma técnica. En primer lugar, se ofrecen la tabla 2 con informacién sobre las siete

autonomias que superan la oferta total de 1.000 conjuntos de datos.

Tabla 2. Portales de datos abiertos con mds de 1000 datasets. Resultados por categoria

Categorias / Autonomias CNR VAS ARA AST NAV VAL CAT

Ciencia y Tecnologia 478 287 68 22 27 17
Comercio 84 114 67 207 9 13
Cultura y Ocio 77 648 144 5 17 8 34
Demografia 4.705 1.385 48 803 6 38 33
Deporte 11 40 38 2 8 9
Economia 735 1.778 117 179 154 37 68
Educaciéon 110 192 960 3 8§ 80 50
Empleo 427 902 280 121 11 160 0
Energia 4 62 3 9 4 16 17
Hacienda 12 4169 40 45 89 3 12
Industria 164 107 109 69 6 3 16
Legislacion y Justicia 187 57 60 5 11 40 38
Medio Ambiente 235 858 177 165 553 677 45
Medio Rural 307 412 35 60 67 12 218
Salud 2664 188 228 54 128 50 67
Sector Publico 809 4389 164 81 518 51 158
Seguridad 60 132 23 1 3 112
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Sociedad y Bienestar 2316 1454 49 99 101 10 106
Transporte 174 454 16 25 238 66
Turismo 1.716 409 48 110 17 10 15
Urbanismo e infraestructuras 140 572 23 28 429 230 62
Vivienda 143 554 16 28 22 28 7

Nota: CNR, Islas Canarias; VAS, Pais Vasco, ARA, Aragén; NAV, Comunidad Foral de
Navarra; VAL, Comunidad Valenciana; CAT, Cataluna.
Fuente: Elaboracion propia (2024).

Como muestra la tabla 2, todas las autonomias cuya oferta supera los 1.000 conjuntos de datos
ofrecen informacién demografica, si bien con diferencias apreciables entre Canarias con mas

de 4.000 datasets y la Comunidad Foral Navarra con tan sélo 6.

La tabla 3, por su parte, ofrece el detalle de las comunidades auténomas que no llegan a
suministrar el millar de conjuntos de datos.

Tabla 3. Portales de datos abiertos con menos de 1000 datasets. Resultados por categoria

Categorias / Autonomias MUR RIO CTL AND GAL BAL CTM CNT MAD EXT

Ciencia y Tecnologia 21 6 10 14 39 2 8 3

Comercio 10 2 6 15 9

Cultura y Ocio 39 1 24 34 80 31 10 2
Demografia 97 18 25 31 6 9 15 12
Deporte 8 7 10 1 8

Economia 42 65 16 48 196 8 44 27 2 6
Educacion 33 3 24 31 44 22 4 1
Empleo 7 39 28 8 30 5 24 31 1
Energia 7 4 17 5 14 5

Hacienda 51 51 7 28 10 18 1
Industria 5 6 3 13 3 9 3
Legislacion y Justicia 2 5 2 57 10 28 10
Medio Ambiente 189 166 167 268 54 261 61 18 114 3
Medio Rural 1 14 59 30 11 55 1
Salud 65 65 92 12 8 28 48 18
Sector Publico 280 22 115 15 77 54 66 15 26
Seguridad 3 8 5

Sociedad y Bienestar 75 12 18 18 2 19 60 10 3
Transporte 39 1 25 14 9 3 12 29
Turismo 35 1 28 19 9 38 2
Urbanismo e infraestructuras 6 364 14 14 19 0 10 7
Vivienda 8 5 128 4 8 1

Nota: MUR, Murcia; RIO, La Rioja; CTL, Castilla y Leén; AND, Andalucia, GAL, Galicia; BAL,
Islas Baleares; CTM, Castilla-La Mancha; CNT, Cantabria; MAD, Comunidad de Madrid; EXT;
Extremadura.

Fuente: Elaboracion propia (2024).
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Como indica la tabla 3, la divulgacion de datos poblacionales por parte de las autonomias
espafiolas que no llegan a alcanzar los 1.000 conjuntos de datos suministrados es mayoritaria
(8 de las 10 comunidades auténomas analizadas poseen al menos un dataset de esta categoria).
El préximo apartado, destinado a mostrar los resultados de la informacién demogréfica,
mostrard un breve resumen de la informacion existente de cada autonomia.

3. Resultados

Se realiza una descripcién del principal contenido ofertado por cada Comunidad auténoma,
con mayor detalle en los conjuntos de datos etiquetados en la categoria Demografia.

Andalucia

De los 712 datasets, 31 pertenecen a la categoria de Demografia. Destacamos “Movimiento
Natural de la Poblacién” con informacién de nacimientos, matrimonios y defunciones.
También sefialar “ Andalucia Como Hemos Cambiado” que recoge las variaciones en aspectos
como el demografico y como no, el Sistema de Informacion Demografica de Andalucia
(SIDEMA) que presenta una vision global de la evoluciéon demogréfica. Otros datasets serian
“Estadisticas de Poblacion de Andalucia Basadas en Registros Administrativos” y “Censos de
Poblacién y Viviendas” que ofrecen informacién demogréfica, cultural, econémica y social de
todos los habitantes de Andalucia y provincias.

Aragon

El portal ofrece 2.713, de ellos 48 etiquetados como Demografia, siendo el dataset mas tipico
“Piramides de Poblacién” que ofrece un conjunto de datos por afio dentro de la serie temporal
1998 a 2020. Otro nutrido subconjunto de datos responde a la tipologia PERE (Padrén de
Espafioles Residentes en el Extranjero) segmentando la informacién por sexo, edad o
titulacion. También se suministran “Revisiéon del Padrén Municipal” y “Numero de
Extranjeros Empadronados” entre otros.

Canarias

Es el portal autonémico mas poblado con 14.237 conjunto de datos, de los cuales 4.705
pertenecen a la categoria Demografia. Si bien el dataset més habitual es “Poblacién” por franjas
de edad (de 0 a 14, de 15 a 64, etc.) por comarcas, distritos, etc. También existe abundante
informacion como “Altas y Bajas Poblacionales”, “Crecimiento Vegetativo”, “Defunciones”,
“Densidad de poblacién”, “Informacién de Estudiantes”, “Edades Medias”, “Informacién de
Hogares” e “Indicadores demograficos”.

Cantabria

El repositorio cantabro cuenta con 290 conjuntos de datos, pero las categorias existentes no se
ajustan 100% a la norma nacional por lo que hemos realizado una clasificacién manual.
Algunas de estas asignaciones se han realizado de manera sencilla dada la similitud (como
poblacién, a Demografia; I+D y TIC, a Ciencia y Tecnologia), mientras que otras han sido mas
complejas (Industria, Energia, Construccion y Vivienda con 53 datasets; Servicios, con 23
conjuntos de datos; Sector Primario, con 34, Nivel, Calidad y Condiciones de Vida con 11;
Datos regionales, con 200; Datos Municipales, con 41; Datos Histéricos, con 77 o Datos de
Agrupaciones Municipales con 9 conjuntos de datos).


https://www.juntadeandalucia.es/datosabiertos/portal/dataset/sistema-de-informacion-demografica-de-andalucia
https://www.juntadeandalucia.es/datosabiertos/portal/dataset/sistema-de-informacion-demografica-de-andalucia
https://www.juntadeandalucia.es/datosabiertos/portal/dataset/censos-de-poblacion-y-viviendas
https://www.juntadeandalucia.es/datosabiertos/portal/dataset/censos-de-poblacion-y-viviendas
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En todo caso, con la etiqueta Poblacion estan clasificados 15 conjuntos de datos cuyo contenido
mas destacado es “Censo de Poblacién y Viviendas”, “Encuesta Continua (de hogares,
inmigrantes, de poblacion, de migraciones)”, “Indicadores Demograficos”, “Movimiento
natural de poblacion” y “Poblacién censal 1900-2021", entre otros.

Castillay Leén

Su portal regional contiene un total de 744 conjuntos de datos clasificando a 25 de ellos dentro
de la categoria Demografia. Aqui podemos encontrar datasets relativos a las defunciones,
matrimonios, inmigraciones y emigraciones de/a otras Comunidades auténomas, parejas de
hecho, poblacién total por provincia y sexo, diversos indicadores demogréficos, asi como datos
de poblacién total por edades y por sexo.

Castilla-La Mancha

Nos ofrece 341 datasets en su portal, si bien unicamente 9 de ellos pertenecen a la categoria
poblacién. De ellos, destacamos tan sélo 2 de interés: “Datos estadisticos de poblacién en
Castilla-La Mancha”, con informacion relativa a las cifras oficiales del Padrén de Municipios
referentes a Castilla-La Mancha y “Padrones municipales de Castilla-La Mancha”.

Cataluiia

Presenta 1.218 conjuntos de datos, 33 de los cuales son poblacionales. A destacar que la
informacion se ofrece de manera muy completa y no desagregando la informacion en funcién
de distintas variables como realizan otras autonomias. Deben citarse “Censo de Poblacion y
Viviendas”, “Estadisticas de defunciones”, “Estadisticas de los Municipios”. También se
ofrecen encuestas diversas (usos lingtiisticos, uso del tiempo, etc.), asi como indicadores
demogréficos y de movimientos migratorios, nombres (y apellidos) de la poblacion,
informacién del padrén y proyecciones, etc.

Comunidad de Madrid

Se ofrecen 12 conjuntos de datos, dentro de los 247 disponibles con la etiqueta Demografia.
Existen 2 a nivel municipal (Madrid capital) y los 10 restantes ofrecen informacién a nivel
autonémico como “Municipios de la Comunidad de Madrid (con informacién variada como
densidad de poblacién)”, varios conjuntos de datos de defunciones y de nacimientos, y
diversos datasets sobre residentes (por edad, por nacionalidad, etc.).

Comunidad Foral de Navarra

A pesar de que Navarra es una de las autonomias con el portal mas poblado (con 1.561
conjuntos de datos), es una de las Comunidades auténomas que menor atencién presta a los
datos demogréficos con tan sélo seis datasets. Destacamos informacién sobre el censo de
solicitantes de vivienda (uno por lugar de empadronamiento y otro por sus caracteristicas),
datos de poblacién por zonas basicas de salud y tres conjuntos de datos con indicadores de
género en poblacion (un dataset relativo a solteros, otro a viudos y otro a poblacién total).

Comunidad Valenciana
El portal contiene 1.453 datasets, 38 de ellos son categorizados como Demografia. Algunos de

ellos relativos al censo de viviendas (un dataset, para el ejercicio 2001 y otro para el 2011), otros
recogen informacién sobre inmigrantes, mientras que otros ofrecen estimaciones (de hogares
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y de poblacién). De todas formas, el conjunto de datos mas frecuente es el padrén municipal
continuo por distritos y secciones a razén de un dataset por afio (del 1999 al 2022).

Extremadura
El portal tiene 12 conjuntos de datos, si bien no posee ningtn dataset poblacional de interés.
Galicia

El portal sefiala la existencia de 512 conjuntos de datos. Su oferta por categorias agrupa varios
de los epigrafes propuestos por la normativa nacional lo que ha obligado a realizar una
asignaciéon manual para reclasificar estos conjuntos de datos segun categorias estdndar.
Ninguno de los conjuntos de datos estaba asociado con informacién de caracter demografico.

Islas Baleares

Este repositorio presenta la singularidad de que, aunque se puede elegir la lengua del portal
entre catalan y espafol, el idioma sélo afecta al continente (ments, opciones, etc.) pero no se
aplica a los conjuntos de datos, que s6lo pueden ser consultados en catalan.

En todo caso, tan s6lo encontramos 6 conjuntos de datos (de los 453 existentes en el portal
balear) que pertenezcan a la categoria Poblacion: “Datos Estadisticos de la Poblacién de las
Islas Baleares”, “Secciones censales 2017”, “Municipios”, “Portal” (infraestructuras y servicios
asociados a los transportes), “Distritos Censales 2017” y “Nucleos de poblacion segin

clasificaciéon del Instituto Nacional de Estadistica”.
La Rioja

Tiene 853 conjuntos de datos, 18 de los cuales son relativos a la Demografia. De esta naturaleza
observamos que se ofrecen varios conjuntos de datos de flujos de inmigracién y emigracion,
asi como varios datasets con informacién del padrén municipal de habitantes (por distritos y
secciones censales, por comarcas agrarias, grupos de edad y sexo, por municipios). También
ofrece informacién sobre matrimonios, nacimientos y defunciones.

Pais Vasco

Es el segundo portal més poblado conteniendo una oferta total de 11.539 conjuntos de datos
que estan identificados con las etiquetas propuestas por la norma nacional, si bien incorpora
una categoria adicional denominada Euskera que contiene 190 datasets.

Dentro de la categoria poblacion existen 1.385 conjuntos de datos. Algunos de ellos no son de
contenido demografico como “calles de Bilbao” y otros se alejan bastante de un contenido
“estindar” de lo que puede ser considerado como conjunto de datos con informacién
poblacional. Si nos circunscribimos a este tipo de tematica, observamos datasets diversos como
“Estadisticas de Personas Beneficiarias de Prestaciones”, aunque la informacién que
predomina es la del tipo habitantes (segtin edad, lugar de nacimiento, nivel de estudios y las
variaciones en el padrén municipal), todos ellos a nivel de entidades locales -municipios-.

Principado de Asturias

La peculiaridad de esta comunidad auténoma reside en que, al acceder al apartado descarga
de datos de su portal (alojado en https:/ /transparencia.asturias.es/open-data), se redirige al
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portal nacional (www.datos.gob.es?) ofreciendo un total de 1.788 conjunto de datos que
muestran la etiqueta de publicacién “Principado de Asturias”.

De los 803 datasets poblacionales destacan “Ficheros Adquirientes” (personas que han
adquirido la nacionalidad espafiola) por sexos, tramos de edad, lugar de nacimiento, “Censos
de Poblacién y Vivienda”, “Encuesta de Poblaciéon Activa”, “Estructura de Poblacién”, “Datos
de Evoluciéon” (por familias, hogares, mercado laboral, mortalidad, movimientos de poblacién
o nivel de estudios. La tipologia més nutrida es “Datos de Poblacién” que son ofrecidos por
sexo y edad a nivel de concejos, comarcas o a nivel agregado de autonomia (con informacién
por periodos anuales). Andlogamente existe una serie de conjuntos de datos denominados
“Principales Indicadores Demograficos”.

Region de Murcia

El portal autonémico ofrece 961 conjuntos de datos de los cuales 97 estan categorizados como
Demografia. La mayor parte de ellos son presentados a nivel local, como los del Ayuntamiento
de Lorca o los del Ayuntamiento de Molina de Segura, entre otros. A nivel autonémico se
presentan varios conjuntos denominados “Evolucién” (de nacidos, de partos, de defunciones,
de matrimonios, de inmigraciones, de emigraciones, etc.). También se ofrece un fichero de
“Indicadores Demogréficos de Nacimientos” y otro de “Evolucion de los Saldos Migratorios
con otras Provincias”.

4. Discusion

Las Autonomias espafiolas son muy distintas entre si a nivel de superficie, poblacién, riqueza,
lengua propia, etc., por lo que no debe extrafiar que existan diferencias en la implantaciéon de
las iniciativas de sus datos abiertos.

Estas diferencias en sus iniciativas de datos abiertos, ya sefialadas a nivel multidimensional
por Curto-Rodriguez (2021), se analizan en este texto desde la propia observaciéon de lo
propuesto siguiendo la norma técnica nacional en cuanto a la clasificaciéon de sus conjuntos de
datos. Como hemos puesto de manifiesto, existen comunidades auténomas como Pais Vasco
que afiaden categorias nuevas mientras que otras como Galicia realizan una agrupacion que
engloba varias de las tipologias indicadas.

Ademas, hemos podido constatar que el propio etiquetado se realiza de forma distinta, de
manera que tan sélo Aragén, Comunidad Valenciana, La Rioja y Comunidad de Madrid
realizan una asignacion tinica (es decir, conjunto de datos que s6lo pertenecen a una categoria)
mientras que para Galicia, Principado de Asturias, Pais Vasco, Navarra, Castilla-La Mancha,
Murcia, Andalucia, Islas Baleares, Region de Murcia y Canarias se observa el fenémeno
opuesto, esto es, una asignacién no univoca de cada dataset a la categoria (se hace a mas de una
ya que la suma de los conjuntos de datos por categoria supera holgadamente a la oferta total
del portal). Por otro lado, hemos comprobado que en Castilla y Le6n, Catalufia y Cantabria se
han dejado conjuntos de datos sin etiquetar puesto que la cifra total indicada su portal es
inferior a la suma de las categorias (segtin se desprende de la observacion de las tablas 2 y 3).

4 El portal nacional retine todos los conjuntos de datos de los organismos ptblicos espafioles que hayan
realizado el proceso de sindicacién o federacion en el portal. Es, por tanto, habitual encontrar alli los
mismos datos que las Comunidades auténomas o entidades locales muestran en su portal propio,
siendo singular el caso del Principado de Asturias ya que no ofrece los datos en su repositorio,
remitiendo al nacional.
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Si consideramos las iniciativas desde una perspectiva global, las diferencias también son
evidentes ya que el rango, calculado como las diferencias entre la Comunidad auténoma con
portal de datos abiertos mas poblado (Canarias con 14.237) y el que menos datasets ofrece
(Extremadura con 12) supera los 14.000 conjuntos de datos (véase la tabla 4).

Obviamente estas diferencias a nivel agregado tienen su impacto en el nimero de conjuntos
de datos de la categoria “Demografia” disponibles por cada una de las Comunidades
auténomas. Nuevamente es Canarias la autonomia que mds informacién demogréfica esta
ofreciendo con 4.705 conjuntos de datos, seguida por la segunda comunidad auténoma en
divulgacién de informacién, el Pais Vasco donde, del total de 11.539 datasets ofertados, 1.385
pertenecen a la categoria “Demografia”, ocupando el tercer lugar el Principado de Asturias
con 803 conjuntos de datos. Si dejamos a un lado a estas tres Autonomias, podemos observar
que ninguna de las restantes alcanza los 100 conjuntos de datos con informacién de caracter
demogréfico (véase tabla 4). Finalmente estarian Galicia y Extremadura que son las tnicas
Autonomias espafiolas que no estdn divulgando ninguna informacién de la tipologia
“Demografia”. El analisis porcentual realizado, que mide que tanto por ciento ocupan los
datos de la categoria “Demografia” dentro del total autonémico, se ofrece en la tabla 4.

Tabla 4. Total de conjuntos de datos abiertos, datasets demogrdficos y porcentaje sobre el total.

Ej:;slé mia CNR VAS ARA AST NAV VAL CAT MUR RIO CTL AND GAL BAL CTM CNT MAD EXT
Demograffa ~ 4.705 1.385 48 803 6 38 33 97 18 25 31 6 9 15 12

Totales 14.237 11539 2713 1.788 1561 1.453 1218 912 853 744 712 512 453 341 290 247 12
Porcentaje 33%  12% 2% 45% 0% 3% 3% 11% 2% 3% 4% 0% 1% 3% 5% 5% 0%

Nota: CNR, Islas Canarias; VAS, Pais Vasco, ARA, Aragén; NAV, Comunidad Foral Navarra; VAL, Comunidad
Valenciana; CAT, Catalufia; MUR, Murcia; RIO, La Rioja; CTL, Castilla y Le6én; AND, Andalucia, GAL, Galicia;
BAL, Islas Baleares; CTM, Castilla-La Mancha; CNT, Cantabria; MAD, Comunidad de Madrid; EXT; Extremadura.
Fuente: Elaboracion propia (2024).

La observacion de la tabla 4 permite apreciar que los lideres en cuanto al total de conjunto de
datos demograficos son los mismos que a nivel porcentual, si bien el orden difiere ligeramente
(Principado de Asturias, Canarias y Pais Vasco). La tabla 4 también permite observar que,
salvo Region de Murcia, con un 11% de informacion demografica, el resto de Comunidades
auténomas no supera el 5%.

Previo a la finalizacién de este apartado hemos pretendido averiguar si existe asociaciéon
significativa a nivel estadistico entre en total de conjuntos de datos autonémicos y la existencia
de datos demograficos, por lo que hemos decidido calcular el coeficiente de correlacion de
Pearson que arroja un valor de +0,9, lo que indica una correlacién positiva directa muy
marcada entre los datos demograficos y el total de datos de cada autonomia con una
significacion estadistica al nivel 0,01.

Debemos, antes de pasar al apartado de las conclusiones, sefialar como limitaciones del estudio
su caracter descriptivo justificado por el hecho de tratarse de una investigacién exploratoria.
Por otro lado, la ausencia de aportaciones que emplearan una temética similar ha impedido la
comparativa con la literatura existente que podria servir de contrapunto a las afirmaciones
realizadas, aspecto éste de innegable interés. Futuras lineas de investigaciéon podrian estar
asociadas a la valoracion cuantitativa de cada Autonomia, por ejemplo mediante el empleo de
un indicador que se basara en una lista de comprobacién, lo que podria incorporar el empleo
de variables adicionales como los formatos en que se suministra la informacion -que permiten
su uso por distintos perfiles de reutilizadores-, asi como las licencias asociadas a los conjuntos
de datos -que van a determinar los posibles usos de la informacién suministrada-. De todas
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formas, la tarea no parece sencilla dadas las importantes diferencias por Autonomias en todos
y cada uno de los aspectos sefialados.

5. Conclusiones

Administraciones publicas de todos los niveles y paises estdn implementando politicas de
datos abiertos debido a su gran valor, tanto econémico como social. En Espafia todas las
Autonomias disponen de portal de datos abiertos, si bien existen importantes diferencias entre
ellos, tanto a nivel general (disefio del portal, iniciativas de fomento de reutilizacién de los
conjuntos de datos, aplicaciones desarrolladas o nimero de datasets ofertados) como a nivel

r /4

detallado de la categoria “Demografia”, objeto de este estudio.

La atencién a los datos demogréficos, de gran interés para el marketing por su usabilidad para
la aplicacién de técnicas de segmentacién, muestra tres autonomias lideres en valores
absolutos en esta categoria en: Canarias, Pais Vasco y Principado de Asturias. Si analizamos la
importancia que estos datos tienen respecto al total suministrado, calculado como el porcentaje
de datasets de contenido demografico respecto al valor total, las Autonomias serfan las mismas
pero en un orden distinto: Principado de Asturias, Canarias y Pais Vasco. En todo caso, con la
salvedad mencionada de estas tres autonomias, es necesario sefialar que el resto parece
mostrar un menor desempefio tanto el valor absoluto como en porcentaje respeto al
acumulado de conjuntos de datos suministrados.

De todas formas, y en base al resumen del contenido de la categoria “Demografia” efectuada,
hemos observado que el conjunto de informacion demogréfica suministrada por las
Autonomias es muy heterogéneo. En primer lugar se observa que no existe un contenido
uniforme en la informacion que se esta divulgando y que la formulacién concreta de cada
dataset varia mucho de una Autonomia a otra. Asi, se observa que los conjuntos de datos de
Catalufia agregan la informacién mientras que otras Autonomias como Canarias codifican y
publican la informacién de manera desagregada en funcion de distintas variables como (sexo,
franjas de edad, lugar de residencia, etc.). Concluimos que éste es uno de los hallazgos mas
relevantes de esta investigacion, puesto que este aspecto de ausencia de estandarizacion
(ademas de dificultar una comparativa real entre autonomias) entorpece el aprovechamiento
de la informacién, al requerir un tratamiento individualizado de la informacién que se esta
suministrando. Nuestra recomendacion al respecto seria exigir a las Administraciones una
mayor homogeneizacién pues esto permitiria la reutilizacion y el aprovechamiento de estos
datos de una manera mas sencilla y facilitaria el tratamiento automatizado.
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