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Resumen:

Introduccién: La presente investigacion tiene por objetivo el desarrollar una vision critica para
establecer los desafios actuales en la formacién o en los ejercicios de ensefianza de la gerencia
de proyectos. Metodologia: Para ello, se hace uso de un enfoque cualitativo con énfasis en
revision documental con postura reflexiva la cual pone en consideraciéon las propias
experiencias y supuestos del investigador para influir en la interpretacion de los datos. Para
ello, la investigacion se divide en cinco capitulos los cuales son: importancia crucial de la
formacién en gerencia de proyectos para el éxito organizacional, criticas a los enfoques
tradicionales de formacién en gerencia de proyectos, desafios actuales en la formacion en
gerencia de proyectos, tendencias y nuevas metodologias en la formacion en gerencia de
proyectos e impacto de la tecnologia en la formacion en gerencia de proyectos. Resultados:
Posteriormente se realiza una discusién sobre los principales hallazgos con una perspectiva
propositiva permitiendo asi concluir que la formacién en gerencia de proyectos enfrenta
diversos desafios en la actualidad. Conclusiones: Sin embargo, mediante el anélisis profundo
de estos desafios y la implementacién de soluciones y recomendaciones efectivas, es posible
formar a profesionales altamente capacitados y competentes en este campo.

Palabras clave: Gerencia de Proyectos; Criticas y Desafios; Educacién; Tendencias en
Formacién; Metodologfas.
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Abstract:

Introduction: The objective of this research is to develop a critical vision to establish the
current challenges in the training or teaching exercises of project management. Methodology:
To do this, a qualitative approach is used with emphasis on documentary review with a
reflective posture which takes into consideration the researcher's own experiences and
assumptions to influence the interpretation of the data. To this end, the research is divided
into five chapters which are: crucial importance of project management training for
organizational success, criticism of traditional project management training approaches,
current challenges in project management training, trends and new methodologies in project
management training and impact of technology in project management training. Results:
Subsequently, a discussion is carried out on the main findings with a propositional
perspective, thus allowing us to conclude that project management training currently faces
various challenges. Conclusions: However, by deeply analyzing these challenges and
implementing effective solutions and recommendations, it is possible to train highly trained
and competent professionals in this field.

Keywords: Project Management; Criticisms and Challenges; Education; Training Trends;
Methodologies.

1. Introduccion

Aunque alo largo de la historia, la realizacién de proyectos ha sido una alternativa para lograr
innovaciones tecnoldgicas, sociales y econémicas, la gerencia de proyectos es una disciplina
que no cuenta con modelos y practicas lo suficientemente robustas, completas y claras,
especialmente en lo que tiene que ver con el arranque del proyecto y la definicion clara de los
costos y los tiempos, que sean comunes a todas las 4reas organizacionales. Histéricamente, la
figura que lidera los proyectos (ya sea desde la alta gerencia, la linea o la oficina de proyectos)
no concibe su gestién en un contexto de programacién fundamental, donde los riesgos se
pueden convertir en desafios, ni en un marco de cultura organizacional innovadora que tenga
en cuenta el marco estratégico de la organizacion.

Sumado a lo anterior, el cambio constante de la informaciéon a través de los medios de
comunicacion, la globalizacion y la dindmica de los mercados hacen que este lider tenga que
adaptarse frecuentemente a nuevos entornos que se vuelven cada vez mads inciertos, pero en
donde se mantienen algunos desafios que el administrador de proyectos debe considerar.

En el mundo académico, actualmente es comtin evidenciar un notable y creciente interés por
la formacion en gerencia de proyectos, lo cual se ve reflejado en un aumento significativo de
profesionales que buscan adquirir los conocimientos y habilidades necesarios para destacarse
en este ambito. Sin embargo, a pesar de esta tendencia, es importante destacar que la formacion
académica por si sola puede presentar ciertas limitaciones tedricas frente a las practicas del
mercado real (Van der Hoorn y Killen, 2021).

Es por esto que resulta cada vez mas comun que los gerentes exitosos busquen complementar
su formacion académica con la experiencia practica, ya sea a través de cursos especializados o
bien, desarrollando proyectos reales en el &mbito laboral. Esta combinacion de teoria y practica
permite a los profesionales adquirir un enfoque mas integral y completo de la direccién de
proyectos, abordando aspectos filoséficos, técnicos y practicos que son fundamentales para el
éxito en esta area (Varajao y Takagi, 2024).



.
European
Public & Social
Innovation
Review 3

Ademés, es importante destacar que la formacién en gerencia de proyectos no se limita
Unicamente a aspectos técnicos y operativos, sino que también implica un profundo
conocimiento de la administraciéon en general. La capacidad de liderazgo, la toma de
decisiones estratégicas, la gestion eficiente de los recursos, entre otros aspectos, son
fundamentales para el éxito en este campo.

Si bien es cierto que la formacion académica en gerencia de proyectos es un punto de partida
solido, es igualmente importante que los profesionales busquen complementarla con
experiencias practicas y conocimientos adicionales. De esta manera, se garantiza un enfoque
mas completo y adaptado a las necesidades del mercado actual, permitiendo a los gerentes
destacarse y obtener resultados exitosos en sus proyectos. A partir de lo indicado, la presente
investigacion tiene por objetivo el desarrollar una vision critica y establecer los desafios
actuales en la formacion o en los ejercicios de ensefianza de la gerencia de proyectos.

2. Metodologia

El presente estudio acerca de las criticas y desafios actuales en la formacién en gerencia de
proyectos se ha realizado a través del enfoque cualitativo con orientacion documental y
reflexiva. En primer lugar, se llevé a cabo una revisién de la literatura existente, que incluy6
articulos académicos, informes de la industria y publicaciones especializadas, con el fin de
identificar y clasificar las criticas y desafios méas relevantes.

Esta revisiéon documental proporcioné una sélida base de conocimientos sobre el tema. Al
mismo tiempo, se aplicé un enfoque reflexivo, en el cual el investigador analiz6 criticamente
los hallazgos, teniendo en cuenta sus propias experiencias y suposiciones. Este enfoque
reflexivo permitié obtener una vision mdas profunda y equilibrada de las dindmicas
subyacentes en la formacién en gerencia de proyectos, resaltando areas para futuras mejoras
y desarrollo.

3. Resultados

3.1. Importancia crucial de la formacién en gerencia de proyectos para el éxito
organizacional

Cada vez son mas las oportunidades laborales que se presentan en diferentes paises del
mundo y sectores econdmicos. En respuesta a esta creciente demanda, numerosas
organizaciones desean contar con programas académicos que formen a Directivos y miembros
del equipo de proyectos para llevar a cabo las distintas problemaéticas y retos a los que se
enfrenta el mundo empresarial actual. Es por esta razén que entidades internacionales, como
el Project Management Institute (PMI), se han preocupado no solo por proponer modelos y
estdndares, sino por impulsar e implementar estrategias que permitan a las entidades
formativas lograr aportar de manera efectiva a la formacién y desarrollo de estas personas en
todos los aspectos vinculados con los proyectos.

Conscientes de la importancia de contar con un enfoque sélido y riguroso, se han desarrollado
modelos de certificacion y acreditacion educativa y de resultados, los cuales han demostrado
ser eficaces para evaluar y garantizar la calidad de la formacion. Estos modelos se basan en
estindares y criterios claramente definidos, respaldados por rigurosidad académica y
reconocidos por el mundo empresarial global. Gracias a la implementacién de estos modelos,
se ha logrado establecer un sistema integral de evaluacién y seguimiento de los programas
académicos, permitiendo asi asegurar que los Directivos y miembros del equipo de proyectos
reciben una formacién completa y actualizada en todos los aspectos clave de la gestiéon de
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proyectos. Esto a su vez ha contribuido a elevar los estdndares y la calidad en la formacién,
brindando a los profesionales las habilidades y competencias necesarias para enfrentar con
éxito los desafios cada vez mdas complejos y exigentes del entorno empresarial actual
(Chinowsky et al., 2006).

La implementacién de modelos de certificacion y acreditacién educativa y de resultados ha
resultado ser una herramienta esencial para garantizar la calidad y excelencia en la formacién
de Directivos y miembros del equipo de proyectos. Gracias a estos avances y estdndares
reconocidos a nivel internacional, se ha logrado fortalecer y potenciar la formacién en
proyectos, contribuyendo asi al desarrollo sostenible de las organizaciones y al crecimiento
econdmico a nivel global. Estas iniciativas han tenido un impacto positivo en la comunidad
empresarial, promoviendo la colaboraciéon transfronteriza y fomentando el intercambio de
conocimientos y mejores practicas (Darling y Whitty, 2020).

La creacién de programas académicos innovadores ha sido fundamental para abordar las
necesidades cambiantes del mundo laboral. Estos programas se centran en proporcionar a los
Directivos y miembros del equipo las herramientas necesarias para enfrentar los retos de un
mercado globalizado y en constante evoluciéon. Ademads, se ha promovido la inclusién de areas
temadticas como la gestion del cambio, el liderazgo, la gestion de riesgos y la sostenibilidad,
aspectos clave para el éxito en la direccion y gestion de proyectos.

Es importante destacar que los modelos de certificacién y acreditaciéon educativa y de
resultados no solo aseguran la calidad de la formacién, sino que también brindan
reconocimiento y prestigio a los profesionales que han completado exitosamente estos
programas. Esto les proporciona una ventaja competitiva en el mercado laboral y les permite
acceder a oportunidades de crecimiento y desarrollo profesional (Buryakov et al., 2019).
Asimismo, la implementacion de estos modelos ha generado un efecto multiplicador, ya que
los profesionales certificados y acreditados se convierten en agentes de cambio en sus
respectivas organizaciones, transmitiendo los conocimientos y las mejores practicas
adquiridas a sus compafieros de trabajo y promoviendo la excelencia en la gestiéon de
proyectos en todos los niveles (Egbu, 1999).

Los modelos de certificacion y acreditacion educativa y de resultados juegan un papel
fundamental en la formacién de Directivos y miembros del equipo de proyectos. Estos
modelos han demostrado ser efectivos para evaluar y garantizar la calidad de la formacion,
elevando los estdndares y brindando a los profesionales las habilidades y competencias
necesarias para enfrentar los desafios actuales del entorno empresarial. Gracias a estas
iniciativas, se ha fortalecido la formacién en proyectos a nivel global, contribuyendo al
crecimiento econémico y al desarrollo sostenible de las organizaciones.

3.2. Criticas a los enfoques tradicionales de formacién en gerencia de proyectos

Es interesante realizar una revisiéon general exhaustiva de la formacién de gerentes de
proyectos, desde los primeros cursos introductorios de "Administracion de Proyectos" hasta
llegar a los actuales programas altamente especializados que tienen como objetivo preparar a
los futuros Gerentes de Proyectos con altos estandares profesionales. Hasta mediados del siglo
XX, era practicamente inaudito que un profesional desempefiara tareas relacionadas con el
desarrollo y la gestion de proyectos, lo que se ha convertido en una parte integral de muchas
organizaciones en la actualidad (Maier, 2022). Existieron diversas razones particulares que
contribuyeron a la falta de enfoque en esta drea en el pasado. En primer lugar, las
organizaciones tenian un escaso interés en contar con profesionales especializados en la
gestion de proyectos debido a la falta de comprension sobre la importancia estratégica que
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esta area podia tener en los resultados del negocio (Kregel et al., 2019). Ademds, no existian
metodologias y herramientas especificas para la gestiéon de proyectos, lo que hacia dificil su
implementacion eficiente. Por otro lado, no se reconocia la profesion de gerente de proyectos
como una disciplina independiente y valiosa dentro del entorno empresarial.

No obstante, a medida que el mundo empresarial evolucionaba y se volvia cada vez mas
complejo, se hizo evidente la necesidad de contar con profesionales ampliamente capacitados
en la direccién de proyectos. Esto llevo al surgimiento de los primeros programas de formacion
y capacitacion en gestion de proyectos, que buscaban desarrollar habilidades y competencias
especificas en los profesionales que aspiraban a ser gerentes de proyectos. Con el paso del
tiempo, estos programas fueron evolucionando y adaptdndose a las cambiantes necesidades
del mercado. En respuesta a las demandas del entorno empresarial, se incorporaron nuevas
metodologias y enfoques en los programas de formacioén en gestion de proyectos. Ademas, se
profundizé en el estudio de temas cruciales como el liderazgo, la comunicacién efectiva, la
gestion del cambio y la resolucion de problemas, entre otros. Se otorgd una mayor importancia
a la experiencia practica y al aprendizaje en situaciones reales de proyectos para garantizar
una formaciéon completa y efectiva (Ramazani y Jergeas, 2015).

En la actualidad, los programas de formacion en gerencia de proyectos han alcanzado una
notoriedad y reconocimiento a nivel mundial. Han adquirido un alto nivel de especializacién
y estan respaldados por estdndares internacionales que certifican la competencia de los
profesionales en esta drea. Esto ha contribuido a elevar la calidad de la formacién y asegurar
que los gerentes de proyectos estén debidamente capacitados y preparados para enfrentar los
desafios empresariales. Ademds, se ha fomentado la colaboraciéon y el intercambio de
conocimientos entre profesionales de diferentes paises, lo que ha enriquecido atin maés el
campo de la gestion de proyectos.

La formaciéon continua y el aprendizaje permanente se han convertido en pilares
fundamentales dentro de la formacién de gerentes de proyectos. La rdpida evolucion
tecnolégica y los constantes cambios en el entorno empresarial exigen que los profesionales
estén siempre actualizados y puedan adaptarse a las nuevas tendencias y herramientas de
gestion de proyectos. Por esta razén, se han creado programas de educacién continua y
certificaciones especializadas que permiten a los gerentes de proyectos seguir desarrollando
sus habilidades y mantenerse al dia con las mejores practicas de la industria.

La formacion de gerentes de proyectos ha experimentado una notable evolucion a lo largo de
la historia. De ser una actividad poco reconocida y valorada, ha pasado a convertirse en una
disciplina fundamental y esencial para el éxito de las organizaciones en la actualidad. La
importancia de contar con profesionales altamente capacitados en la gestiéon de proyectos se
ha vuelto imperante en el mundo empresarial actual y es considerada una prioridad para
asegurar un desempefio exitoso y eficiente en cualquier organizacién. La formacién de
gerentes de proyectos seguira evolucionando en respuesta a las necesidades y demandas del
mercado, y se espera que continde siendo una disciplina en constante crecimiento y desarrollo.

3.3. Desafios actuales en la formacién en gerencia de proyectos

Los desafios actuales en la formacién en gerencia de proyectos son multiples y variados. La
creciente complejidad de los proyectos, la globalizacion de los mercados, las rapidas
innovaciones tecnoldgicas y el cambio constante son solo algunos de los desafios a los que se
enfrentan los profesionales de la gerencia de proyectos en la actualidad (Crawford et al., 2006).
Ademés, la necesidad de adoptar practicas agiles y flexibles para adaptarse a un entorno
empresarial en constante evolucién afiade otro nivel de desafio a la formacién en gerencia de
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proyectos. Los profesionales deben estar preparados para enfrentar estos desafios y adquirir
las habilidades necesarias para gestionar de manera efectiva y exitosa los proyectos en este
mundo en constante cambio.

Sin embargo, a pesar de los desafios mencionados anteriormente, es crucial enfatizar que la
importancia y demanda de profesionales altamente capacitados en gerencia de proyectos sigue
en constante aumento, lo cual subraya atn mas la necesidad de una formacién sélida y
actualizada en este campo tan dindmico. No obstante, no se puede ignorar que la necesidad
de una formacion integral y flexible es imperativa para garantizar el éxito en la gestion de
proyectos en el mundo empresarial de hoy. Es fundamental que los profesionales estén
preparados para afrontar los desafios que se les presenten y puedan adaptarse y aplicar
habilidades y conocimientos de manera eficaz en cualquier situacién. Saber cémo abordar
problemas complejos con creatividad y pensamiento analitico es esencial en este campo tan
exigente (Thomas y Mengel, 2008).

La capacidad de liderazgo y la habilidad para tomar decisiones efectivas bajo presiéon también
son componentes esenciales en la formacion en gerencia de proyectos. Los desafios no pueden
ser subestimados, pero con la preparacién adecuada, los profesionales pueden superar
cualquier obstaculo y llevar a cabo proyectos exitosos (Hornstein, 2015). Por ello, la formacion
en gerencia de proyectos debe ser vista como un proceso continuo de adquisiciéon de
conocimientos y habilidades, que permita a los profesionales adaptarse a los cambios
constantes y enfrentar los desafios que se presenten. La inversiéon en una formacién sélida y
actualizada en gerencia de proyectos es esencial para asegurar el éxito en el mundo
empresarial competitivo de hoy (Dong et al., 2020).

Como complemento a lo indicado, la formacién enfrenta un desafio adicional referente a la
ensefianza de nuevas metodologias para la gerencia de proyectos como el SCRUM, LEAN,
ademas de las perspectivas asociadas con la gerencial agil de proyectos. En la actualidad, estas
metodologias se han convertido en pilares fundamentales en el campo de la gestiéon de
proyectos, ya que permiten una mayor flexibilidad, adaptabilidad y eficiencia en el desarrollo
de los mismos.

La metodologia SCRUM, por ejemplo, se centra en la implementacioén de procesos iterativos e
incrementales que permiten una mayor colaboracién y comunicacién entre los miembros del
equipo, lo cual resulta en una mayor productividad y calidad en la entrega final del proyecto.
Esta metodologia se basa en la idea de tener equipos multifuncionales y autoorganizados, asi
como en la realizacién de reuniones diarias de seguimiento y evaluacién del avance del
proyecto.

Por otro lado, la metodologia LEAN enfatiza la eliminacién de desperdicios y la mejora
continua en los procesos de gestiéon de proyectos. Se busca maximizar el valor para el cliente
y minimizar los tiempos y recursos utilizados, a través de la identificacion y eliminacién de
aquellas actividades que no agregan valor. Ademds, esta metodologia promueve la
participacién activa de todos los miembros del equipo en la toma de decisiones y la
identificacién de posibles mejoras en los procesos.

Asimismo, la perspectiva asociada con la gerencia &gil de proyectos busca incorporar los
valores y principios agiles en la gestion de proyectos, lo cual implica una mayor adaptabilidad
y capacidad de respuesta a los cambios que puedan surgir durante el desarrollo del proyecto.
Esta perspectiva se basa en la idea de que los proyectos son entornos complejos y dinamicos,
por lo que es necesario contar con equipos capaces de aprender y adaptarse rapidamente a las
nuevas circunstancias.
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La formacion en la gerencia de proyectos se encuentra en constante evolucion, y es necesario
incorporar nuevas metodologias como el SCRUM, LEAN, asi como las perspectivas asociadas
con la gerencia 4gil de proyectos. Estas herramientas y enfoques permiten una gestién mas
eficiente y exitosa de los proyectos, brindando a los profesionales las capacidades y
habilidades necesarias para enfrentar los desafios y demandas del mundo empresarial actual.
Con una s6lida formacion en estas areas, los gerentes de proyectos se encontraran mejor
preparados para liderar y gestionar proyectos de manera efectiva y exitosa.

3.4. Tendencias y nuevas metodologias en la formacion en gerencia de proyectos

Algunas de las metodologias mas innovadoras, que han trascendido las fronteras y estan
siendo ampliamente utilizadas en todo el mundo, se alinean con una tendencia educativa
general: el aprendizaje activo. La gamificacion se refiere al uso de elementos ltdicos en
contextos no relacionados con el juego y, en el ambito de la formacién en gestién de proyectos,
podemos describirla como la integracion de elementos y mecénicas de juego adaptadas a la
direccion de proyectos en distintos escenarios. Asimismo, el disefio de salas o aulas similares
a mesas de juego por equipos puede ser implementado junto con la gamificacién. Por altimo,
la innovacién en simulaciones se enfoca en la transicion de métodos estaticos y simples con los
cuales los estudiantes pueden interactuar, hacia entornos altamente dindmicos y realistas
(Rincon-Guio et al., 2023).

Esta tendencia educativa, basada en el aprendizaje activo, ha demostrado ser muy eficaz en el
desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes. La gamificacion, en particular, ha
ganado popularidad debido a su capacidad para motivar y comprometer a los estudiantes, al
tiempo que les brinda una experiencia de aprendizaje divertida y atractiva. Al integrar
elementos y mecénicas de juego en la direcciéon de proyectos, la gamificacion proporciona un
enfoque interactivo y préctico que permite a los estudiantes aprender de manera mas efectiva
y aplicar sus conocimientos en situaciones reales.

Ademéds de la gamificacion, el disefio de salas o aulas similares a mesas de juego por equipos
también puede mejorar significativamente el entorno de aprendizaje. Estas salas estan
disefiadas para fomentar la colaboracioén, el trabajo en equipo y la participacién activa de los
estudiantes. Al tener un disefio similar a mesas de juego, los estudiantes pueden interactuar
entre si de una manera mas dindamica y divertida, lo que promueve la creatividad, la
comunicacién y la resolucién de problemas. Esta configuracion de aula tnica crea un ambiente
estimulante que impulsa el compromiso de los estudiantes y mejora su experiencia educativa
(Tan y Huet, 2021).

Por altimo, la innovacién en simulaciones ha revolucionado la forma en que los estudiantes
interactdan con el contenido educativo. En lugar de depender de métodos estaticos y simples,
las simulaciones ahora ofrecen entornos altamente dindmicos y realistas que imitan situaciones
del mundo real. Esto permite a los estudiantes practicar y aplicar sus habilidades en un
contexto seguro y controlado, lo que les brinda una experiencia de aprendizaje mas valiosa y
significativa. Las simulaciones también fomentan la toma de decisiones, la resolucién de
problemas y la capacidad de adaptacion, habilidades esenciales en el mundo actual.

La incorporaciéon de estas metodologias innovadoras en la educacién y formacién ha
demostrado ser altamente beneficiosa. Desde la gamificacion hasta el disefio de salas de clase
interactivas y las simulaciones, estas practicas fomentan el aprendizaje activo, la participacion
de los estudiantes y el desarrollo de habilidades clave. Al adoptar estas tendencias educativas,
podemos preparar a los estudiantes para enfrentar los desafios del futuro y brindarles una
educacion de calidad y relevante.
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De igual forma, algunas de las corrientes que se estan implementando en la actualidad es la
educacion basada en competencias, en lo que respecta a las estrategias pedagégicas y la
renovacion de programas académicos, incluyendo el uso de técnicas innovadoras como el
flipped classroom y fomentando el trabajo en colaboracion entre los estudiantes. Al establecer
un plan de estudios completamente orientado a competencias, la relacién entre el proceso de
aprendizaje y la ensefianza adquiere un papel fundamental para definir el desarrollo de dicho
aprendizaje, el cual debe ser visible, recibir una constante retroalimentacion y ser evaluado de
manera rigurosa y justa, permitiendo asi un crecimiento significativo en los estudiantes.

En este sentido, se busca fomentar un entorno educativo dinamico y en constante evolucion,
que desarrolle habilidades esenciales como la resolucién de problemas, el pensamiento critico,
la creatividad y la capacidad de trabajo en equipo, preparando a los estudiantes para enfrentar
los desafios del mundo actual y futuro de manera eficiente y exitosa.

Esto conlleva cambios y desafios constantes para los programas de grado y posgrado, con
consecuencias significativas en el plan de estudios y en la préctica educativa. El perfil del
graduado determina el propésito de la educacion impartida y exige un curriculo que combine
competencias disciplinarias, competencias transversales y competencias especificas del
programa, de acuerdo con las necesidades de la sociedad y el mercado laboral a nivel local,
regional, nacional e internacional.

3.5. Impacto de la tecnologia en la formacién en gerencia de proyectos

En la actualidad, en esta segunda década del siglo XXI, el progreso exponencial de la
tecnologia y, en particular, de la Inteligencia Artificial (IA), plantea reflexiones profundas
acerca de la relevancia y viabilidad de los principios fundamentales de la Educaciéon y
Evaluacion a través de la Web 2.0. Es de suma importancia destacar que toda tecnologia ejerce
una influencia significativa en la manera en que las personas se capacitan y aprenden. Lo
tecnoldgico no solo esta relacionado con lo educativo al configurar las herramientas con las
que la educaciéon busca alcanzar sus objetivos de aprendizaje, sino que también se convierte
en un factor crucial en los procesos de formacién y aprendizaje, representando un impacto tan
amplio y variado que "no se debe emplear tecnologias educativas que produzcan efectos
tranquilizadores propicios para el olvido (cuyas raices se remontan al periodo escolar)
(Rincon-Guio et al., 2023).

Es esencial considerar detenidamente cémo las innovaciones tecnolégicas pueden transformar
radicalmente la forma en que los individuos adquieren conocimientos y se desenvuelven en el
entorno educativo. Es en este marco en el que se plantea la necesidad de replantear y adaptar
los principios tradicionales de la Educacién y Evaluacion para potenciar el aprendizaje en el
mundo digital. La Web 2.0 se presenta como una plataforma clave en este escenario,
proporcionando una amplia gama de herramientas y recursos educativos interactivos que
promueven la participacion activa del estudiante y fomentan el desarrollo de habilidades
digitales cruciales para el siglo XXI. Estas tecnologias han demostrado su capacidad para
aumentar la motivaciéon y el compromiso de los estudiantes, asi como para personalizar el
proceso de aprendizaje, adaptandose a las necesidades individuales de cada estudiante. No
obstante, es fundamental llevar a cabo una evaluacién rigurosa y continua de estas tecnologias
para garantizar su efectividad y evitar posibles efectos secundarios no deseados.

En dltima instancia, la integracién de la Web 2.0 en la educacién plantea un complejo desafio,
que requiere un enfoque multidimensional y colaborativo entre educadores, desarrolladores
de tecnologia y responsables de politicas educativas. Solo a través de un esfuerzo conjunto y
una mentalidad abierta hacia la innovacién podremos aprovechar plenamente el potencial de
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la tecnologia para revolucionar la educacion y preparar a las generaciones futuras para el
mundo en constante cambio en el que vivimos.

Desde el surgimiento de la Era de la Informacién, ha habido una proliferacion significativa de
enfoques y modelos pedagogicos para la ensefianza y la formaciéon. Uno de los avances
notables en este campo ha sido la aparicién de la Educacién a Distancia, que ha permitido el
acceso a la educacién de personas que antes tenian barreras geograficas o de tiempo. Ademas,
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC) han jugado un papel fundamental en
la evolucién de la formacién, brindando herramientas y recursos que han transformado la
manera en que aprendemos.

En particular, se han desarrollado enfoques innovadores como el Aprender Haciendo, que
promueve la participacion activa de los estudiantes en la adquisicion de conocimientos y
habilidades. Este enfoque se basa en la idea de que el aprendizaje es mas efectivo cuando se
realiza a través de la experiencia practica. Al involucrar a los estudiantes en proyectos reales
y situaciones concretas, se fomenta el desarrollo de competencias y se potencia su capacidad
para resolver problemas de manera creativa.

Ademés, el enfoque psicopedagogico ha ganado terreno en el ambito de la formacion. Este
enfoque se centra en el estudio de los procesos de aprendizaje desde una perspectiva
multidisciplinaria, considerando aspectos cognitivos, emocionales y sociales. Se reconoce la
importancia de entender cémo funciona el cerebro y cémo influyen los factores emocionales
en el proceso de ensefianza y aprendizaje (Rincon-Guio et al., 2023). Esto ha llevado a la
incorporacion de técnicas y estrategias de ensefianza que buscan optimizar estos procesos y
promover un aprendizaje significativo.

En el contexto de la formacién de profesionales en gestion de proyectos, se ha observado un
continuo desarrollo de tecnologias de aprendizaje. La incorporacién de computadoras,
telefonia movil y redes comerciales, siendo Internet la mas relevante, ha brindado nuevas
oportunidades para la capacitacion basada en competencias. Estas tecnologias han facilitado
el acceso a recursos educativos en linea, la comunicacién y colaboracién entre estudiantes y el
acceso a herramientas de gestion de proyectos.

Finalmente, la evolucién de la formacién ha sido significativa desde el surgimiento de la Era
de la Informacién. La Educacion a Distancia, las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacién, el enfoque del Aprender Haciendo y el enfoque Psicopedagogico han
revolucionado la manera en que aprendemos y nos formamos. La incorporacién de tecnologias
de aprendizaje y la capacitacion basada en competencias han abierto nuevas puertas para la
formacién de profesionales en diversas areas, como la gestiéon de proyectos.

4. Discusion

De los argumentos expuestos sobre las criticas y desafios actuales en la formacion en gerencia
de proyectos se desprende la necesidad de implementar cambios significativos en los
programas de formacién universitaria, en especial a nivel de posgrado. Estos cambios deben
estar orientados en mayor medida hacia conocimientos précticos respecto de los tedricos, y
deben estar mediados por tecnologias de la informacién y la comunicacion.

La formacién en gerencia de proyectos se ha vuelto cada vez mas relevante en el entorno
empresarial actual. Los gerentes de proyectos deben ser capaces de enfrentar los desafios y
criticas que surgen en la gestiéon de proyectos, y para ello es esencial contar con una soélida
formacién académica.
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Sin embargo, numerosos estudios han demostrado que la formacion universitaria en gerencia
de proyectos se centra en gran medida en aspectos tedricos, dejando de lado la aplicaciéon
préactica de los conocimientos adquiridos. Esto ha llevado a una brecha en las habilidades y
competencias de los graduados al momento de enfrentar los desafios reales en el d&mbito
laboral.

Es por esto por lo que se hace necesario implementar cambios en los programas de formaciéon
universitaria en gerencia de proyectos, especialmente a nivel de posgrado. Estos cambios
deben orientarse en mayor medida hacia conocimientos précticos, brindando a los estudiantes
las herramientas necesarias para enfrentar los desafios que se presenten en la gestion de
proyectos (Olatunji, 2019).

Una de las formas de lograr esto es a través de la incorporaciéon de tecnologias de la
informacion y la comunicacién en el proceso de formacioén. Estas tecnologias permiten simular
escenarios reales de gestion de proyectos y brindar a los estudiantes la oportunidad de poner
en practica los conocimientos adquiridos. Ademas, facilitan el acceso a informacion
actualizada y relevante, que les permitira estar al tanto de las tltimas tendencias y mejores
practicas en la industria.

La formaciéon en gerencia de proyectos debe evolucionar y adaptarse a las necesidades
actuales. Los programas de formacién universitaria, especialmente a nivel de posgrado, deben
enfocarse cada vez mds en desarrollar habilidades practicas en los estudiantes, y esto puede
lograrse mediante la incorporacién de tecnologias de la informacién y la comunicacion en el
proceso de formacién. De esta manera, se garantiza que los graduados estaran preparados
para enfrentar los desafios reales en el &mbito laboral y contribuir al éxito de los proyectos en
los que estén involucrados.

Otro aspecto relevante a tener en cuenta es que la formacién actual tiende a poner demasiado
énfasis en la obtencién de certificaciones especificas, tales como PMP o PRINCE2. Esto puede
ser un problema, ya que dichas certificaciones no siempre garantizan un desarrollo completo
de habilidades practicas y aplicables en distintos contextos laborales. Es importante reconocer
que la adquisicién de conocimientos tedricos estd bien, pero es igualmente esencial desarrollar
habilidades practicas que puedan ser aplicadas de manera efectiva en situaciones reales. Al
ampliar la capacitacion y enfocarse en el desarrollo de habilidades versétiles y aplicables, los
profesionales estardn mds preparados para enfrentar los desafios del mundo laboral actual. Es
fundamental equilibrar la adquisiciéon de certificaciones con la adquisiciéon de habilidades
précticas para lograr un crecimiento y desarrollo profesional mas completo y exitoso.

Ademés, es necesario destacar que el enfoque excesivo en las certificaciones especificas puede
limitar la capacidad de los profesionales para adaptarse a los cambios constantes en el mercado
laboral. Los empleadores valoran cada vez mas la capacidad de los trabajadores para resolver
problemas de manera creativa y aplicar sus habilidades en diferentes situaciones. Por lo tanto,
es esencial fomentar un enfoque més holistico hacia la formacién, que incluya la adquisicion
de habilidades transferibles y la capacidad de aprender y adaptarse rdpidamente.

Adicionalmente, la formacién continua y el aprendizaje permanente son componentes clave
para el crecimiento y desarrollo profesional. Los profesionales deben aprovechar las
oportunidades de desarrollo profesional, como cursos, talleres, conferencias y otras
actividades de aprendizaje, para mantenerse actualizados en su campo y ampliar sus
conocimientos y habilidades. Estar dispuesto a aprender de manera constante y buscar nuevas
formas de mejorar y crecer profesionalmente ayudara a los individuos a mantenerse
competitivos en un mercado laboral en constante cambio.
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Si bien las certificaciones especificas pueden ser valiosas, es importante recordar que también
se deben desarrollar habilidades précticas y versatiles para tener éxito en el mundo laboral
actual. Equilibrar la adquisicion de certificaciones con la adquisicion de habilidades practicas,
asi como mantenerse actualizado y buscar oportunidades de aprendizaje continuo, es esencial
para lograr un crecimiento y desarrollo profesional completo y exitoso. Al hacerlo, los
profesionales estardn mejor preparados para enfrentar los desafios y aprovechar las
oportunidades que surgen en su carrera profesional.

5. Conclusiones

El objetivo principal de la presente investigacion ha sido el de analizar exhaustivamente las
criticas y desafios que se presentan actualmente en el &mbito de la formacién en gerencia de
proyectos, con el fin de proponer soluciones y recomendaciones efectivas para abordarlos de
manera Optima y eficiente. Es importante destacar que la sélida identificacién de estos desafios
resulta fundamental para poder ofrecer respuestas efectivas.

Dentro de los desafios mas destacados que se han identificado con relaciéon a la formacién en
gerencia de proyectos, se pueden mencionar los siguientes: en primer lugar, la actualizacién
constante de los planes de estudio y programas curriculares, de manera que se puedan incluir
las ultimas tendencias, tecnologias y enfoques que se utilizan en el campo de la gestion de
proyectos. En segundo lugar, la capacitaciéon y formaciéon continua de los docentes y
orientadores que imparten estos conocimientos, de manera que estén siempre actualizados y
puedan brindar a los estudiantes una educacién de calidad.

Asimismo, otro desafio importante es el desarrollo de materiales didacticos acordes a las
necesidades y caracteristicas propias de la gestién de proyectos, teniendo en cuenta su enfoque
practico. Es fundamental contar con recursos pedagégicos que permitan a los estudiantes
adquirir habilidades y conocimientos contextualizados y aplicables a situaciones reales.

Otro desafio identificado en esta area, y que en la actualidad toma cada vez mas relevancia, es
la implementacion de herramientas y tecnologias practicas que faciliten la gestién y ejecucion
de proyectos. El avance tecnolégico en el &mbito empresarial, particularmente en relacién con
la gestién de proyectos, ha permitido el desarrollo de numerosas soluciones y herramientas
que son de gran utilidad en este campo. Por lo tanto, resulta imprescindible que los estudiantes
puedan familiarizarse con estas herramientas y aprender a utilizarlas de manera efectiva.

Por altimo, otro desafio importante es la integracién de la inteligencia artificial y el aprendizaje
automatico en la formacion en gerencia de proyectos. Estas disciplinas emergentes tienen un
gran potencial para mejorar la eficiencia y efectividad de la gestiéon de proyectos, ya que
permiten el anélisis y procesamiento de grandes volimenes de datos, asi como la toma de
decisiones automatizadas basadas en patrones y tendencias identificadas. Por lo tanto, resulta
crucial que los estudiantes de gerencia de proyectos adquieran competencias en estos campos
y comprendan cémo aplicarlos en su practica profesional.

La formacién en gerencia de proyectos enfrenta diversos desafios en la actualidad. Sin
embargo, mediante el anélisis profundo de estos desafios y la implementacién de soluciones
y recomendaciones efectivas, es posible formar a profesionales altamente capacitados y
competentes en este campo. La constante actualizacién curricular, la capacitaciéon docente, el
desarrollo de materiales didacticos adecuados, el uso de herramientas practicas, asi como la
integracion de la inteligencia artificial y el aprendizaje automatico, son aspectos
fundamentales para lograr una formacién en gerencia de proyectos de calidad y acorde a las
demandas del mercado.
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