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Resumen:

Introduccién: La irrupcion de la inteligencia artificial (IA) en el campo del periodismo esté
transformando la profesiéon y ha supuesto una auténtica revolucion en la forma en que se
generan, distribuyen y consumen las noticias. Metodologia: Junto a una exhaustiva revisiéon
bibliografica del objeto de estudio, se ha optado por el método cualitativo-descriptivo. Se ha
llevado a cabo un andlisis de contenido del programa Hiperia de Radio 3 Extra y se ha hecho
una entrevista en profundidad a Tomas Fernando Flores, director de Radio 3 y responsable
del proyecto. Resultados: Hiperia es un proyecto que busca explorar las posibilidades de la
IA. Discusién Es necesario reflexionar sobre el uso de la IA, haciendo hincapié en que la
tecnologia nunca podré sustituir a la creacion humana y que debe entenderse como una
herramienta que ayuda al periodista en su trabajo. Conclusiones: La IA es una herramienta
que puede facilitar el trabajo del periodista, pero es urgente que se aborde la regularizacion
ética de su uso. Asimismo, es necesario que los medios de comunicacién inviertan en proyectos
que permitan explorar las oportunidades que ofrece esta tecnologia.

Palabras clave: Periodismo; Inteligencia artificial; Medios de comunicaciéon; Produccion de
contenidos; Periodismo automatizado; Hiperia; Narrativas; Tecnologia.
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Abstract:

Introduction: The emergence of artificial intelligence (Al) in the field of journalism is
transforming the profession and has revolutionized the way news is generated, distributed
and consumed. Methodology: In addition to an exhaustive bibliographic review of the object
of study, the qualitative-descriptive method was chosen. A content analysis of the Radio 3
Extra programme Hiperia was carried out and an in-depth interview was conducted with
Tomas Fernando Flores, director of Radio 3 and head of the project. Results: Hiperia is a
project that seeks to explore the possibilities of Artificial Intelligence. Discussions: It is
necessary to reflect on the use of Al, emphasizing that technology can never replace human
creation and that it must be understood as a tool that helps journalists in their work.
Conclusions: Al is a tool that can make journalists' work easier, but it is urgent to address the
ethical regulation of its use. It is also necessary for the media to invest in projects that allow
them to explore the opportunities offered by this technology.

Keywords: Journalism; Artificial intelligence; Media; Content production; Automated
journalism; Hiperia; Narratives; Technology.

1. Introduccion

La Inteligencia Artificial (IA) estd cada vez madas presente en nuestra vida y afecta a
practicamente todos los sectores de la sociedad, hasta el punto de transformar la forma en que
vivimos, trabajamos y nos relacionamos. Las principales areas en las que podemos ver este
impacto son la automatizacién de tareas en el plano laboral y personal, la salud, el transporte,
la comunicacién y el entretenimiento y la educacion. Su capacidad de impacto es tan alta que,
como sefiala Porceli (2020), muchos expertos en Economia consideran que la humanidad esta
en las puertas de la Cuarta Revoluciéon Industrial. Parratt-Fernandez et al. (2024) recogen la
definicion de Nguyen y Hekman que se refiere a la IA como aquella que se refiere
generalmente a soluciones computacionales que utilizan principios estadisticos, algoritmos y
analisis de datos para crear sistemas no humanos de toma de decisiones y de recomendacion.
En términos generales, la IA estd teniendo un impacto profundo en la sociedad, ofreciendo
oportunidades para la innovacién, el progreso y la mejora de la calidad de vida, pero también
plantea desafios en términos de regulacion, ética y equidad a los que es necesario dar una
respuesta.

Sin embargo, a pesar del impacto tan alto que tiene esta tecnologia, numerosos estudios
sefialan que la cobertura que se estd haciendo desde los medios de comunicaciéon es
insuficiente. De Lara (2022) sefiala que las publicaciones que tratan temas sobre ciencia y
tecnologia en general son escasas y destaca que no hay estudios que indiquen cémo se debe
trasladar el concepto de IA a la audiencia. En ese sentido, Zazo (2024) sefiala que es necesario
que esta temdtica reciba una cobertura informativa proporcional a la importancia que la IA
tiene en la sociedad. Esta misma investigacion refleja que las informaciones que solemos
encontrar en los medios de comunicacion es superficial y breve y no afronta los desafios éticos
y legales que se desprenden de la IA, como la privacidad de los datos, el sesgo algoritmico o
un uso responsable de dicha tecnologia.

1.1. Hacia um nuevo paradigma informativo

Desde el plano académico, Parratt-Ferndndez et al. (2024) sefialan que tampoco hay
préacticamente estudios cientificos que aborden la aplicacion de la IA en el ambito de la
comunicaciéon. Lo que es innegable es que esta tecnologia estd transformando el trabajo
periodistico a todos los niveles, aunque los campos en los que mas destaca son la distribucién
de la informacion, la relacién con la audiencia y la recogida periodistas,a de informacién y
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documentacién; mientras que la producciéon automatizada de textos sigue siendo minoritaria
(Mayoral-Sanchez et al., 2023), algo que confirman autores como de Lara et al. (2022), quienes
sefialan que la IA mejoraré el trabajo de los periodistas pero no lo reemplazara.

Ya en 2019 las investigaciones de Tufiez-Lopez et al. (2019) hacian referencia a la
automatizaciéon de funciones, pero también insistian en que no deberia verse como una
amenaza sino como una oportunidad de mejora, ya que la inclusién de algoritmos y bots
contribuirian a enriquecer el proceso. Estos autores consideran que los factores que definen
este nuevo paradigma son el perfeccionamiento paulatino de la IA, el cambio en las
infraestructuras, la necesidad de aumentar la credibilidad de los medios, la reduccién de
costes, el impacto sobre las rutinas de producciéon de piezas informativas, la innovacién y
originalidad, y la necesidad de un ajuste en la deontologia y la ética para abordar los textos
generados por algoritmos.

Al pronosticar el desarrollo de la IA en el campo del periodismo, se incide en las
oportunidades que esta tecnologia brindara para el manejo de datos complejos, lo que
permitira predecir tendencias de manera mas fiable. Asimismo, parece que esta seran las lineas
principales de aplicacién que tendra esta tecnologifa: la automatizaciéon de los contenidos,
también audiovisuales; la verificacion y mejora del acceso a la informacién y de la
monetizacion, que incluye el trabajo centrado en los sistemas de suscripcion y fidelizacion, y
la personalizacién de los contenidos (Lara et al., 2022).

En la misma linea, Ufarte y Manfredi (2019), citando a autores como Fernandez Barrero, Bunz,
Ford o Graefe, ya sefialaban que la IA favoreceria un periodismo innovador de calidad que
podria redefinir los roles de los profesionales, descargandoles de las tareas mads rutinarias y
permitiéndoles poner el foco en otras més creativas que aporten valor al ejercicio periodistico.
Calvo-Rubio y Ufarte-Ruiz (2020) inciden en que los periodistas no deben percibir al software
como un enemigo sino como una herramienta que hara su trabajo mas facil, asi, citando a
autores como Cerezo (2018), René (2018), Salaverria (2016) y Tafiez-Loépez y Toural-Bran
(2018), sehalan que la profesién no corre peligro, sino que se enfrenta a un proceso de cambios
y ajustes.

1.2. Desarrollo y retos en los medios de comunicacion

Desde que se publicaran las primeras piezas periodisticas en 2010 la cifra ha ido en aumento,
con un crecimiento todavia mayor a raiz de la aparicién de ChatGPT (Parratt-Fernandez et al.,
2024). A nivel internacional, The Guardian en 2010 ya contaba con proyectos de
automatizacién de noticias deportivas y Los Angeles Times en marzo de 2014 public6é una
noticia sobre un terremoto elaborada por el software Quakebot, que usando datos del United
States Geological Survey elaboraba textos redactados a partir de una plantilla previa (Ufarte y
Manfredi, 2019).

En Espafia, entre los primeros proyectos relacionados con la IA destacan Medusa, del grupo
Vocento, el bot AnaFut de El Confidencial o el software Grabiele de la empresa Narrativa
(Mayoral-Sanchez et al., 2023). Estos autores sefialan dos fases de desarrollo de la IA en los
medios de comunicacion espafioles. La primera en torno a los afios 2017 y 2018, principalmente
en medios digitales; y la segunda a partir de 2021, por lo que parece que ya podemos hablar
de un fenémeno en pleno desarrollo. Esto lo confirma el hecho de que The Financial Times
haya creado en 2023 el nuevo puesto de editor de IA, para dirigir toda la cobertura de la
informacion sobre esta tecnologia (Parratt-Fernandez et al., 2024).
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Parece que la competitividad, la flexibilidad, la fluidez y la rapidez (Aramburt et al., 2023) son
los principales aportes que puede hacer la IA en el periodismo, aunque siguiendo a estos
autores la redaccion automatizada es uno de los desarrollos que mas interrogantes y
expectativas genera.

Asimismo, todos coinciden en sefialar que este cambio de paradigma debe estar regulado por
un cédigo ético (Arambura et al., 2023). Sin duda, estamos ante uno de los cambios mas
profundos de la profesién que estd obligando a los periodistas a redefinir sus roles y funciones.
Como sefala la investigacién de Aramburd, no es posible competir contra el ahorro de tiempo
o la eficacia en el uso de recursos que tiene la IA, pero a su vez esto puede permitir al periodista
centrarse en tareas que como ya hemos indicado aporten valor a la pieza informativa.

1.3. Objetivos

Radio Television Espafiola (RTVE) inici6 en 2015 un programa de investigacion sobre la
innovacion del periodismo audiovisual, centrado en investigar las oportunidades que ofrecen
los diversos sistemas basados en el procesamiento inteligente de la informacién (Arambur et
al., 2023) y partiendo de esta inquietud, el objetivo principal de esta investigacion es analizar
el impacto de la IA en la producciéon de contenidos en los medios de comunicacién espanoles,
a través principalmente del anélisis del caso de Hiperia, un proyecto pionero en Europa de
Radio 3 Extra, perteneciente al ente ptblico RTVE, que se autodefine como el primer contenido
audiovisual creado por IA. Tanto el personaje, como su voz y el guion que escucha la audiencia
estdn integramente generados por IA.

De este se objetivo principal se desprenden los siguientes objetivos secundarios:

- Determinar el impacto real de la IA en el ecosistema de medios espafiol.

- Establecer las principales ventajas y desventajas del uso de la IA en la produccién de
contenidos.

- Identificar los retos a los que se enfrenta el Periodismo con la llegada de estas nuevas
tecnologias.

2. Metodologia

Para dar respuesta a los objetivos planteados, junto a una exhaustiva revisiéon bibliografica del
objeto de estudio, se ha optado por el método cualitativo-descriptivo con una entrevista en
profundidad a Tomas Fernando Flores, director de Radio 3 y responsable altimo del proyecto.

Por un lado, la entrevista en profundidad permite obtener informaciéon detallada y
contextualizada sobre el fenémeno estudiado. Y, por otro lado, facilita la interaccion
interpersonal, favorece la exploraciéon de motivaciones y emociones, y contribuye a la
validacién de los datos. Como sefiala Duarte (2005), la entrevista cualitativa “es un recurso
metodoloégico que busca, con base en teorias y presupuestos definidos por el investigador,
recoger respuestas a partir de la experiencia subjetiva de una fuente”.

Siguiendo a Corbetta (2003), hemos optado por una entrevista semi estructurada; es decir
hemos contado con un guion previo que recogia todos los temas que han de tratarse pero que
nos ha permitido decidir con libertad sobre el orden de presentacién de los diversos temas y
el modo final de formular las preguntas.

Asimismo, profundizando en el método cualitativo, también se ha optado por el anélisis de
contenido del programa Hiperia de Radio 3 Extra.
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Para llevar a cabo un analisis sistematizado de las variables escogidas, se ha elaborado una
tabla de recogida de datos que permite establecer y definir la estructura de cada episodio.
Entre las variables escogidas destaca la duracién del capitulo y la presencia o no de la IA en el
propio contenido de cada episodio. También se ha analizado la presencia o no de mensajes
valorativos sobre la IA y la naturaleza de los mismos. De este modo, se ha analizado de manera
individual cada uno de los episodios con contenido relacionado para extrapolar sus palabras
y poder analizar la naturaleza y el alcance de las mismas.

3. Resultados

Hiperia es un programa de Radio 3 Extra que solo se puede consumir en la web y la app de
contenidos audiovisuales de Radio 3. Tomas Fernando Flores, Director de Radio 3, explica que
este proyecto surge ante la irrupcién de la IA para explorar sus posibilidades ya que “en Radio
3 Extra valoramos la innovacién como parte esencial del proyecto” y en actualidad el equipo
que lo desarrolla estd formado por dos personas de Radio 3 y 4 personas de Innovacién
(Fernando Flores, T., comunicacién personal, 8 de mayo de 2024). Con respecto al
funcionamiento sefiala que se genera “un guion con IA; una voz IA lo ‘locuta’ y un programa
de Figura IA da vida al “personaje” partiendo de la banda sonora con el guion”. La eleccién de
la tematica de cada episodio es responsabilidad de una de las redactoras, es decir, la
responsabilidad recae en una persona, no en la tecnologia.

Hiperia consta de dos temporadas; la primera se emiti6 entre el 27 de febrero y el 17 de junio
de 2023 y est4d formada por 21 capitulos. La segunda comenz6 el 22 de febrero de 2024 y en el
momento en el que se llevé a cabo esta investigacién todavia no habia terminado su emision.
En total, se han analizado 39 episodios. En las siguientes tablas hay una compilacién de los
datos maés significativos de cada temporada y de sus respectivos episodios (Tabla 1y 2).

Tabla 1.

Andlisis de los episodios de Hiperia de la temporada 1

Episodio Fecha Titulo Duracién IA
1 27/2/23 Pero, ;qué es un 3,44 No
sample?
2 6/3/23 De quién es Bittersweet 2,59 Si
Symphony
3 13/3/23 El Amen break, el 2,44 No
sample mas usado
4 20/3/23 La cancién mas 3 No
misteriosa de Internet
5 27/3/23 Canciones creadas por 2,36 No
maquinas
6 3/4/23 El fenémeno Vocaloid 3,21 Si
7 10/4/23 Revolucién musical de 3,17 Si
las maquinas
8 17/4/23 MID], Isao Tomita y 3,14 No
Stevie Wonder
9 24/4/23 ¢Drake y the Weeknd 3,17 Si
falsificados?
10 1/5/23 Afrobeats, Tik Tok e 3,04 No
Iran
11 8/5/23 (Puede una IA escribir 2,47 Si

una cancion?
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12 15/5/23 IA y la mtsica para 2,07 Si
videojuegos
13 22/5/23 IA y mtsica en vivo 2,48 Si
14 29/5/23 El papel de la IA en el 2,07 Si
Cine
15 5/6/23 Deepfakes, Misoginia y 3 Si
la verdad en peligro
16 12/6/23 Canciones IA y fraudes 3,36 Si
musicales
17 19/6/23 La éticadelalA enla 3,02 Si
industria musical
18 26/6/23 (Puede una IA ser critica 2,48 Si
de arte?
19 3/7/23 IA y danza 2,33 Si
20 10/7/23 Oasis y 'The Lost Tapes' 2,05 S
21 17/7/23 Versiones imposibles y 2,05 Si
canciones falsas
Duracién 2,71
media
Fuente: Elaboracién propia (2024).
Tabla 2.
Andlisis de los episodios de Hiperia de la temporada 2
Episodio Fecha Titulo Duracion IA
1 22/2/24 Hiperia 3,06 No
2 29/2/24 Inmersion Total: 3,53 No
Descubriendo los
Mundos de Realidad
Virtual
3 7/3/24 El futuro del trabajo en 3,53 Si
la era dela IA
4 14/3/24 Explorando la Msica 3 No
Digital: Algoritmos,
Hébitos y Diversidad
Sonora
5 21/3/24 IA y géneros musicales 2,5 St
6 28/3/24 IA y autenticidad en la 2,47 Si
musica
7 4/4/24 La IA y la autenticidad 2,47 Si
artistica
8 11/4/24 La figura del Ghost 2,47 Si
Producer
9 18/4/24 IA y desarrollo de 1,56 Si
videojuegos
10 25/4/24 (El futuro de la 2,4 Si
influencia digital?
11 2/5/24 IA: Etica y toma de 1,57 Si
decisiones
12 9/5/24 El futuro de los 1,57 Si

instrumentos musicales



13 16/5/24 Animaciones 3D en 2,26 Si
festivales
14 23/5/24 La IA en la colaboracién 4,06 Si
musical
15 30/5/24 El auge de las playlist 4,06 No
colaborativas
16 6/6/24 El impacto de la 3,44 No
pandemia en la
industria musical
17 13/6/24 EDM vs. Techno vs. 3,44 No
House
18 20/6/24 Drop, Build-Up y 4,07 No
Breakdown
Duracién 2,85
media

Fuente: Elaboracién propia (2024).
Figura 1.

Aspecto fisico de Hiperia en la temporada 1

HIPERIA

Fuente: App radio 3 (2024).

Figura 2.

Apoyo textual con palabras claves en la temporada 1

Fuente: App radio 3 (2024).
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En la primera temporada de Hiperia podemos observar que todos los videos arrancan con el
presentador virtual y un fondo de color con aspecto digital y sin aporte informativo (Figura
1). A lo largo de la temporada vemos que puede variar el color del fondo, pero con una
estructura siempre similar en la que solo hay apoyo textual con palabras claves relacionadas
con el contenido que va exponiendo el presentador (Figura 2). A partir del episodio 7, a las
palabras claves se le suman imédgenes que también apoyan el contenido (Figura 3), aunque el
peso sigue puesto en el presentador virtual.

Figura 3.

Fuente: App radio 3 (2024).

En la primera temporada hay 15 episodios cuyo contenido esta relacionado con la IA, lo que
supone un 71,43% de la temporada. La duracién media de cada capitulo es de 2,71 minutos ya
que desde la direccion del proyecto consideran “que es el tiempo que nos permite desarrollar
el contenido y luego difundirlo por redes” (Fernando Flores, T. comunicacioén personal, 8 de
mayo de 2024).

En el primer episodio no hay ninguna referencia a la IA, en el segundo se sefiala que Hiperia
es un presentador creado por IA. El sexto capitulo es el primero cuyo contenido esta
relacionado con la IA y ya en el séptimo se indica que este programa es un espacio para
explorar la relacion de la musica y la tecnologia. Pero no es hasta el noveno que encontramos
la primera valoracion relacionada con esta tecnologia: "Hay que reflexionar sobre el papel de
la IA en mundo de la musica y la importancia de abordar estas cuestiones de manera
responsable". El tono de este mensaje es similar a los que podemos encontrar en el resto de la
temporada, siempre desde un enfoque positivo y abriendo la puerta a la reflexién sobre su
uso:

- Episodio 11: Se invita a la audiencia a compartir sus reflexiones sobre esta tecnologia, lo
cual refuerza el esfuerzo que hace el programa por generar preguntas en torno a la IA.

- Episodio 13: Se sefala la importancia de tener un didlogo abierto con estas cuestiones.

- Episodio 13: Se indica que la clave esté en equilibrar la innovacién con la ética.

- Episodio 15: "Soy Hiperia, tu IA de confianza". Se vuelve a incidir en la importancia de la
reflexiéon y de tomar consciencia de los posibles peligros de esa tecnologia, como la
desinformacion y la necesidad de proteger la identidad digital. Se sefala una referencia
directa a la necesidad de hacer frente a los desafios que presenta la IA y de construir un
futuro mas seguro y ético.

- Episodio 16: "La musica es un arte que merece respeto y reconocimiento y debemos
garantiza que permanezca en esta ola de fraudes". Por primera vez, se hace una referencia
a la necesidad de proteger la autenticidad y los derechos de autor de los artistas, lo cual
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pone el acento en el cardcter imprescindible que el ser humano tiene en cualquier proceso
creativo.

- Episodio 17: "La IA puede ser una herramienta valiosa pero lo que hace especial a la musica
es la creatividad y la capacidad de transmitir emociones". El mensaje vuelve a poner el foco
en el valor insustituible que aporta el ser humano en las creaciones musicales.

- Episodio 19: Se fortalece el mensaje de los altimos episodios, sefialando que la IA debe ser
vista como una herramienta para potencial el valor humano de las creaciones.

- Episodio 21: El daltimo capitulo de la temporada define Hiperia como un programa donde
se exploran "las maravillas y los desafios de la IA".

Figura 4.

Figura de apertura de la temporada 2

¥
L.

Fuente: App radio 3 (2024).

Desde el primer episodio de la segunda temporada, vemos una nueva cabecera que se asemeja
mas al comienzo de un programa con un presentador humano, con una suma de distintos
planos de Hiperia en movimiento y que dura 20 segundos (Figura 4). Con esta entrada se
humaniza la percepcién de Hiperia ya que parece una persona moviéndose por platé. Una
cortinilla mucho méas breve, pero con un disefio similar cierra cada uno de los episodios.
Ademés, los rasgos fisicos de Hiperia se han suavizado, siendo mds similares a los de un ser
humano, y presenta mayor movimiento corporal. Mientras que habla, gesticula de manera
habitual con gestos que parecen humanos. Desde la direccién del proyecto afirman que estas
caracteristicas estan en desarrollo y que siguen trabajando para perfeccionarlo.

Figura 5.

Cédigo Bidi para acceder al chatbot de Hiperia

rtve
*h ,. Habla con Hiperia

Fuente: App radio 3 (2024).
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Ademés, la segunda temporada presenta otras dos novedades: se puede personalizar el
aspecto fisico del presentador y se ha incorporado un chatbot en tiempo real, al que se accede
a través de un cédigo bidi que aperece siempre al final de cada episodio (Figura 5). Como
explica Tomds Fernando “es un proyecto en desarrollo para experimentar nuevas
funcionalidades” (Fernando Flores, T., comunicaciéon personal, 8 de mayo de 2024). También
afiade que la mayoria de las preguntas que reciben son sobre musica motivadas por la
curiosidad de la interfaz.

Figura 6.

t de Hiperia

Hiperia

Cha tbq

Eres un programa para
reflexionar sobre el uso de la
inteligencia artificial en la
musica?

iExactamente! Soy Hiperia, un
programa disefiado para
explorar y reflexionar sobre el
impacto de la inteligencia

artificial en la musica. ;Tienes

alguna pregunta especifica

sobre este tema tan
fascinante? jEstoy aqui para
ayudarte!

En el episodio 3 mencionaste el Amen Breal

>

Chatbase.co

Fuente: App radio 3 (2024).

Al entablar una conversacion a través del Chatbot, podemos observar que el propio Hiperia
se define como un programa disefiado para explorar y reflexionar sobre el impacto de la IA en
la musica (Figura 6). De manera literal al ser preguntado por este tema, responde:
“iExactamente! Soy Hiperia, un programa disefiado para explorar y reflexionar sobre el
impacto de la IA en la musica. ; Tienes alguna pregunta sobre este tema tan fascinante? jEstoy
aqui para ayudarte!”. Asimismo, al preguntarle por la IA se mantiene el mismo tono de la
temporada 1: "La IA es realmente emocionante. Tiene un gran potencial para transformar la
industria musical y abrir nuevas posibilidades creativas. Sin embargo, es importante utilizarla
de manera ética y responsable para proteger los derechos de autor y fomentar la autenticidad
en la musica”.

Para terminar, le hemos preguntado por el papel que esta tecnologia cree que podra tener en
el mundo de la mdasica y del periodismo, a lo que el Chatbot ha respondido: “jHola! jQué
interesante pregunta! En cuanto al impacto de la IA en el mundo de la musica, podemos ver
como esta revolucionando la forma en que se crea, se promociona y se consume la musica. La
IA puede democratizar la creacién musical, hacerla mas accesible y ayudar a los artistas a
explorar nuevos estilos y sonidos. En cuanto al periodismo, la IA también esta jugando un
papel importante en la generacion de noticias automatizadas y en el anélisis de grandes
cantidades de datos para encontrar tendencias. En ambos casos, es crucial encontrar un
equilibrio entre la innovacién tecnolégica y la preservacion de la autenticidad artistica”. Como
podemos observar en todos los mensajes de Hiperia se mantienen las mismas ideas de fondo,
la importancia de entablar un didlogo para conocer mejor las posibilidades que ofrece la IA 'y
reflexionar sobre su impacto, pero siempre desde un punto de vista utilitario, es decir,
entendiendo a la tecnologia como una herramienta al servicio del periodista o del artista.
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Con respecto al contenido relacionado con IA, vemos que hay 10 capitulos con este tipo de
temaética; supone un 10% menos que en la primera temporada del programa, pero entendemos
que se debe a que en el momento del andlisis no se habian emitido todos los episodios, ya que
se puede observar que la tendencia es la misma en ambas.

En el primer episodio, aunque no se habla de IA, ya se hace referencia a la relacién entre la
musica y la tecnologia, poniendo el foco en las necesidades de hacer un uso ético y responsable
de la misma. En el resto de los episodios vemos que se mantiene el mismo tono que en la
primera temporada:

- Episodio 3: Se sefiala que estamos ante una gran oportunidad para establecer una
convivencia armoniosa entre la IA y el ser humano. Asimismo, se sefiala la necesidad de
tener que establecer unas normas claras sobre la responsabilidad y la ética y de promover
la formacién continua y el desarrollo de habilidades para el mercado laboral.

- Episodio 5: Se vuelve a incidir en que la IA puede ser una herramienta poderosa para la
exploracion creativa, pero sefialando que nunca deberia reemplazar la autenticidad y la
pasion que hay detras de la musica.

- Episodio 6: “Lo mas importante es la conexiéon emocional y la experiencia que nos
proporciona la musica”. De nuevo se incide en el valor insustituible del ser humano.

- Episodio 11: Se hace alusién a cuestiones mas técnicas relacionados con la creaciéon de
algoritmos y con la necesidad de transparencia y responsabilidad en dicho proceso.
Asimismo, se sefiala que es un tema complejo que requiere una reflexiéon cuidada y un
enfoque colaborativo para lograr un desarrollo tecnolégico responsable.

- Episodio 12: Se hace referencia a las posibilidades creativas que ofrece la IA y a los nuevos
horizontes de creatividad y expresion que se abren con esta tecnologia.

- Episodio 14: El dltimo contenido relacionado con la IA, habla de la colaboracién en la
musica entre esta tecnologia y los humanos al explicar que cada vez es mayor la integraciéon
en el proceso creativo. De nuevo, se incide en que la clave es “encontrar un equilibrio
donde la IA acttie como una herramienta que potencie la creatividad humana en lugar de
sustituirla”.

4. Discusion

Como hemos podido observar Hiperia es un proyecto de innovacién que nace para dar
respuesta a la necesidad creciente que hay en la profesiéon por explorar las posibilidades que
se abren con la IA. Es importante sefialar la necesidad de que existan estos proyectos de
innovacién desde los medios de comunicacién para poder analizar y experimentar con el
impacto de esta tecnologia.

Durante todos los episodios de ambas temporadas vemos que en Hiperia subyace la necesidad
de reflexionar sobre el uso de la IA, haciendo hincapié en que la tecnologia nunca podra
sustituir a la creaciéon humana y que debe entenderse como una herramienta que ayuda al
periodista en su trabajo. Esto lo encontramos tanto en los contenidos analizados en los
distintos episodios como en las conversaciones que se han llevado a cabo con el Chatbot del
programa. Y esto coincide con las tesis de Calvo-Rubio y Ufarte-Ruiz (2020) que insisten en
que estos softwares no deben ser percibidos como el enemigo, sino como una herramienta que
puede facilitar el trabajo a los periodistas. Ufarte y Manfredi (2019) ya apuntaban la
oportunidad que la IA brinda para que estos profesionales puedan centrarse en la parte mas
creativa del proceso. De hecho, podemos ver como en Hiperia es una persona quien se encarga
de seleccionar los temas a tratar.

Asimismo, esta investigacién continua la linea iniciada por autores como Cerezo (2018), René
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(2018), Salaverria (2016) y Tafiez-Lépez y Toural-Bran (2018) que sefialan que el Periodismo
no se encuentra amenazado, aunque si tiene que hacer frente a un proceso de redefinicion de
roles y funciones. En este sentido, vemos que Hiperia requiere del trabajo en equipo de
distintos perfiles profesionales, lo que acentta el cardcter multidisciplinar que implica esta
nueva tecnologia. La capacidad de interactuar con la audiencia es otro campo de trabajo muy
valioso que puede verse enriquecido por el uso de la IA. En el caso de Hiperia vemos que la
segunda temporada tiene entre sus novedades el uso de un chatbot en tiempo real.

La otra gran preocupaciéon que ponen de manifiesto muchos de los autores estudiados, como
Aramburd et al. (2023), es la necesidad de regular este nuevo paradigma comunicativo con un
codigo ético. A este respecto, vemos que los mensajes que se transmiten en Hiperia también
apoyan esta idea, por ello, se insiste en la necesidad de utilizar la tecnologia siempre de manera
responsable. Asimismo, son continuas las llamadas a la reflexién sobre su uso recordando
siempre el valor insustituible que aporta el ser humano en el proceso creativo. El propio
responsable de Hiperia afirma que la audiencia no deberia valorar de manera distinta un
contenido elaborado por IA, ya que esta es “solo una herramienta controlada por periodistas”
(Fernando Flores, T., comunicacion personal, 8 de mayo de 2024).

Zazo (2024) hacia referencia a que las informaciones que se encuentran sobre IA en los medios
de comunicacién suelen ser superficiales y breves. En Hiperia encontramos que, aunque los
episodios son muy breves y por tanto también lo son sus mensajes, si hay un intento por
establecer una reflexion sobre los aspectos mas relevantes de esta tecnologia. Es una reflexion
breve pero que busca concienciar sobre la necesidad de afrontar desde un punto de vista ético
y responsable los caminos que esta abriendo la IA.

Este estudio encuentra sus principales limitaciones en la dimensién de la muestra analizada,
ya que el objeto de estudio es un proyecto muy concreto, pero igualmente abre la puerta para
continuar investigando la naturaleza de los proyectos con IA que se estan llevando a cabo en
los medios de comunicacién espafioles y para poner el acento en la necesidad de abordarlos
desde un planteamiento responsable y riguroso.

5. Conclusiones

El volumen de contenido que se dedica en Hiperia a reflexionar sobre la IA es muy alto, lo que
confirma que es un proyecto que busca experimentar con esta nueva tecnologia. Esto nos
permite conectar con la necesidad de que los medios de comunicacién inviertan en proyectos
que permitan explorar las oportunidades que ofrece la IA. Estamos ante una tecnologia que
avanza muy rapido por lo que es esencial que desde el &ambito de la comunicacién se exploren
sus posibilidades para obtener el mayor rendimiento sin amenazar la esencia de la profesion.

Podemos afirmar que desde la profesion se tiende a ver la IA como una herramienta que busca
ayudar al periodista, destacando entre sus principales ventajas la automatizaciéon en los
procesos de redaccion, la economia de recursos y la agilidad en los procesos. Sin embargo, hay
que ser conscientes de que esta tecnologia podria absorber muchas de las funciones propias
de estos profesionales por lo que urge redefinir sus funciones y acotar el uso que se quiere
hacer de la IA para salvaguardar el valor de la creacién humana como elemento diferenciador
de cualquier producto.

Otro aspecto a destacar que nos parece positivo es la necesidad de abordar el reto que implica
la IA desde la creacién de equipos multidisciplinares. Dada la complejidad técnica de la
tecnologia y el abanico tan amplio de posibilidades que ofrece, es necesario trabajar con
equipos provenientes de distintas disciplinas que permitan abordar esta realidad de una
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manera completa para asi minimizar sus riesgos y potenciar las bondades que ofrece.

Esto conecta con el que consideramos que sigue siendo el principal reto: abordar la
regularizacion ética del uso de la IA. Somos conscientes de que sus posibilidades técnicas son
casi ilimitadas y precisamente por ello, de cara al desarrollo futuro de esta tecnologia es
esencial abordar una regulacion ética de la misma ya que sigues existiendo muchas incégnitas
en su desarrollo para las que no tenemos respuesta, como la privacidad de los datos o los
sesgos provocados por los algoritmos.
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