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Resumen:

Introduccién: La extensién universitaria se concibe como un medio transformador de la
sociedad, especialmente cuando las Instituciones de Educacién Superior se enfocan en
desarrollar proyectos dirigidos a diversas comunidades. Objetivo: este estudio tuvo como
objetivo describir la contribucién de los centros y consultorios de proyeccioén social de CECAR
en Sucre durante el afio 2023. Metodologia: se utilizé un enfoque metodolégico mixto, se
recolect6 la informacién a través de una revision documental y encuestas estructuradas
aplicadas a los coordinadores de estos centros. Resultados: se evidencié que la extension
universitaria en CECAR ha tenido un impacto positivo significativo en la comunidad local,
mejorando la calidad de vida y proporcionando soluciones practicas a problemas sociales y
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econémicos. Discusion: Los resultados resaltan que la participacién de estudiantes y docentes
ha sido fundamental para el éxito de los programas de extension, destacandose el desarrollo
de habilidades interpersonales y la aplicaciéon de conocimientos en contextos reales.
Conclusiones: Los programas de extension en CECAR han demostrado ser eficaces en
contextos locales, contribuyendo al bienestar de las comunidades sucrefas.

Palabras clave: extensiéon universitaria, proyeccién social, educacién superior, desarrollo
comunitario, responsabilidad universitaria, innovacién educativa, impacto social, habilidades
interpersonales.

Abstract:

Introduction: University outreach is conceived as a means of transforming society, especially
when Higher Education Institutions focus on developing projects aimed at diverse
communities. Objective: the objective of this study was to describe the contribution of
CECAR's social outreach centers and clinics in Sucre during the year 2023. Methodology: a
mixed methodological approach was used, information was collected through a documentary
review and structured surveys applied to the coordinators of these centers. Results: It was
evidenced that university extension at CECAR has had a significant positive impact on the
local community, improving the quality of life and providing practical solutions to social and
economic problems. Discussion: the results highlight that the participation of students and
teachers has been fundamental to the success of the extension programs, highlighting the
development of interpersonal skills and the application of knowledge in real contexts.
Conclusions: Extension programs at CECAR have proven to be effective in local contexts,
contributing to the well-being of communities in Sucre.

Keywords: university extension, social outreach, higher education, community development,
university responsibility, educational innovation, social impact, interpersonal skills.

1. Introduccion

La educacién superior abarca no solo la formacién académica y profesional, sino que también
promueve la investigacion, la docencia y la extensién. Segtin Batista de los Rios (2018), las
tendencias actuales en educaciéon superior incluyen el crecimiento de la educacién en linea, la
internacionalizacién con la movilidad estudiantii y docente, y la colaboracién
interinstitucional. Ademads, el enfoque en el aprendizaje basado en competencias se centra en
la adquisicion de habilidades especificas mas alla del conocimiento tedrico.

En este contexto, la proyeccién social es la capacidad de las instituciones de educacién superior
para influir y contribuir positivamente en la sociedad. Esto se logra a través de programas que
involucran a estudiantes, docentes y personal en actividades comunitarias, proyectos de
investigacion aplicada que abordan necesidades y problemas locales, y alianzas estratégicas
con gobiernos, ONGs vy el sector privado (Del Huerto Marimoén, 2012). Los beneficios de la
proyeccion social incluyen el desarrollo comunitario, la formacion integral de los estudiantes
mediante el desarrollo de habilidades blandas como el liderazgo y la empatia, y la mejora de
la imagen institucional, fortaleciendo la reputacién y el prestigio de la universidad.
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La extensién universitaria busca llevar el conocimiento y la cultura de la universidad a la
sociedad en general mediante cursos, talleres, seminarios, asistencia técnica, apoyo técnico a
empresas, organizaciones y comunidades. Los objetivos de la extensién universitaria son la
democratizacién del conocimiento, facilitando el acceso a la educacion y la cultura a toda la
poblacién, la vinculacién con el entorno social, cultural y econémico, y la promocién de la
innovacioén, fomentando la transferencia de tecnologia y la aplicacién practica de los
conocimientos académicos (Amador et al., 2023).

Para que la educacién superior, la proyeccion social y la extension universitaria sean efectivas,
es esencial que las instituciones implementen estrategias integrales. Estas estrategias incluyen
la interdisciplinariedad, promoviendo la colaboraciéon entre diferentes disciplinas para
abordar problemas complejos de manera holistica; la participacion de la comunidad,
asegurando que los proyectos respondan a las necesidades reales de la poblaciéon; la
evaluacion y retroalimentacion continua para mejorar los programas y proyectos; y el uso de
tecnologia, aprovechando las TICs para ampliar el alcance y la efectividad de las iniciativas.
Implementar estas estrategias ayuda a las instituciones de educacion superior a cumplir mejor
su misiéon educativa, social y cultural, contribuyendo significativamente al desarrollo
sostenible de la sociedad (Duarte da Silva et al., 2023).

La extension universitaria es un proceso educativo, cultural y cientifico que integra de manera
inseparable las funciones de ensefianza e investigacion, facilitando una relacién
transformadora entre la Universidad y la sociedad (Farias, 2015). Este proceso involucra
directamente a la comunidad externa con actividades desarrolladas por el personal junto con
los estudiantes de grado de la institucion. Entre los objetivos de la extension se encuentran: la
articulacion de la ensefianza y la investigacion con las demandas de la sociedad, la integracion
entre los saberes académicos y los saberes populares, la democratizacién del conocimiento
académico, el fomento de précticas académicas que contribuyan al desarrollo de la conciencia
social y politica, la contribucién a la reformulacién de concepciones y practicas curriculares y
la promocién de una estructura agil y dindmica en el concepto de aula (Del Valle Blohm, 2009).

Dada la relevancia social de la extension, es fundamental considerar el grado y la forma de
participacion de la sociedad, asi como la repercusion social de la temética abordada, los
problemas tratados y la posibilidad de crear soluciones (Marifio Camejo et al., 2023). Por otro
lado, en cuanto a la relevancia académica, es necesario que exista una propuesta globalizante
y orgénica en la articulacion de la ensefianza, la investigacion y la extension. Esto implica la
interrelacion de los contenidos de las disciplinas, las concepciones de investigacion y las
demandas de la sociedad, ademas de la interdisciplinariedad y la participacién de los diversos
sujetos de la comunidad académica. La extension es, por tanto, indispensable en la relacién
con la sociedad fuera de los muros de la Universidad, ya que se presenta como una
herramienta clave para la democratizacion de la Universidad y de los saberes que en ella se
producen (Nogueira, 2021).

Histéricamente, el concepto de extension universitaria ha sido objeto de miultiples
interpretaciones. Como sefiala Rocha (1986), “no hay una tinica manera de encarar la extension
universitaria; existe esto si extensiones de la universidad en direccién a la comunidad,
instituciones, organizaciones, en relacion a la clase dominante o a la dominada de acuerdo con
la propuesta politica de los grupos que participan de la acciéon extensionista” (p. 174). Esta
pluralidad de enfoques ha hecho que las précticas extensionistas dependan en gran medida
de la concepcién asumida por cada institucién educativa, tradicionalmente vinculadas a la
mera transferencia de conocimientos sin una reflexion profunda sobre su practica.
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En la actualidad, las acciones de extensién universitaria se rigen por cinco directrices
fundamentales que aseguran tanto el cumplimiento de la legislacién como la calidad de las
iniciativas: 1) interacciéon dialégica, 2) interdisciplinaridad e interprofesionalidad, 3)
indisolubilidad entre ensefianza, investigacién y extension, 4) impacto en la formacién del
estudiante y 5) impacto y transformacién social. Estas directrices no solo orientan las
actividades de extensién, sino que también fortalecen la relacién entre la universidad y la
sociedad, promoviendo un didlogo enriquecedor y colaborativo (Serrano citado en Marifio
Camejo et al., 2023).

Por otro lado, la interdisciplinaridad e interprofesionalidad permiten una visién holistica y
especializada al mismo tiempo. A través de la interacciéon de multiples areas del conocimiento
representadas por estudiantes de diferentes cursos, se logra una comprensién mas completa y
diversa de los problemas sociales, facilitando soluciones maés integrales y efectivas. La
importancia de la extension universitaria radica en su capacidad para articular la ensefianza
con la investigacion y preservar y difundir la cultura. Segtin Fresan (2004), esta articulacion
favorece la formaciéon de individuos reflexivos y comprometidos con una sociedad menos
injusta, ademas de posibilitar el intercambio de conocimiento entre la universidad y la
sociedad. Asi, la extensiéon no solo enriquece la experiencia educativa, sino que también
promueve el desarrollo social y regional, contribuyendo a una sociedad mas equitativa y
consciente de sus desafios y potencialidades (Ortiz y Morales, 2011).

Segtin Duarte da Silva ef al. (2023), las directrices de la Extensién Universitaria que guian la
formulacién e implementacion de sus acciones incluyen: la interaccion dialégica, que fomenta
el desarrollo de relaciones entre la Universidad y los sectores sociales mediante el dialogo y el
intercambio de saberes; la interdisciplinariedad y la interprofesionalidad, que son conceptos y
metodologias provenientes de varias disciplinas y é4reas del conocimiento, asi como la
construccion de alianzas intersectoriales, interorganizacionales e interprofesionales; la
indisolubilidad entre la ensefianza, la investigacion y la extensién, dado que las acciones de
extensiéon son mads efectivas si estdn vinculadas al proceso de formacién de personas
(Ensefianza) y de generacién de conocimiento (Investigacién); el impacto en la formacién del
estudiante, que busca enriquecer la experiencia estudiantil en términos tedricos y
metodologicos (Figueiredo et al., 2020).

En el &mbito de la ensefianza, la Extensién permite el aprendizaje fuera del aula orientado a la
construccion de nuevos conocimientos a través del intercambio de saberes con la comunidad
externa a la universidad (Silva, 2022). Dado que los profesionales necesitan desarrollar
habilidades intrapersonales e interpersonales o habilidades no técnicas que les permitan
desempefiar su funcién de manera 6ptima (Silva et al., 2019), la extensiéon puede fomentar
habilidades que el curso académico no siempre aborda y que seran necesarias en la trayectoria
personal, académica y profesional de los estudiantes. Por lo tanto, la extensién se presenta
como un mecanismo que lleva a los estudiantes a participar y buscar acciones y soluciones
para el contexto social y, ante este contexto, actuar, experimentar, conocer y convivir de
manera civica y responsable (Paula, 2013; Serna, 2007).

En cuanto a la CECAR, se encuentra ubicada en el departamento de Sucre, Colombia. Esta
universidad concibe la extensién universitaria como una herramienta esencial para promover
la integracion de la docencia, la investigacion y la extensién, transformando tanto la
universidad como la comunidad. Este enfoque integral busca desarrollar habilidades
socioemocionales que son vitales para el bienestar individual y colectivo, fomentando
ciudadanos més conscientes y comprometidos con su entorno.
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La articulacion de la docencia, la investigacion y la extensiéon en CECAR permite una sinergia
efectiva que transforma tanto a la institucién como a la comunidad. La universidad no solo es
un centro de aprendizaje académico, sino también un agente de cambio social (Del Huerto
Marimoén, 2012). Al centrar sus esfuerzos en el desarrollo de habilidades socioemocionales,
CECAR prepara a sus estudiantes no solo para ser profesionales competentes, sino también
individuos capaces de contribuir positivamente a su comunidad.

La préactica de la extension en CECAR facilita la colaboracion interdisciplinaria y el
intercambio de conocimientos, reduciendo la distancia entre el conocimiento académico y el
comunitario. Este enfoque participativo permite a los estudiantes y docentes trabajar mano a
mano con la comunidad, aplicando sus conocimientos en contextos reales y aprendiendo de
las experiencias y saberes locales (Silva et al., 2019). Este intercambio bidireccional enriquece
tanto a la universidad como a la comunidad, creando un puente que facilita el flujo de ideas y
soluciones innovadoras. La extensién universitaria, de esta manera, no solo beneficia a la
comunidad inmediata, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar desafios
globales con una perspectiva local.

Teniendo en cuenta lo anterior, el objetivo de la investigacion se centra en describir la
contribucion de los centros y consultorios de proyeccién social de CECAR en Sucre durante el
afno 2023.

2. Metodologia

Para llevar a cabo este estudio, se empleé un enfoque metodolégico mixto que combina tanto
métodos cualitativos como cuantitativos, permitiendo una comprensiéon mds integral del
fenémeno estudiado. La poblacién de estudio estuvo constituida por los coordinadores de los
centros y consultorios de CECAR. Para la selecciéon de la muestra, se aplicaron criterios
especificos: se incluyeron coordinadores con al menos un afio de experiencia en su puesto y
que fueran responsables directos de la gestién y administracién de los centros y consultorios
de CECAR. Se excluyeron aquellos con menos de un afio de experiencia, los que no estaban
directamente involucrados en la gestion y aquellos que no deseaban participar
voluntariamente en el estudio.

Para la recoleccion de datos, se utilizé un enfoque tedrico-reflexivo mediante la revision
documental, complementado con la aplicacion de una encuesta estructurada. En primer lugar,
se realiz6 una revision exhaustiva de documentos institucionales, informes de gestién y otros
materiales relevantes para contextualizar y fundamentar el estudio. Esta etapa incluy6 la
identificacion y andlisis de documentos clave que describen las operaciones y gestién de los
centros y consultorios de CECAR. Posteriormente, se disefié una encuesta estructurada con
preguntas cerradas y abiertas para captar tanto datos cuantitativos como cualitativos. La
encuesta fue revisada por expertos para asegurar su validez y fiabilidad. Su aplicacién se
realizé de manera presencial y a través de plataformas en linea, garantizando la accesibilidad
y comodidad de los participantes. Ademads, se garantizé la confidencialidad y el
consentimiento informado de todos los participantes, asegurando que su participacién fuera
voluntaria y anénima.
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3. Resultados

La extension y/o proyeccion social es un componente esencial de la misién de la institucion,
promoviendo un compromiso constante y activo con la sociedad y su desarrollo sostenible.
Este enfoque permite la implementacion de diversas iniciativas con el objetivo de tener un
impacto positivo en los grupos de interés. Asi, la proyeccion social no solo refuerza el vinculo
entre la comunidad académica y el sector productivo, sino que también fomenta una
interaccion significativa con la sociedad civil y el Estado. Mediante proyectos de colaboracion,
programas de voluntariado y actividades de formacion y capacitacién, la instituciéon se
establece como un agente de cambio, contribuyendo al bienestar y progreso de las
comunidades a nivel local y nacional. Estas acciones demuestran el compromiso con la
responsabilidad social y la continua busqueda de soluciones innovadoras a los desafios
actuales, promoviendo un desarrollo inclusivo, equitativo y sostenible.

3.1. Impacto de la Extensiéon Universitaria en la Comunidad

Los resultados indican que la extensiéon universitaria en CECAR ha tenido un impacto
significativo en la comunidad local durante el afio 2023. Los proyectos de extensién han
abordado diversos problemas sociales y econémicos, proporcionando soluciones précticas y
efectivas. Un alto porcentaje de los encuestados (85%) afirmé que las actividades de extension
han mejorado la calidad de vida en sus comunidades. Las iniciativas més destacadas incluyen
programas de alfabetizacion, talleres de capacitaciéon en habilidades técnicas, y proyectos de
salud comunitaria.

Tabla 1.

Estadisticas generales de la proyeccion social institucional para el ario 2023

INDICADOR 2023
Ntmero de actividades de proyeccién social desarrolladas 480
Ntmero de grupos de la poblacién civil organizada beneficiadas 310
Ntumero de beneficiarios de actividades de proyeccion social 32160
Nuamero de Directivos participando en Proyectos y actividades de proyecciéon 61
social y extension por proyectos
Nuamero de Docentes participando en Proyectos y actividades de proyeccion 150

social y extension por proyectos
Nuamero de Estudiantes participando en Proyectos y actividades de proyeccion 1845
social

Fuente: Elaboracioén propia (2024).
3.2. Participacion de Estudiantes y Docentes

La participacién de estudiantes y docentes en las actividades de extensién ha sido fundamental
para el éxito de estos programas. Segun los datos recolectados, el 75% de los estudiantes y el
60% de los docentes han participado en al menos una actividad de extension durante el tltimo
afio. La motivacion principal para la participacion incluye el deseo de aplicar conocimientos
en contextos reales, contribuir al desarrollo social, y desarrollar habilidades interpersonales.
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Tanto estudiantes como docentes perciben numerosos beneficios personales y académicos
derivados de su participacion en la extensién universitaria. Los estudiantes reportan un
desarrollo significativo en habilidades como la empatia, el liderazgo y la comunicacién
efectiva. Los docentes, por su parte, destacan la oportunidad de enriquecer sus préacticas
pedagoégicas y de investigacién mediante el contacto directo con la realidad social.

Es importante destacar que la universidad cuenta con centros y consultorios de proyeccién
social que implementan sus politicas y estrategias en esta area. A continuacion, se presentan
algunos de sus logros en términos de impacto y alcance:

3.2.1. Centro de Orientacion Socio Juridica a Victimas del Conflicto

Creado en 2010, el Centro de Orientacién Sociojuridica a Victimas del Conflicto Armado
(COSV) se dedica a la atenciéon y acompafiamiento psicosocial y juridico de las victimas del
conflicto armado. Este centro integra la docencia, la investigacién y la proyeccion social con el
objetivo de contribuir al restablecimiento de derechos y al desarrollo humano y social de las
victimas. Destaca por su compromiso en proyectos de intervencién que promueven la
cohesion familiar y social.

Durante el afio 2023, el COSV beneficié a un total de 5.539 personas a través de diversas
actividades de proyeccién social. De estas, 1.340 fueron solicitudes de atencion realizadas tanto
internamente en las instalaciones del COSV, de manera presencial, virtual y telefénica, como
externamente durante brigadas y jornadas de atenciéon masiva y en acompafiamientos a sitios
de alianza. En el 4rea psicosocial, se llevaron a cabo 649 caracterizaciones individuales, 440
atenciones, 49 valoraciones psicosociales, 21 valoraciones sociofamiliares, 126 seguimientos de
casos y 15 intervenciones con motivos de consulta variados, incluyendo orientacion
psicosocial, fortalecimiento emocional, intervencion en crisis, manejo de estrés, entre otros.

En el 4rea juridica, el COSV realiz6 900 atenciones, 363 asesorias juridicas, 512 derechos de
peticion, 33 acciones de tutela y 273 seguimientos de casos, resultando en la entrega de 545
documentos juridicos. Los temas mdas consultados incluyeron ayuda humanitaria,
indemnizacién administrativa, inscripcién en el Registro Unico de Victimas (RUV), inclusiéon
al SISBEN y actualizacion de datos. Los hechos victimizantes identificados fueron
desplazamiento forzado, homicidio, amenazas, desaparicién forzada y actos terroristas, con
un total de 87 derechos restablecidos.

El Centro de Conciliacién de CECAR realiz6 34 acompanamientos psicosociales en audiencias
de conciliacién, abarcando temas como declaracién marital de hecho, acuerdo de pago, fijacién
de cuota alimentaria, cobros de sumas de dinero, devolucién de bien inmueble, indemnizacion
por dafios y perjuicios, y regulaciéon de cuota alimentaria. Estos acompafamientos fueron
realizados por estudiantes de Trabajo Social adscritos al COSV.

En el marco de las cuatro lineas estratégicas del centro, se vincularon 53 estudiantes de Trabajo
Social, Psicologia y Derecho, y se lograron materializar 111 actividades de proyeccién social,
beneficiando a 4.199 participantes. Gracias a alianzas estratégicas, se llevaron a cabo 15
espacios de gestion del conocimiento, incluyendo actualizaciones de rutas de atencién y oferta
de servicios institucionales, dirigidos a estudiantes, docentes y administrativos. Destaco el
Seminario de Rutas y Procedimientos para la Atencién a las Victimas del Conflicto, liderado
por la Unidad para las Victimas.
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Se realizaron 11 brigadas de atencion integral para acercar los servicios a las comunidades de
Sincelejo y zonas rurales, promoviendo la nueva sede de los Centros y Consultorios de
Proyeccion Social. También se llevaron a cabo 10 ferias de servicios en articulacién con lideres
locales e instituciones del sector externo.

Durante 2023, el COSV trabaj6 en alianza con 25 instituciones del sector externo, incluyendo
la Direccion de la Mujer y Equidad de Género, la Alcaldia de Sincelejo, la Gobernacion de
Sucre, la Unidad para las Victimas, la Defensoria del Pueblo y la Fiscalia, entre otras. Estas
alianzas permitieron la firma de cinco convenios y la inclusién del Centro Regional de
Atencioén a Victimas (CRAV) como escenario de practicas para estudiantes a partir de 2024.

El COSV particip6 en 29 espacios con instituciones del territorio, destacando el trabajo con la
Unidad para las Victimas, que result6 en reuniones peridédicas para revisar casos y facilitar la
inclusiéon de usuarios en rutas priorizadas. Esto permitio el restablecimiento de derechos para

numerosos usuarios, incluyendo el pago de indemnizaciones y ayudas humanitarias (CECAR,
2023).

3.2.2. Centro de Familia

Desde su fundacién en 2001, el Centro de Familia de CECAR se ha dedicado al fortalecimiento
de la calidad de vida de las familias y comunidades sucrefias, ofreciendo servicios en
formacién, promocién para la vida en familia, y la prevencién e intervencién de problemaéticas
familiares y sociales. A través de este centro, CECAR articula la academia con la realidad
social, logrando transformaciones significativas en la comunidad.

Durante el afio 2023, el Centro de Familia benefici6 a un total de 10.838 personas. Esto incluy6
a 305 usuarios que recibieron atencién en casos y audiencias de conciliacién, asi como a 10.533
participantes en actividades de proyeccion social. A lo largo del afio, se llevaron a cabo 217
actividades destinadas a abordar problematicas de diversas poblaciones, en colaboracién con
instituciones educativas, fundaciones y otras organizaciones.

La poblacién atendida fue diversa e incluy6 a 6.243 mujeres y 5.262 menores de 18 afios, con
un enfoque significativo en estudiantes de instituciones educativas de Sincelejo y &reas
circundantes. Ademas, se atendieron a 377 personas de comunidades indigenas, reflejando un
compromiso con los grupos vulnerables. Las actividades realizadas incluyeron talleres de
prevencion y promocién de la convivencia familiar y comunitaria.

El Centro de Familia super6 las metas propuestas en la mayoria de sus indicadores, destacando
la activa participacion de docentes y estudiantes en actividades de proyeccién social. Se
establecieron 13 alianzas estratégicas, con instituciones educativas representando casi la mitad
de estas colaboraciones. En este contexto, se desarrollé un macroproyecto de intervenciéon
integral en una institucién educativa para abordar problematicas como el abuso sexual, la
ideaciéon suicida y la drogadiccion, involucrando a estudiantes y docentes en la
implementacion de talleres y sesiones educativas.

Ademés, se llevaron a cabo esfuerzos conjuntos con la Secretaria de Educacién para promover
la participacién en estas iniciativas. En colaboraciéon con el Club Kiwanis, se identificaron
oportunidades de desarrollo econémico para una comunidad indigena mediante la
capacitacién en la fabricacién y comercializaciéon de artesanias, planificando proyectos
productivos para fortalecer la economia local. El Centro de Familia también particip6 en varios
eventos internacionales y nacionales, presentando ponencias y promoviendo el intercambio
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de experiencias académicas. Las encuestas de satisfaccién realizadas a usuarios, beneficiarios,
entidades aliadas y estudiantes en practica arrojaron resultados positivos en la mayoria de los
casos, reflejando la efectividad y el impacto de las acciones del centro (CECAR, 2023).

3.2.3. Consultorio Empresarial

Durante el afio 2023, el consultorio empresarial se desempefié un papel destacado en el apoyo
a la comunidad empresarial y en la promocién del emprendimiento y la proyeccién social. A
lo largo del afio, se llevaron a cabo diversas actividades y proyectos enfocados en la asesoria a
empresas, la creacion de nuevas empresas, la participacion en proyectos de extension y
proyeccion social, y la organizacion de eventos y conferencias.

En el ambito de la asesoria a empresas, el consultorio brind6 apoyo a tres empresas en areas
clave como estrategias de marketing, finanzas y recursos humanos. Uno de los proyectos mas
significativos fue la intervencién en una empresa de ventas de productos de belleza, donde se
trabaj6 en la mejora del modelo de negocio con el objetivo de aumentar su rentabilidad. Estas
acciones no solo ayudaron a las empresas a optimizar sus operaciones, sino que también
contribuyeron al desarrollo econémico local al fomentar la sostenibilidad y el crecimiento
empresarial.

El consultorio empresarial también jugé un papel crucial en la creacién de nuevas empresas.
En 2023, se apoy0¢ la creacion de cinco nuevas empresas, proporcionando asesoria integral en
la elaboracion de planes financieros, la identificacién de oportunidades de mercado y la
gestion de recursos. Este apoyo fue esencial para que los nuevos emprendedores pudieran
establecer sus negocios con bases solidas y con una visiéon clara de crecimiento y
sostenibilidad.

En cuanto a los proyectos de extensiéon y proyecciéon social, el consultorio participd
activamente en brigadas organizadas junto al Centro de Orientacién a Victimas, brindando
asesoria y apoyo financiero a las victimas de la violencia en la regién. Este compromiso con la
responsabilidad social permiti6 a Cecar no solo apoyar a las victimas, sino también contribuir
a la reconstruccion del tejido social en comunidades afectadas por la violencia. Ademas, se
organizo6 la segunda jornada de investigacion en la sede de Sincelejo, un evento que cont6 con
la participacién de estudiantes y docentes de la instituciéon y que fomento6 el intercambio de
conocimientos y la colaboracién académica.

En el ambito de la organizacién de eventos y conferencias, el consultorio empresarial lider6 la
coordinacién de varias conferencias y eventos en colaboraciéon con entidades como el NAF, la
DIAN, la Camara de Comercio y el CIEM. Estos eventos abordaron temas de gran relevancia,
incluyendo tendencias tecnolégicas, empresa digital, y procesos de seleccion y onboarding,
proporcionando a los participantes valiosas oportunidades de aprendizaje y networking
(CECAR, 2023).

3.2.4. Centro de Innovacion y Emprendimiento

Desde 2015, este centro es el motor de la politica de innovacién y emprendimiento en CECAR.
Su misién es motivar, formar y desarrollar competencias en los miembros de la comunidad
para que puedan llevar a cabo acciones innovadoras y creativas. Promueve la creacién de
nuevas organizaciones y el fortalecimiento de las ya existentes, contribuyendo al bienestar
social y econémico.
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Durante el 2023 impulsé el espiritu emprendedor en la region, facilitando la creacién de
empresas y la gestion de recursos para proyectos comunitarios. Este centro ha sido vital para
el desarrollo econémico local, promoviendo la autosuficiencia y el empoderamiento de los
emprendedores (CECAR, 2023).

3.2.5. Niicleo de Apoyo Fiscal y Contable

Iniciado en 2018, el Ntucleo de Apoyo Fiscal y Contable (NAF) ofrece formacién y
asesoramiento en materia tributaria, aduanera y cambiaria. Facilita el acceso a servicios en
linea de la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) y brinda orientacion basica
y permanente a personas naturales y juridicas. Ademas, realiza campafias de asistencia y
asesoramiento a establecimientos de comercio, apoyando la formalizacién y el cumplimiento
fiscal.

Durante el afio 2023, en el marco del convenio entre CECAR y la DIAN, el NAF llevé a cabo
una exitosa gestiéon con un enfoque en la proyeccién social. En este periodo, se logré la
vinculacién de aproximadamente 3.850 personas de la region. El impacto mas significativo se
evidenci6 en la atencién a usuarios que buscaban asesorias fiscales o tributarias, abordando
temas como la creacién y actualizacién del Registro Unico Tributario (RUT), asesoria en
informacion exégena, némina y facturacion electronica, entre otros servicios proporcionados
por la DIAN a través de su portal electronico. Este enfoque no solo contribuyé al
fortalecimiento de los procesos de formaciéon de los estudiantes involucrados, sino que
también gener6 un impacto positivo en la comunidad, destacandose por la calidad del servicio
ofrecido y contribuyendo al reconocimiento y posicionamiento institucional.

Ademas, se logro la incorporacion de tres estudiantes mas al NAF, quienes participan en un
programa de formacién semanal centrado en temas de fiscalizaciéon y tributacién. Este proceso
es dirigido por un funcionario de la DIAN en su seccional Sucre y supervisado por el docente
a cargo de la proyeccién social. Los diecisiete estudiantes que forman parte del NAF son
organizados en grupos, lo que les permite administrar de manera eficiente el tiempo dedicado
a la atencion y ofrecer servicios integrales en asesorias y acompafiamiento a los usuarios.

El grupo de apoyo del NAF también tuvo una destacada presencia en diferentes eventos
durante el semestre. Participaron en el Seminario Taller sobre la declaracién de renta personas
naturales apoyaron la jornada "Sincelejo Productivo" y realizaron una capacitaciéon radial en
UNISUCRE FM, entre otros. Estas actividades permitieron impactar de manera positiva la
relacion con el entorno, abordando temas importantes y actuales del programa de Contaduria
Publica. En resumen, el NAF de CECAR no solo fortalecié la formacién de sus estudiantes,
sino que también brindé un servicio valioso a la comunidad, promoviendo la formalizacién y
el cumplimiento fiscal, y consolidando su papel como una herramienta clave en la proyeccién
social y el desarrollo regional (CECAR, 2023).

3.2.6. Consultorio Arquitectonico

Durante el afio 2023, el Consultorio Arquitectonico de la CECAR se destaco por su significativo
impacto en diversas areas del desarrollo urbano y arquitecténico. En el primer semestre del
afio, se desarrollaron un total de 10 proyectos, de los cuales 4 fueron proyectos urbanos y 6 de
disefio arquitectonico. Entre los proyectos mas relevantes se encuentran el disefio de un area
recreativa en el parque cercano a la Institucién Educativa Madre Amalia, el levantamiento,
trazado y reforestacion del eje del arroyo en el Barrio Villa Juana, y la creacién de un sendero
ecolégico de acceso a Rincon del Mar en el Municipio de San Onofre. Ademas, se trabajé en la
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plataforma Fundadores de la CECAR y en la revision y ajustes de disefio del Proyecto Estacion
de Bomberos y la Casa de la Memoria en San Onofre, en apoyo a la Alcaldia local (CECAR,
2023).

Estos proyectos beneficiaron directamente a 16 usuarios y a mdas de 1000 beneficiarios
indirectos, incluidos grupos como el Movimiento Nacional de Victimas de Crimenes de Estado
(MOVICE) y otras agremiaciones de victimas del conflicto. Ademas, se realizaron actividades
de apropiacion social del conocimiento que involucraron a méas de 380 personas. Entre estas
actividades se destaco el evento "Sistemas de Drenaje Urbano Sostenible SDUS", gracias a la
alianza con la Universidad Santo Tomés y la Asociaciéon de Guias Turisticos Onne Coloso.
También se presenté la ponencia "Saberes ancestrales para la innovacién en el Caribe
colombiano" en el marco del 3er Congreso Latinoamericano de Arquitectura, Construccién
Sostenible y Tecnologias Limpias (CLACS-03), organizado por la Universidad del Sind en
Monteria.

Durante el segundo semestre de 2023, el Consultorio Arquitecténico continué con su labor,
llevando a cabo el levantamiento y trazado para mejoras en la Iglesia Evangelista en la zona
sur, y el levantamiento de una vivienda en el Barrio Villa Mady para desarrollar planimetria a
nivel de esquema basico. Ademas, se finaliz6 la asesoria y se obtuvo la licencia de construcciéon
para una vivienda de bajo costo en el sector del Maizal. También se trabaj6 en dos viviendas
en condicion de riesgo en la zona de La Gallera, en colaboracién con activistas de la di6cesis
de Sincelejo, y junto al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF) se realiz6 el
levantamiento fotogréfico de la zona recreativa del corregimiento de Las Palmas para una
futura intervencion (CECAR, 2023).

La participacion en eventos académicos internacionales también fue notable. El Consultorio
Arquitecténico de CECAR present6 investigaciones en el Segundo Encuentro de Arquitectura
Sostenible y Biocliméatica desarrollado por la Corporacién Universitaria de la Costa (CUC) y la
Universidad de San Buenaventura en Barranquilla. La ponencia "Confort térmico desde la
perspectiva de la arquitectura vernacula: Descolonizando tecnologias sostenibles", derivada
de un proyecto de investigacion en el cabildo de Puerto Viejo, fue uno de los puntos
destacados. Asimismo, en el VIII Coloquio de Investigaciéon y Desarrollo en Disefio,
desarrollado por la Universidad de Palermo en Buenos Aires en colaboracién con la
Universidad Benito Juarez de Oaxaca, se present6 la ponencia basada en el articulo "Narrativas
multiplataforma para la conservacién sociocultural”.

Ademés, se organizo6 el conversatorio "Memoria Zenu: Salvaguarda de los saberes y técnicas
de construccién de las casas e’palma", en alianza con el Fondo Mixto de Promocién de la
Cultura y las Artes de Sucre. Este evento consolidé el compromiso del Consultorio
Arquitecténico de CECAR con la preservacion del patrimonio cultural local, subrayando la
importancia de la extensiéon universitaria como una herramienta clave para el desarrollo
comunitario y la formacién integral de los estudiantes (CECAR, 2023).

3.2.7. Centro de Atencion Psicolégica CAPs

Este centro brinda atencién psicolégica especializada a la comunidad en diversas éareas,
incluyendo la clinica, educativa, organizacional, social, juridica-forense y del deporte. Su
enfoque integral permite abordar las necesidades psicolégicas de individuos y colectivos,
facilitando un soporte emocional y profesional a nivel local, regional y nacional.
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Cabe destacar que para el 2023 el CAPs realiz6 cursos de Primeros Auxilios Emocionales en 8
organizaciones, capacitando a los participantes para manejar situaciones de crisis y promover
el bienestar emocional en sus comunidades (CECAR, 2023).

4. Discusion

Los resultados de esta investigaciéon muestran la importancia de la extension universitaria
como una herramienta clave para el desarrollo comunitario y la formacién integral de los
estudiantes. Batista de los Rios (2018) destaca la necesidad de una mayor integracién entre la
academia y la comunidad, un aspecto que se evidencia claramente en los programas de
CECAR. La extension y proyecciéon social universitaria se ha consolidado como un
componente esencial para muchas instituciones educativas, contribuyendo activamente al
desarrollo sostenible de las comunidades. Este enfoque se alinea con la visién de las
universidades como agentes de cambio social, promoviendo la interacciéon directa entre la
academia y la sociedad civil (Junior, 2013; Farias, 2015). Los resultados de esta investigacion
indican que CECAR ha logrado un impacto significativo mediante sus programas de
proyeccion social, beneficiando a una amplia gama de grupos de interés y mejorando
notablemente la calidad de vida en las comunidades locales.

Segin Amador et al. (2019), la proyeccién social universitaria se basa en la interaccién entre la
teoria y la practica, permitiendo que los estudiantes y docentes apliquen sus conocimientos en
contextos reales y contribuyan al desarrollo comunitario. En el caso de CECAR, la
participacion activa de estudiantes y docentes en actividades de extensién ha sido
fundamental para el éxito de sus programas. Los resultados de este estudio también destacan
el impacto de la extensiéon universitaria en la comunidad sucrefa en &reas como la
alfabetizacion, la capacitacion técnica y la salud comunitaria. Esto refleja la efectividad de las
estrategias implementadas por la universidad para abordar las necesidades locales y fomentar
un desarrollo inclusivo y equitativo (Francisco ef al., 2022).

Ademas, la presencia de centros especializados como el Centro de Orientaciéon Sociojuridica a
Victimas del Conflicto Armado (COSV) resaltan el compromiso de CECAR con la
responsabilidad social. Este centro no solo ofrece servicios juridicos y psicosociales a las
victimas del conflicto armado, sino que también integra la investigacién y la docencia para
promover el desarrollo humano y social. Tal como indica Roche (2002), estos centros juegan
un papel crucial al proporcionar un espacio donde los estudiantes pueden aplicar sus
conocimientos en la resolucién de problemas sociales reales.

En términos de impacto, los resultados indican que CECAR ha beneficiado a miles de personas
por todo el territorio de Sucre a través de sus actividades de proyeccién social durante el afio
2023. Desde la atencién psicosocial a victimas del conflicto hasta la asesoria empresarial y
fiscal, las iniciativas de la universidad han tenido un alcance significativo en la comunidad.
Estos datos son consistentes con la literatura que destaca la importancia de la extensiéon
universitaria como mecanismo para promover el desarrollo sostenible y la equidad social
(Rocha, 1986; Serna, 2007; Silva, 2022).

Ademés de los beneficios tangibles, la extensién universitaria en CECAR ha permitido cultivar
valores de responsabilidad social entre sus estudiantes y personal académico. Este
compromiso ético y civico es fundamental para formar ciudadanos comprometidos con el
bienestar colectivo y el desarrollo sostenible (Ruiz & Martinez, 2018). La participacién activa
en proyectos de extensién no solo fortalece el sentido de pertenencia a la comunidad
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universitaria, sino que también prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios sociales y
econdmicos de manera ética y eficaz (Paula, 2013; Ribeiro et al., 2022; Silva et al., 2013).

5. Conclusiones

Esta investigacion destaca el impacto positivo y significativo de la extensién universitaria de
CECAR, evidenciando mejoras en la calidad de vida y soluciones practicas a las problematicas
sociales de las comunidades del departamento de Sucre. A través de los Centros y
Consultorios, la universidad no solo ha extendido sus recursos académicos, sino que también
ha generado impactos positivos tangibles en la vida comunitaria. Este estudio resalta la
importancia de la articulacion entre la teorfa académica y la practica comunitaria,
posicionando a CECAR como un agente clave en el desarrollo humano integral y el bienestar
comunitario.

La participacion activa de estudiantes y docentes en estas iniciativas ha fortalecido el
compromiso social de la universidad, fomentando una cultura de responsabilidad entre los
futuros profesionales. La colaboracién interdisciplinaria ha permitido la aplicacion préactica de
conocimientos tedricos en contextos reales, promoviendo un aprendizaje significativo que
permite la comprension de las dindmicas locales. Ademads, fortalece los lazos entre la
universidad y la sociedad civil, fomentando una relacién de confianza y reciprocidad.

Asimismo, las actividades de proyeccién social promueven la inclusién social y econémica en
la region. A través de iniciativas como el Centro de Orientacién Sociojuridica a Victimas del
Conflicto Armado y los Consultorios Empresariales, CECAR ha facilitado el acceso a servicios
y apoyo especializado a sectores vulnerables, impactando positivamente en la equidad y
justicia social. Estos centros no solo han proporcionado asistencia directa a individuos y
empresas locales, sino que también han servido como plataformas para el aprendizaje practico
de los estudiantes, prepardndolos mejor para enfrentar retos profesionales futuros.

La extension universitaria no solo es una herramienta eficaz para transferir conocimiento
académico a la comunidad, sino también una estrategia transformadora para promover el
desarrollo comunitario. La combinacioén de servicios especializados, formacién académica y
compromiso social ha generado beneficios en las comunidades, consolidando su rol como
agente de cambio positivo en la region.
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