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Resumen

Introduccién: Este trabajo analiza el impacto de la inteligencia artificial (IA), especialmente el
Chat GPT, en la educacién, abordando su potencial para complementar la ensefianza de la
sintaxis en lengua espafiola. Metodologia: Se realiz6 un estudio mixto con encuestas a
estudiantes de educacion primaria y un analisis cualitativo del contenido generado por Chat
GPT, evaluando su coherencia, veracidad y utilidad pedagégica. Resultados: Se observé un
uso significativo de Chat GPT entre los estudiantes (70%), aunque el 80% identific6 errores en
su contenido, con deficiencias en ejemplos y claridad conceptual. Discusién: Aunque Chat
GPT muestra potencial como herramienta educativa, se requiere mejorar su precision,
ejemplos y adaptacién al contexto lingtiistico para garantizar su efectividad. Conclusiones: Es
esencial optimizar las capacidades de herramientas IA para ofrecer contenidos educativos
fiables y contextualizados, destacando la necesidad de colaboracién interdisciplinaria para
mejorar su aplicabilidad en el aprendizaje de la sintaxis.

Palabras clave: Inteligencia Artificial; Chat GPT; educacion; sintaxis; veracidad; herramientas
pedagogicas; andlisis lingtiistico.
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Abstract

Introduction: This study examines the impact of artificial intelligence (Al), particularly Chat
GPT, on education, focusing on its potential to complement the teaching of syntax in the
Spanish language. Methodology: A mixed-methods approach was employed, including
surveys conducted with primary education students and a qualitative analysis of content
generated by Chat GPT, assessing its coherence, accuracy, and pedagogical usefulness.
Results: Significant use of Chat GPT was observed among students (70%), although 80%
identified errors in its content, highlighting deficiencies in examples and conceptual clarity.
Discussion: While Chat GPT demonstrates potential as an educational tool, improvements in
accuracy, examples, and linguistic context adaptation are necessary to ensure its effectiveness.
Conclusions: Optimizing Al tools to provide reliable and contextualized educational content
is crucial, emphasizing the need for interdisciplinary collaboration to enhance their
applicability in syntax learning.

Keywords: Artificial Intelligence; Chat GPT; education; syntax; accuracy; pedagogical tools;
linguistic analysis.

1. Introduccion

El desarrollo tecnolégico ha sido un agente de transformacién fundamental a lo largo de la
historia; en la actualidad, nos enfrentamos a una nueva y trascendental revolucién tecnolégica:
la inteligencia artificial (IA). Este avance ha experimentado un crecimiento vertiginoso y se ha
introducido en casi todos los aspectos de nuestra vida diaria. Resulta sorprendente observar
como la IA se manifiesta en nuestros hogares a través de dispositivos como Siri o Alexa,
asistentes virtuales que no solo responden preguntas triviales o controlan otros dispositivos
inteligentes, sino que también se convierten en herramientas de aprendizaje accesibles y
personalizadas para resolver problemas educativos de los nifos.

Esta realidad tecnolégica avanzada puede resultar desconcertante, especialmente para las
generaciones anteriores que crecieron en un mundo sin internet, teléfonos moéviles inteligentes
o IA. La rapidez con la que estas tecnologias se han integrado en nuestras vidas cotidianas es
tan asombrosa que resulta dificil de comprender, incluso para aquellos que han vivido esta
transicion.

En el ambito de la educacién, nos hallamos en un momento crucial en el que surge el
interrogante acerca de si los asistentes de inteligencia artificial (IA) llegardn a reemplazar a los
docentes en el aula, o si simplemente se trata de una tendencia pasajera que desaparecera con
el tiempo. Esta incertidumbre plantea desafios y oportunidades significativas para redefinir el
papel de la tecnologia, en especial, en la materia de Lengua espafiola y mas concretamente, en
el &mbito de Sintaxis, asi como para reflexionar sobre la forma de integrar de manera efectiva
la IA en el ambito educativo en aras del beneficio de los estudiantes y su desarrollo académico.

1.1. Definicién y clasificaciones de IA

En un principio, es esencial comprender los distintos enfoques y tipos de Inteligencia Artificial
para apreciar adecuadamente los avances y capacidades de esta innovadora tecnologia.

En lo que respecta a la definicion, se plantean desafios debido a la complejidad inherente de
delimitar el concepto de la inteligencia. En los albores del nacimiento de la IA, enla conferencia
celebrada en Dartmouth en 1956, se define como la capacidad de construir maquinas que
imiten el comportamiento humano (McCarthy et al., 2006).
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Mucho maés recientemente, en una descripcion que hace Garcia Marquez (2023) sobre las
maquinas, las define como dispositivos capaces de realizar tareas que anteriormente
dependian de la inteligencia humana, empleando algoritmos sofisticados y vastas cantidades
de datos.

Esta nocién es respaldada por otros estudiosos como Rouhiainen (2018) y Santana (2023),
quienes también enfatizan en la capacidad de la IA para dotar a las méquinas de funciones
cognitivas similares a las humanas y la capacidad de realizar actividades que normalmente
requieren inteligencia humana.

Dentro de las clasificaciones de la IA, se pueden identificar diversos enfoques. Asi, partiendo
de la maquina, Hintze (2016) distingue cuatro categorias principales: Maquinas Reactivas,
Maquinas con Memoria Limitada, Mdquinas Basadas en la Teoria de la Mente y Maquinas con
Conciencia Propia. Las Maquinas Reactivas representan el nivel mas elemental de la IA en la
toma de decisiones ya que carecen de memoria y de capacidad para aprender. Un ejemplo es
Deep Blue, la computadora que vencié a Kasparov en ajedrez. En segundo lugar, las Maquinas
con Memoria Limitada tienen la capacidad de almacenar informacién por un tiempo
determinado y de poder actualizar su programacion, tal como lo hacen los coches automaticos.

Por otro lado, las Maquinas basadas en la Teoria de la Mente se encuentran en fase de
desarrollo, con la perspectiva de alcanzar en un futuro una interaccion social que se asemeje
estrechamente a la de los seres humanos (Garcia-Ruiz ef al., 2018). Por ultimo, las Méaquinas
con Conciencia Propia no estan todavia desarrolladas pero representan el nivel mas avanzado
de inteligencia artificial al imitar comportamientos humanos, tener conciencia de su propia
existencia y analizar sus acciones de manera reflexivas.

Por otro lado, Russell y Novig (2021) proponen una clasificacién de cuatros tipos de sistemas:
Sistemas que piensan como humanos, que imitan el pensamiento del hombre y se utilizan para
automatizar actividades relacionadas con procesos mentales, como la resoluciéon de
problemas. Un ejemplo claro son las redes neuronales artificiales. En segundo lugar, estos
autores (2021) hacen alusion a los sistemas que actGan como humanos. En este caso, su
peculiaridad estd en la imitacion del comportamiento de una persona. Un ejemplo ilustrativo
son los robots humanoides. En un tercer estadio, se destacan los sistemas que piensan
racionalmente; estos se centran en la parte l6gica-racional del pensamiento humano y utilizan
modelos de computacién para estudiar las facultades mentales y disehar sistemas que
perciban, razonen y actien. Un ejemplo de esta categoria son los sistemas de expertos.
Finalmente, se encuentran los sistemas que acttian racionalmente, que tienen el objetivo de
imitar de manera racional el comportamiento humano y se relacionan con conductas
inteligentes en artefactos, como los agentes inteligentes (Branco, 2018).

Ademas de estos tipos de inteligencia mencionados, existen otras concepciones relevantes que
juegan un papel fundamental en esta disciplina de IA. Garcia-Pefia et al. (2020), en este sentido,
establecen la importancia de ciertos conceptos en la disciplina de la IA, como el Aprendizaje
Automatico, también llamado Machine Learning. Segin estos autores (2020), es una ciencia que
permite que una computadora aprenda sin necesidad de ser programada explicitamente
gracias al uso de algoritmos de aprendizaje llamados redes neuronales, que imitan al cerebro.

En contraste, el Aprendizaje Profundo (Deep Learning) se considera una subcategoria del
aprendizaje automatico y se basa en redes neuronales artificiales con muchas capas. Estas
redes neuronales estdn inspiradas en la estructura y el funcionamiento del cerebro humano,
responsable de identificar patrones complejos y realizar tareas como el reconocimiento de
imagenes sin haber sido etiquetadas previamente por los administradores.
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Por otra parte, los Macrodatos o Big Data representan un desafio significativo debido al gran
volumen de informacién que supera la capacidad humana de andlisis. Estos datos se
convierten en una herramienta clave para la toma de decisiones dado que alrededor de 2,5
trillones de datos se generan cada dia en Internet, brindando un potencial para comprender y
tomar decisiones en diversas dreas.

Coppola (2024), a su vez, agrega a esta lista el sistema de expertos, que se describe como
herramientas disefiadas para la toma de decisiones mediante reglas que guien el
comportamiento de la maquina. Badar¢ et al. (2013) establece que los principales usos de este
sistema estdn en dreas como el control de inventario, determinar perfiles criminales y
diagnosticos de médicos y educacion. Ademas, esta autora (2024) también amplia esta lista
incluyendo la robética y los agentes inteligentes, que tienen la capacidad de tomar decisiones
y actuar, basdndose en razonamientos similares a los seres humanos. Asi, sus aplicaciones
principales son: asistente virtual como Siri, Google assistant, Amazén Alexa y Microsoft
Cortana, que emplean técnicas de procesamiento del lenguaje natural y automético para
comprender y responder a las solicitudes de los usuarios. También, se aplican en sistemas de
Netflix o Spotify, asi como Chatbots y sistemas de monitarizacion y control.

1.2. El Chat GPT

El Chat GPT es una herramienta tecnoldgica innovadora que ha transformado la forma en la
que se interacttia en linea. Su versatilidad y eficacia han sido objeto de numerosas definiciones,
entre las cuales destaca la contribuciéon de Haleem et al. (2022), quienes hacen referencia a un
Chatbot desarrollado por la compafiia OpenAl, capaz de responder a cualquier pregunta
planteada, simulando mantener una conversaciéon fluida con el usuario. Otra definicién
relevante es la propuesta de Lara (2023), quien lo describe como un chat conectado con la IA
que ha sido entrenado y disefiado para mantener conversaciones naturales a través de un
lenguaje generativo (Diego Olite et al., 2023). Esto implica que el sistema aprende y mejora a
medida que interactda con el usuario, lo cual tiene importantes implicaciones en diversos
ambitos, incluido el educativo.

En el campo de la Inteligencia Artificial, el Chat GPT se apoya en una estructura conocida
como Generative Pre-trained Transformer (GPT), la cual ha tenido un impacto significativo en la
interaccion entre las maquinas y el lenguaje humano. Estos modelos de GPT han sido
cuidadosamente disefiados para el procesamiento del lenguaje natural, lo que implica no solo
la capacidad de analizar el lenguaje humano en todas sus complejidades, sino también la
habilidad de generar contenido nuevo de manera auténoma y coherente (Spinak, 2023).

Desde la perspectiva de Segarra-Savaedra et al. (2019), la designacion Generative (G) dentro de
esta nomenclatura hace referencia a la capacidad inherente de la herramienta para producir
texto nuevo y original, destacdndola por su capacidad creativa y su habilidad para generar
contenido innovador. Esta capacidad constituye uno de los pilares que hacen que la
herramienta sea tan versétil y efectiva en la generacién de texto en el campo del procesamiento
del lenguaje.

Por otro lado, segtin Fuch (2023), el término Pre-Trained (P) indica que el modelo de IA ha sido
previamente entrenado con técnicas de aprendizaje automatico. Este preentrenamiento es
crucial, ya que, segtin este autor, permite que el modelo asimile y aproveche conocimientos
previos para adquirir nuevos, de manera similar a coémo aprenden las personas de sus
experiencias pasadas. Al beneficiarse de este preentrenamiento, el modelo puede avanzar en
su comprension del lenguaje y en su capacidad para generar texto de manera mas efectiva y
precisa.
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Los datos recopilados confirman que, en el dmbito educativo, este chat representa una
maquina poderosa, respaldada por la UNESCO y alineada con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, marcando un hito en la evaluacién a nivel global (Granda et al., 2024). Estas
tecnologias innovadoras estan transformando la forma en que se concibe la ensefianza y el
aprendizaje, aportando una serie de ventajas e inconvenientes. De esta manera, estos autores
(2023) consideran que uno de los grandes valores radica en la capacidad para personalizar el
aprendizaje, gracias a que los algoritmos avanzados y andlisis de datos pueden adaptarse a los
contenidos educativos y las estrategias de ensefianza para satisfacer las necesidades especificas
de cada estudiante. Asimismo, favorece la planificacion de clases, la evaluacion del
rendimiento del alumnado, la creacién de actividades y la implementaciéon de refuerzos
académicos, asi como la interaccion directa con los estudiantes.

Ademas, Barres (2023) expone que facilita la retroalimentacion y puede mostrar informacion
sobre el progreso de los estudiantes al identificar &reas de mejora y proporcionar
recomendaciones personalizadas para mejorar el aprendizaje. También, se destaca por su
capacidad para aprender de forma continua y adaptarse a diferentes usuarios y contextos. En
contraste, pese a su avanzada tecnologia, la IA no puede ser considerada como una fuente
directa de aprendizaje, ya que sigue siendo una mdquina controlada por un conjunto
predefinido de instrucciones (Flores Galea, 2023).

Por ello, aunque se utilice una tecnologia disponible, un sistema IA seguird siendo
esencialmente una maquina controlada por un conjunto de dichas instrucciones programadas.
Segun Pérez y Robador (2023), esta tecnologia no puede reemplazar la labor docente puesto
que la educaciéon presencial implica la existencia de cualidades como carisma, empatia e
integracion social.

Asimismo, la brecha digital, segtin Barrios-Tao et al. (2020), puede generar exclusion y afectar
a la capacidad para alcanzar los objetivos educativos al limitar la autonomia y el desarrollo
critico de los estudiantes. La carencia de acceso equitativo a la tecnologia puede obstaculizar
la participacién en el proceso educativo, lo cual repercute negativamente en la interaccién y el
aprendizaje mutuo entre los distintos actores. También, al seguir un plan de estudio adaptado
a las necesidades particulares de cada estudiante surge el riesgo de la privacidad de
informacion personal (Fernandez de Silva, 2023). Por dltimo, Sequeira y Sanchez (2023)
consideran que hay que tener en cuenta los posibles impactos éticos y sociales del uso excesivo
e inadecuado.

2. Metodologia

En el contexto de la presente investigacion, el desarrollo de la metodologia cuantitativa y
cualitativa se estructuré en tres fases fundamentales. En la primera etapa, se llevé a cabo una
encuesta dirigida a una muestra representativa de cincuenta alumnos de tercer afio del Grado
de Magisterio en la Facultad de Educacién de la Universidad de Cantabria, matriculados en la
asignatura de Lengua Espafiola y Comunicacion II de Educacion Primaria. Esta asignatura
abarca tres bloques principales: Sintaxis, Seméntica y Pragmaética. Durante la aplicacion de
dicha encuesta, los estudiantes estaban inmersos en el estudio del bloque de Sintaxis,
particularmente en la primera semana, donde se profundizaba en la oracién simple antes de
adentrarse en la oracién compuesta en la siguiente semana.

En una primera parte, se les proporcioné a los alumnos un cuestionario con el propésito de
recopilar datos relevantes acerca de la frecuencia y eficacia del uso del Chat GPT como
herramienta de consulta para el aprendizaje de las funciones sintécticas.
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La meta era comprobar la situacion real del uso de la maquina dentro del alumnado. En la
encuesta, los estudiantes respondieron a las siguientes preguntas:

¢ Utiliza usted el Chat GPT como herramienta para complementar el estudio de los temas abordados en
sus clases?

1. Si:
a. En caso afirmativo, indique su nivel de asiduidad:
a.1 Frecuentemente:
a.2 En ocasiones:
2. Nunca.

Tras analizar las respuestas recopiladas y notar que la mayoria de los alumnos empleaban el
Chat de manera significativa, se opt6 por interactuar directamente con la herramienta para
obtener informacion detallada sobre las funciones sintacticas, tales como el sujeto, el
complemento directo, el complemento indirecto, el predicativo, el complemento de régimen y
el complemento circunstancial. El texto obtenido fue el siguiente:

Hoy he tenido la oportunidad de interactuar con el sistema de Inteligencia Artificial conocido
como Chat GPT, y he encontrado una serie de datos que requieren ser examinados con
detenimiento en cuanto a su precisién. En este sentido, os invito a una reflexién sobre la
fiabilidad de la informacién proporcionada por las Inteligencias Artificiales.

- En gramatica, el sujeto es la entidad que realiza la accion de la oracion. Ejemplo, en la frase

“Juan come una manzana”, “Juan” es el sujeto porque es quien realiza la accién de comer.

- El complemento directo es un componente gramatical en una oracion que complementa
directamente al verbo transitivo, indicando el objeto directo de la accién. En otras palabras,
responde a la pregqunta “;qué?” o “;a quién?” después del verbo. Ejemplos: “Juan come una
manzana.” En esta oracién, “una manzana” es el complemento directo, ya que responde a la
pregunta “ ;qué come Juan?”.

o EICD no lleva preposicion: a diferencia del complemento indirecto, que a menudo

lleva una preposicion como “a” o “para”. EIl complemento directo no requiere
preposicion. Ejemplo: “Maria compro un regalo”.

o EI CD puede ser un pronombre: el complemento directo puede ser reemplazado
por un pronombre correspondiente. Ejemplo: "Vi a Maria en el parque."
(complemento directo) / "La vi en el parque”. (sustituyendo “a Maria por el
pronombre “la”).

o EI CD no siempre es un sustantivo: Aunque a menudo es un sustantivo o un
sintagma nominal, el complemento directo también puede ser una frase o clausula.
Ejemplo: “Hizo todo lo posible por ganar el partido”. (Complemento directo: “todo
lo posible por ganar el partido”).

o Ubicacion en la oracion del CD: el complemento directo generalmente sigue al verbo
transitivo en la oracion pero esto puede variar en estructuras mds complejas o en
contextos especificos.

o Sintagma nominal: puede ser un sustantivo, pero también puede ser un
pronombre, un infinitivo, una clausula subordinada, etc.
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- El complemento indirecto: A diferencia del complemento directo, el complemento indirecto

generalmente lleva una preposicion, como “a” o” para.” Ejemplo:” Escribi una carta a mi
. 7
amigo”.

o Pronombre de complemento indirecto: los pronombres de complemento
indirecto sustituyen al complemento indirecto en una oracion. Ejemplo: “Juan le
dio un regalo a Maria”. / “Juan le dio un regalo”.

o EI CI responde a preguntas “;a quién?” o “spara quién?”: el complemento
indirecto responde a preguntas que indican la persona o entidad que recibe el
beneficio o la accion del verbo. Ejemplo: “; A quién dio Juan un regalo?” Respuesta:
“A Maria”.

o EICI puede ser un sustantivo o pronombre: el complemento indirecto puede ser
un sustantivo (como en el ejemplo” a Maria”) o un pronombre (como en “le” dio
un regalo”).

o Ubicacién en la oracién del CI: a menudo, el complemento indirecto aparece
después del verbo y del complemento directo si lo hay, pero esta estructura puede
variar segun el contexto.

O

Sintagma preposicional: en muchos casos, el complemento indirecto forma un
sintagma preposicional con la preposicion “a” o “para”.

- Predicativo: En gramitica, el predicativo es una funcion sintdctica que complementa o
amplia el significado del sujeto, del verbo o del objeto directo de la oracion. Puede ser de dos
tipos principales: predicativo del sujeto y predicativo del objeto.

o Predicativo del sujeto: Se refiere a un adjetivo, un sintagma adjetival o un
participio que concuerda en género y nuimero con el sujeto de la oracion. Ejemplo:
“El dia estd soleado” (soleado es un predicativo del sujeto).

o Predicativo de complemento directo: se relaciona con el objeto directo de la
oracion, describiendo o especificando mds sobre él. Ejemplo: llevaba la falda rota.

- Atributo: en gramitica, un atributo es un término que se utiliza para describir una
caracteristica o propiedad asociada a un sustantivo o pronombre. El atributo se encuentra en
relacion con el sujeto, el objeto directo o el objeto indirecto en una oracion, y suele ser un
adjetivo, un sintagma adjetival o una oracion subordinada. La funcion principal del atributo
es proporcionar informacion adicional sobre el elemento al que estd vinculado.

- Complemento de régimen: Exige una preposicion para expresar correctamente la accion del
verbo. Este tipo de complemento indica la relacion de dependencia entre el verbo y otro
elemento de la oracion. Ejemplo: “Ella depende de su hermano.” ("de su hermano" es el
complemento de régimen del verbo "depender", ya que el verbo "depender" exige la preposicion
de” para expresar su significado completo).

- El complemento circunstancial: Es un elemento de la oracion que aporta informacion
adicional sobre las circunstancias en las que se realiza la accion del verbo. Estas circunstancias
pueden ser de tiempo, lugar, modo, causa, finalidad, cantidad, entre otras. “Juan llego a la
fiesta.” (El complemento circunstancial “a la fiesta” indica el lugar donde ocurrid la accion de

llegar).
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En la segunda fase del estudio, se asigno a los estudiantes la tarea de identificar la veracidad
de la informacién proporcionada y valorar la idoneidad de las respuestas ofrecidas por la
herramienta para comprender las funciones sintacticas. El objetivo principal consistia en que
el estudiante investigara y comprobara la eficacia y fiabilidad del Chat como recurso de apoyo.

En la tltima parte del trabajo, se desarroll6 un conjunto de criterios con el fin de llevar a cabo
un analisis cualitativo més detallado. Algunos de éstos fueron extraidos de fuentes externas.
En particular, la rabrica "Rabrica de Evaluacion de Producciéon de Textos" de Edutekalab,
elaborada por Ayaypoma en 2023, proporcioné un aspecto clave: la organizacion y coherencia
del texto. Ademas, se incluyeron otros elementos de elaboracion propia como la teoria
lingtiistica, la veracidad de los textos generados y el anélisis de los rasgos lingtiisticos en la
creacion del contenido, considerados fundamentales para este analisis exhaustivo. El
proposito era verificar de manera fehacientemente la efectividad de esta herramienta como
apoyo en las actividades del estudiante.

2.1. Teoria lingiiistica

De acuerdo con Gutiérrez Ordéniez (1997), dentro del &mbito histérico de la lingiiistica, se
distinguen tres paradigmas claramente definidos:

- En la lingtistica tradicional, segiin Melero Abadia (2000), la lengua se concibe como un
sistema de normas y excepciones gramaticales, cuya base se encuentra en la descripciéon
lingtiiistica. Por consiguiente, se analiza la lengua desde una perspectiva deontolégica,
centrdndose en el estudio de la Morfologia, la Sintaxis, la Prosodia y la Ortografia
Gutiérrez Ordénez (1997).

- Dentro del marco de la teoria estructuralista, Richards y Rogers (2014) plantean que la
lengua se considera un sistema compuesto por elementos interconectados de manera
estructural, cuya funcién es codificar el significado. Esta concepcion tiene un enfoque
descriptivo en su dimension sincrénica, dirigido a comprender la organizacién interna del
lenguaje y su sistema de codificacion.

- Durante la década de los afios 60, segin Gutiérrez Ordéfiez (1997), la lingiiistica
experimenté una transiciéon hacia una teorfa de la comunicacién que destacaba diversos
enfoques, como la pragmadtica, que se centra en el c6digo durante el acto comunicativo, la
sociolingtiistica, la cual parte de la premisa de que no todos los hablantes comparten el
mismo cédigo fonoldgico, la lingtiistica de textos analiza la coherencia y cohesién a nivel
textual, la psicolingtiistica, la semidtica y el andlisis de conversacién también emergen
como &reas de interés en este periodo.

2.2. Estructura del texto generado y coherencia de las respuestas

En lo que respecta a la estructura del texto generado y la coherencia de las respuestas, se
efectudé un andlisis con el propésito de evaluar la estructura de las respuestas buscando su
coherencia, l6gica y claridad para una comprension efectiva.

2.3. Veracidad de las respuestas

Se verifico la idoneidad y correccion de las respuestas con el fin de garantizar una
representacion adecuada del conocimiento de los conceptos abordados.



2.4. Andlisis lingiiistico del texto
Se llevo a cabo un andlisis lingtiistico del texto, abarcando aspectos como la repeticién, la
puntuacion, los elementos de coherencia y cohesion, asi como las faltas de ortografia. Este

enfoque contribuy¢ significativamente a la evaluacion de la calidad y correccién del texto en
cuestion.

3. Resultados
Tabla 1:

Resultados de la investigacion

PA;{TE USO DEL CHAT GPT POR PARTE DEL ESTUDIANTADO
o Con frecuencia 51%
Uso 70% En ocasiones 19%
No uso Nunca 30%
PARTE .
) DETECCION DE ERRORES POR PARTE DEL ALUMNADO
Veracidad del texto El 80% identifica errores de contenido.
Comprension del texto Necesidad de definiciones mas detalladas, ejemplos mas
concretos

PA;{TE ANALISIS DEL CONTENIDO DEL CHAT GPT
Teorias lingtiisticas Gramatica basada en la tradicién lingtifstica.
Estructura del texto generado y Necesidad de definiciones mas detalladas, ejemplos
coherencia de las respuestas mas concretos.
Veracidad de las respuestas Deficiencias en la veracidad de los datos.
Analisis del texto Redundancias, ausencia de referencias, redaccion.

Fuente: Edutekalab, adaptada de Ayaypoma (2023).

En esta parte, se presentan los datos recopilados, destacando la prevalencia del uso del Chat
GPT entre los encuestados. Segtn los resultados obtenidos, el 70% de los participantes hace
uso de esta herramienta; de este grupo, el 51% reconoce utilizarlo con frecuencia, mientras que
el 19% confiesa hacerlo solo en ocasiones. Por el contrario, el 30% indica que nunca ha
empleado este Chat. Dado el nivel de aceptacién del Chat, nos adentramos en la siguiente fase,
donde se examina la informacién generada por la maquina.

En la segunda parte del anélisis, el alumnado fue responsable de captar los errores de
contenido con el fin de comprender y asimilar que la herramienta, por el momento, no es
fuente fiable para el estudio del lema de la sintaxis. Asi, el 80 % detect6 errores de contenido
y, por otra parte, el 76% reconocié que las explicaciones no resultaban faciles de entender
debido a las definiciones imprecisas y la falta de ejemplos y de coherencia.

Por altimo, se realizé un andlisis exhaustivo sobre el texto generado por dicha herramienta
sobre los aspectos previamente mencionados. Este analisis arrojé6 una serie de resultados
significativos; se subraya que el contenido producido por el Chat GPT muestra una clara
inclinacién hacia la gramatica arraigada en la tradicién lingtiistica, haciendo uso de
terminologia clasica como sujeto, complemento directo, complemento indirecto, atributo y
complemento circunstancial con el propdsito de analizar las estructuras oracionales.
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Ademéds, se aborda la importancia de definir conceptos para facilitar la comprension,
ejemplificando con el tema de los complementos directo e indirecto en la gramatica. Se sefiala
también que el Chat proporciona informacién incompleta y, por otro lado, se observan
deficiencias en la veracidad de los datos, lo cual representa un problema significativo,
especialmente si los estudiantes recurren a esta fuente, ya que podrian enfrentar dificultades
importantes.

Finalmente, se concluye que el texto generado por el Chat requiere correcciones debido a las
redundancias léxicas, la falta de referencias y algunos aspectos de redaccion que necesitan ser
mejorados.

4. Discusion
4.1. Teorias lingiiisticas

Desde la perspectiva de la teoria lingtiistica, en el texto generado por el Chat GPT, se observa
una inclinacién hacia la gramatica basada en la tradicion lingtiistica. Esta gramatica se apoya
en la terminologia cldsica, que se enfoca en conceptos fundamentales como el sujeto, el
complemento directo, el complemento indirecto, el atributo y el complemento circunstancial.
Por ejemplo, se define el atributo como “una caracteristica o propiedad asociada a un sustantivo o
pronombre, mientras que el predicativo del sujeto se describe como un adjetivo, un sintagma adjetival o
un participio que concuerda en género y niimero con el sujeto de la oracion”. Estos conceptos
arraigados en dicha tradicién gramatical se utilizan para analizar y desglosar las distintas
partes que componen una oracién. No obstante, éstos no vienen contextualizados sino que se
exponen aisladamente.

En el texto generado por el Chat GPT, se evidencia que los principios se presentan a través de
reglas prescriptivas que se centran en la descripcién de funciones y categorias gramaticales.
Por ejemplo, se menciona que “el complemento indirecto puede estar representado por un sustantivo
(como en 'a Maria') o un pronombre (como en “le” dio un regalo)”, lo que destaca la importancia de
la busqueda de la precision al identificar las funciones sintacticas en una oracion. Sin embargo,
se observa una falta de consideracion hacia el contexto lingitiistico en la organizacion y
estructura de las oraciones dado que este hecho no es abordado por el Chat GPT. Como expone
Gutiérrez Ordonez (1997), esta perspectiva focaliza su atencién en la normativa de la lengua
podria restringir la comprension integral de la sintaxis en un contexto comunicativo mas
amplio.

Por otro lado, se evidencia la limitacién en cuanto a ejemplos, los cuales son recursos clave
para facilitar la comprension conceptual y la aplicacién practica de los conceptos gramaticales.
Por otra parte, éstos se presentan aislados y sin un contexto. Por ello, el Chat GPT deberia
incluir ejemplos mas concretos y diversos en sus respuestas, con el fin de enriquecer la
comprensién y la aplicacion de las reglas sinticticas en una variedad de situaciones
comunicativas.

4.2. Estructura del texto generado y coherencia de las respuestas

La falta de conocimiento sobre las estructuras textuales se considera uno de los factores que
dificultan la comprensién organizada (McNamara, 2004). Por consiguiente, en el &mbito de la
comunicacion humana, resulta esencial cuidar la configuracién del texto con el fin de asegurar
una comprension coherente y ordenada de las ideas que se pretenden comunicar.
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En este contexto, en lo que respecta al proceso de generacién de respuestas automaéticas, es
crucial mencionar que los algoritmos estan disefiados con el objetivo de garantizar que el
contenido producido mantenga una estructura coherente y predefinida.

Al analizar el texto del chat desde la perspectiva de una funcién lingtiistica especifica, es
comun iniciar con la presentacién de una definicion general, la cual destacamos que carece de
las referencias del origen de la fuente. Por ejemplo, en el caso del concepto de sujeto, se define
como “la entidad gramatical responsable de llevar a cabo la accion principal en una oracion”, mientras
que, en el caso del predicativo de complemento directo, “se establece su relacion con el
complemento directo de la oracion, ofreciendo una descripcion o especificacion adicional sobre este
ultimo”. Sin embargo, estas definiciones podrian resultar insuficientes para una comprensién
integral por parte de los estudiantes. Asi, podrian mejorarse de la siguiente manera:

- Sujeto: es la palabra o palabras que concuerdan con el verbo en persona y namero. Alonso
y Hernédndez Urefia (1971) lo define como “aquello de que se dice o aquel de quien se
dice”.

- Predicativo de complemento directo, segin Lozano Jaén (2022), el predicativo de
complemento directo se define como un sintagma que refuerza y concreta el complemento
directo (CD). Este predicativo puede adoptar diversas formas, incluyendo un sintagma
adjetival (S. Adj), un sintagma nominal (SN), un sintagma preposicional (S. Prep), un
sintagma adverbial (S. Adv) o un gerundio. Cada una de estas estructuras cumple la
funcién de especificar y enriquecer la informacién del complemento directo y del verbo
en la oracién, aportando asi mayor claridad y precisién al enunciado.

A continuacion, se presenta un ejemplo con el fin de ilustrar el punto gramatical discutido.
Posteriormente, se lleva cabo un andlisis de las funciones sintécticas, asi como de las categorias
gramaticales correspondientes u otras caracteristicas especificas de cada funcién. Por ejemplo,
el CD puede ser sustituida por un pronombre EI CD “puede ser un pronombre: el complemento
directo puede ser reemplazado por un pronombre correspondiente”. Ejemplo: " Vi a Maria en el parque."
(complemento directo) /" La vi en el parque”. (sustituyendo “a Maria por el pronombre “la”).

No obstante, es importante sefialar que la informacién proporcionada podria ser mas detallada
ya que la herramienta podria haber omitido algunos datos relevantes como el reconocimiento
del complemento directo a través de la transformacioén a pasiva (Lozano Jaén, 2022).

En contraposicion a lo anteriormente expuesto, es importante destacar que las explicaciones
proporcionadas, en numerosas ocasiones, adolecen de una falta de exhaustividad y precisiéon
que resulta insuficiente para garantizar una comprension completa de la funcién que se esta
abordando. Un ejemplo ilustrativo de esta situacién se manifiesta al tratar el tema de la
sustituciéon de los complementos directo (la) e indirecto (le) por pronombres, donde la
explicacion ofrecida resulta ser limitada al mencionar inicamente los pronombres "la" y "le".
En este contexto, se hace evidente la necesidad de una mayor profundizacién en la explicacion,
dado que la cobertura en el Chat se reduce exclusivamente a estos dos pronombres, dejando
de lado otros posibles (me, te, 1o, las, nos, os, los, las, les, etc.).

En este sentido, Bosque (2018) introduce el concepto de complicidad, argumentando que, en
determinadas circunstancias, la falta de una explicacién detallada se debe a la presunciéon de
que los estudiantes ya poseen conocimientos previos adquiridos en cursos anteriores. Esta
préctica, aunque comun en ambitos académicos, puede resultar contraproducente al dejar
lagunas en el entendimiento de conceptos fundamentales, afectando asi el proceso de
aprendizaje y la asimilacién de la materia de manera integral.
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También, se puede detectar discrepancias que afectan su cohesién y coherencia. Por ejemplo,
se plantea la identificacién del complemento directo a través de las interrogantes ";qué?"y ";a
quién?" (Ej de Chat: El CD responde a la prequnta " ;qué?" o " ;a quién?" después del verbo. Ejemplos:
“Juan come una manzana." En esta oracion, "una manzana" es el complemento directo, ya que responde
alapregqunta " ;qué come Juan?") y posteriormente se expresa que el CD no requiere preposicién
(Ej de Chat: EI CD no lleva preposicion).

En aras de garantizar la claridad y consistencia en la exposicién, es importante revisar y
corregir estas incongruencias presentes, asi como ampliar la informacién brindada para
ofrecer a los lectores una comprension exhaustiva y precisa del contenido expuesto. Un
analisis detallado y la revisién cuidadosa contribuiran a fortalecer la calidad del texto y a
transmitir el mensaje de manera efectiva, especialmente considerando que el 76% del
alumnado ha experimentado dificultades en la comprensién de los conceptos que podrian
proceder de la coherencia y de la redaccion del texto de la maquina.

4.3. Veracidad del texto

El andlisis detallado del texto revela aspectos relevantes en cuanto a la informacién
proporcionada al alumnado, sin embargo, se evidencian ciertas deficiencias en la veracidad de
los datos presentados por el Chat. Especificamente, en lo referente a la definicién del sujeto
como "quien realiza la accién", se aprecia una falta de precision en la explicacion de este
concepto. Segtin la Real Academia Espafiola, en la Nueva Gramaética de la Lengua Espafiola
(NGLE, 2009, p. 637), “el sujeto se define como el argumento del verbo que concuerda en niimero y
persona cuando estd conjugado”. Por otro lado, Grijelmo (2022, p. 354) describe el sujeto como “la
entidad sobre la cual se expresa algo en la oracion, ya sea una persona, animal o cosa que lleva a cabo la
acciéon”, ampliando esta nocién, Gémez Torrego (2000) incluye cualquier elemento lingtiistico
que concuerde con el verbo del predicado, como sustantivos, pronombres, grupos nominales
u oraciones. Por consiguiente, la definicion proporcionada por el Chat GPT podria generar
una comprension limitada por parte del alumnado.

En cuanto a los conceptos relacionados con el complemento directo (CD), es importante
sefialar la presencia de inexactitudes en el texto, como la afirmacién incorrecta de que el
complemento directo no requiere preposicion (Ej. de Chat: EI CD no lleva preposicion: a diferencia
del complemento indirecto, que a menudo lleva una preposicion como “a” o “para”. El complemento
directo no requiere preposicion. Ejemplo: “Maria compro un regalo”). En contraposicion a esta idea,
Gomez Torrego (2000) sostiene que el uso de la preposicion “a” resulta apropiado cuando el
sustantivo al que se refiere es una entidad animada. Por otro lado, Alarcos (1994) argumenta
que la inclusiéon de esta preposicion "a" antes del complemento directo posibilita diferenciar,
en determinadas circunstancias, entre el complemento directo y el sujeto, como se ejemplifica

en la frase “dibujaba la nifia al nifio”.

En el ambito del anélisis del complemento indirecto (CI), el Chat sugiere que puede ser
identificado al responder a las preguntas “;a quién?” o “;para quién?” (Ej. de Chat: EI CI
responde a preguntas “;a quién?” o “;para quién?” (Ej. de Chat: el complemento indirecto responde a
preguntas que indican la persona o entidad que recibe el beneficio o la accion del verbo. Ejemplo: “; A
quién dio Juan un regalo?” Respuesta: “A Maria”). Sin embargo, Ruiz de Aguirre (2020) cuestiona
esta nocion al destacar que la tendencia de los estudiantes a interrogar directamente al verbo
puede acarrear dificultades considerables en la identificacion precisa de esta funcion
gramatical. Segtn este autor (2020), la estrategia mas certera consiste en reemplazar el término
en cuestion por “le” o “les” cuando se refiere a la tercera persona, siempre y cuando el
estudiante no presente dificultades con el “leismo” ni el “laismo”.
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No obstante, Gili Gaya (2003) respalda la postura defendida en el Chat al abogar por el uso de
las preposiciones “a” y “para” en la estructuraciéon de los complementos indirectos. En
contraposicion, segtn la perspectiva de Alarcos (1994), el empleo de la preposicién “para” no
debe ser automaticamente interpretado como un indicio de complementos indirectos, sino mas

bien como un complemento circunstancial de finalidad.

En el estudio del predicativo en relacién con el sujeto, se observa también que el ejemplo
mencionado en el chat no logra captar la esencia real del predicativo (Ej. de Chat: “El dia estd
soleado”, donde “soleado”, segiin el Chat, actiia como predicativo del sujeto”). Esta afirmacion es
imprecisa, ya que, segtin Grijelmo (2022, p. 357), los predicativos generalmente describen una
cualidad o estado del sujeto o del complemento directo. Aunque comparten similitudes con
los atributos, los predicativos estan asociados con un verbo predicativo, lo que implica que
excluyen alos verbos “ser”, “estar”, “parecer” o “resultar”. Por otro lado, Alarcos (1994) indica
que ciertos verbos especificos como “ser”, “estar” y “parecer” requieren un complemento
especial conocido como atributo. Sin embargo, los predicativos deben concordar en género y
nimero con el sustantivo al que acompanan, al igual que los atributos. A diferencia de estos
altimos, los predicativos pueden ser omitidos sin afectar la correccién gramatical de la oracién.

Por lo tanto, en la oracién “el dia estd” carece de significado y, por lo tanto, no puede
considerarse un predicativo. En contraste, la eliminacién del atributo resultaria en una oracién
gramaticalmente incorrecta.

4.4. Andlisis del texto

La competencia comunicativa escrita, segin Hymes (1989), se define como la habilidad para
participar de manera eficiente y activa en la sociedad como comunicador, implicando el
dominio de las habilidades necesarias para interactuar en las situaciones propias de la
comunidad a la que se pertenece. Por consiguiente, la redacciéon adecuada juega un papel
esencial en garantizar la comprension de los conceptos. Sin embargo, se han identificado
ciertos aspectos que podrian ser mejorados para optimizar la calidad del contenido:

Redundancias

Al mencionar en el Chat que (Ej. de Chat: “El complemento directo es un componente gramatical en
una oracion que complementa directamente al verbo transitivo, indicando el objeto directo de la accion”)
se esta repitiendo una idea implicita, lo cual resulta redundante y superfluo. Por tanto, es
esencial evitar este tipo de redundancias para lograr una redacciéon clara, precisa y efectiva
que garantice la transmision eficaz de la informacién y la optimizacion de la comunicacién.

Falta de ejemplos variados

Aunque se incluyen ejemplos en las secciones, resulta beneficioso incorporar una gama mas
amplia de ejemplos para ilustrar de manera méas completa los conceptos gramaticales. La
introduccién de una variedad mas extensa contribuira a una mejor comprensién de los temas.

Ausencia de referencias
Es fundamental respaldar la informacién proporcionada con fuentes o referencias confiables,

especialmente en un contexto académico. Esto no solo fortalece la credibilidad del contenido,
sino que también fomenta habilidades de investigacion y citacién en los estudiantes.
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Falta de profundidad

Considerando que el ptublico objetivo son estudiantes que buscan ampliar sus conocimientos,
se sugiere profundizar en algunos conceptos para lograr una comprension mas completa y
detallada. Como muestra, se podria abordar con mayor rigurosidad la diferencia entre un
sustantivo y un sintagma nominal.

Redaccion

En lo referente a la redaccion, a pesar de no presentar errores graves en la gramatica, se sugiere
refinar ciertas estructuras de las frases con el fin de lograr mayor claridad y precisién. Por
ejemplo, en el apartado referente al complemento de régimen, la frase (Chat: “Exige una
preposicion para expresar correctamente la accion del verbo") podria ser reformulada de una manera
mas clara, como ilustracién: "Este tipo de complemento requiere el uso de una preposicion para
expresar de manera precisa la accion del verbo". De igual manera, en la seccién relacionada con el
predicativo de complemento directo, se puede mejorar la redaccion para lograr mayor claridad
y coherencia. Como muestra: "El predicativo de complemento directo guarda relacion con el objeto
directo de la oracién con el propdsito de describirlo o especificarlo con mayor detalle".

En conclusién, al abordar estos aspectos sefialados, es posible enriquecer la calidad del
contenido y asegurar una transmision efectiva de la informacién, lo cual contribuira a
optimizar la comunicacion escrita en el entorno académico.

5. Conclusiones

Las conclusiones apuntan hacia la necesidad de mejorar la estructuracion y claridad de las
respuestas proporcionadas por el Chat GPT. Se sugiere ofrecer informacion detallada,
ejemplos adicionales y corregir posibles incoherencias en las explicaciones. Asimismo, se
plantea la importancia de perfeccionar la precision en la exposicion de los conceptos
gramaticales para asegurar una comprensién optima, especialmente para aquellos usuarios
interesados en un aprendizaje efectivo de gramatica.

En este sentido, se propone que el Chat mejore la presentaciéon de las explicaciones
gramaticales, garantizando coherencia, precisiéon y comprensibilidad para los usuarios. La
claridad y consistencia en la informacién suministrada serian elementos esenciales para una
experiencia satisfactoria para aquellos que deseen profundizar en el estudio de la gramatica y
fortalecer sus habilidades lingiiisticas.

Ademés, seria beneficioso que la herramienta incluyera mas ejemplos especificos y diversos
en las explicaciones gramaticales con el fin de enriquecer la comprensién conceptual y facilitar
la aplicacion de las reglas sintacticas en distintos contextos comunicativos. Estos jugarian un
papel fundamental en ayudar a los estudiantes a visualizar y comprender la aplicaciéon practica
de los conceptos tedricos, fomentando un aprendizaje mas significativo y efectivo.

En lo que respecta a la veracidad de la informacién presentada, se recomienda abordar con
precision y fiabilidad los conceptos gramaticales fundamentales, como el sujeto, el
complemento directo y el complemento indirecto. Las posibles inexactitudes identificadas en
las definiciones y explicaciones de estos elementos gramaticales podrian generar confusiones
y malentendidos entre los usuarios, especialmente en entornos educativos donde la claridad y
la precisiéon son imperativas. Por tanto, se aconseja una revisién exhaustiva y correcciéon de
estas definiciones para proporcionar informacién precisa y confiable, garantizando asi una
interpretacién correcta y una comprension completa de los conceptos esenciales del idioma.
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La precision en la descripcion de estos elementos gramaticales resultaria crucial para asegurar
que los estudiantes adquieran un conocimiento sélido y preciso del idioma, evitando posibles
errores en su aprendizaje y promoviendo un dominio efectivo del lenguaje en su totalidad.

En la sociedad actual, se vislumbra un futuro prometedor y emocionante para la inteligencia
artificial (IA). La integracién de la IA en el campo parece tener un impacto significativo en la
mejora del aprendizaje, aunque, como sefiala Flores Galea (2023), las maquinas actualmente
no son completamente confiables en el andlisis sintdctico. Sin embargo, seria muy beneficioso
que expertos en filologia e ingenieria unieran sus conocimientos y esfuerzos para aprovechar
al maximo el potencial de la informacién como catalizador para una mayor comprensién de
este complejo aspecto lingtiistico. La colaboracion interdisciplinaria entre estos campos podria
allanar el camino hacia soluciones innovadoras que ayuden a superar los desafios actuales en
el ambito de la sintaxis, enriqueciendo nuestro entendimiento y facilitando avances
significativos en esta area crucial del lenguaje.
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