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Resumen

Introduccién: El articulo “Fortalecimiento de la resiliencia comunitaria: un enfoque teérico y
empirico” explora cémo las comunidades pueden desarrollar resiliencia frente a diversas
adversidades. A través de un anélisis tedrico y estudios empiricos, se identifican los factores
clave que contribuyen a la capacidad de una comunidad para adaptarse y prosperar.
Introduccion: El estudio destaca la importancia de la resiliencia comunitaria en la gestion de
crisis, sugiriendo que una mayor resiliencia permite a las comunidades recuperarse y
transformarse positivamente. Metodologia: Se emplea un enfoque cualitativo el cual permite
una comprensioén profunda y contextualizada de la resiliencia comunitaria. Resultados: Los
hallazgos indican que la cohesién social, el liderazgo efectivo y los recursos locales son
fundamentales para fortalecer la resiliencia. Las comunidades con fuertes redes de apoyo y
participacién activa muestran una mayor capacidad de adaptacién. Discusion: Se discuten
las implicaciones de los hallazgos para la formulaciéon de politicas y el disefio de
intervenciones comunitarias que promuevan la cohesiéon social y el liderazgo. Conclusiones:
El estudio concluye que fortalecer la resiliencia comunitaria requiere un enfoque integral que
incluya la participacién activa de los miembros, el apoyo institucional y la implementacién
de estrategias sostenibles y adaptativas.
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Abstract

Introduction: The article “Strengthening Community Resilience: A Theoretical and Empirical
Approach” explores how communities can build resilience in the face of various adversities.
Through theoretical analysis and empirical studies, the key factors that contribute to a
community's ability to adapt and thrive are identified. Introduction: The study highlights
the importance of community resilience in crisis management, suggesting that greater
resilience allows communities to recover and transform positively. Methodology: A
qualitative approach is used which allows a deep and contextualized understanding of
community resilience. Results: The findings indicate that social cohesion, effective
leadership, and local resources are critical to strengthening resilience. Communities with
strong support networks and active participation show a greater capacity for adaptation.
Discussion: The implications of the findings for policymaking and the design of community
interventions that promote social cohesion and leadership are discussed. Conclusions: The
study concludes that strengthening community resilience requires a comprehensive
approach that includes active member participation, institutional support, and the
implementation of sustainable and adaptive strategies.

Keywords: community; empirical; approach; strengthening; resilience; answer;
sustainability; theoretical

1. Introduccion

En el caso del fortalecimiento de la resiliencia comunitaria, este concepto es crucial para la
capacidad de las comunidades de enfrentar y recuperarse de adversidades como desastres
naturales, crisis econémicas y otros desafios. Este concepto ha ganado una atencion
considerable en la literatura reciente debido a su relevancia para la sostenibilidad y el
bienestar comunitario. La resiliencia comunitaria no solo implica la capacidad de una
comunidad para resistir y recuperarse de eventos adversos, sino también para adaptarse y
transformarse de manera que mejoren sus capacidades futuras para enfrentar crisis.

Una revision critica de la literatura revela varias lagunas importantes en el conocimiento
actual. Aunque se ha avanzado en la comprensiéon de la resiliencia a nivel individual y
familiar, existen significativas deficiencias en la investigacion sobre la resiliencia a nivel
comunitario. En particular, hay una carencia de estudios que integren enfoques teéricos y
empiricos para ofrecer una visiéon completa de como se puede fortalecer la resiliencia en
diferentes contextos comunitarios. Ademads, la mayoria de los estudios se centran en
comunidades urbanas, dejando a las comunidades rurales y marginalizadas
subrepresentadas. Esta falta de representacién limita la generalizacion de los hallazgos y la
aplicacion de estrategias efectivas en diversos tipos de comunidades.

Ademas, la influencia de factores como la cohesién social, el liderazgo comunitario, y los
recursos locales en la resiliencia comunitaria no estd completamente comprendida. La
cohesion social se refiere a la calidad de las relaciones interpersonales y la conexién entre los
miembros de la comunidad, mientras que el liderazgo comunitario implica la capacidad de
individuos o grupos para guiar y movilizar recursos y personas hacia objetivos comunes. Los
recursos locales incluyen no solo recursos materiales, sino también el conocimiento,
habilidades y redes de apoyo disponibles dentro de la comunidad. Estos factores, aunque
reconocidos como importantes, han sido insuficientemente investigados en estudios
empiricos y tedricos.
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Este estudio se propone llenar estas lagunas mediante un enfoque mixto que combina
métodos cualitativos y cuantitativos. Los métodos cualitativos incluyen entrevistas en
profundidad y grupos focales con miembros de diversas comunidades para obtener una
comprension detallada de sus experiencias y percepciones sobre la resiliencia. Los métodos
cuantitativos comprenden encuestas y andlisis de datos estadisticos para identificar patrones
y correlaciones entre diferentes factores de resiliencia.

Los objetivos de la investigacion son: (1) identificar los factores clave que contribuyen a la
resiliencia comunitaria, (2) evaluar la efectividad de diferentes estrategias de intervenciéon
que han sido implementadas en diversas comunidades, y (3) proporcionar recomendaciones
basadas en evidencia para el desarrollo de politicas y practicas que promuevan la resiliencia
comunitaria. Estos objetivos son relevantes porque una comprensién més profunda de estos
factores puede guiar a los responsables de la formulaciéon de politicas y a los lideres
comunitarios en la creacién de comunidades més fuertes, adaptativas y preparadas para
enfrentar futuros desafios.

Al alcanzar estos objetivos, el estudio no solo contribuira al conocimiento teérico sobre la
resiliencia comunitaria, sino que también tendra implicaciones practicas significativas. Las
recomendaciones derivadas de este estudio pueden ser utilizadas para disefiar programas de
intervencion mads efectivos, desarrollar politicas publicas que apoyen el fortalecimiento
comunitario y fomentar précticas comunitarias que promuevan la cohesiéon social y el
liderazgo local. En dltima instancia, el fortalecimiento de la resiliencia comunitaria puede
mejorar la capacidad de las comunidades para no solo sobrevivir, sino también prosperar
ante las adversidades.

1.1. Conceptualizacion de la resiliencia comunitaria

La resiliencia comunitaria es un concepto complejo y multidimensional que se refiere a la
capacidad de una comunidad para anticipar, prepararse, responder y recuperarse de manera
eficaz ante eventos adversos. Esta capacidad implica mantener las funciones esenciales de la
comunidad y adaptarse positivamente a los cambios y desafios que puedan surgir. La
resiliencia comunitaria no se limita dnicamente a la recuperaciéon de eventos catastroéficos,
como desastres naturales, crisis econémicas o emergencias sanitarias, sino que también
incluye la adaptacién continua a cambios sociales, econémicos y ambientales a largo plazo.

Para tener un entendimiento mas razonable de lo que es la resiliencia comunitaria, es til
considerar diversas definiciones:

- De acuerdo a Syed y Jayant (2012) citado en Ruiz (2015). La resiliencia comunitaria es
la capacidad de los grupos para recuperarse o responder positivamente a la
adversidad.

- Resiliencia es un factor social, en el sentido de que a veces los recursos son necesarios
para que el individuo pueda mostrarse resiliente frente a dificultades sociales, pues
las relaciones sociales pueden derivar en situaciones de desamparo que el sujeto vive
en primera persona. (Marzan ef al. 2013)

- Arciniega y De Dios (2010): menciona que la resiliencia comunitaria se refiere por lo
tanto a la capacidad del sistema social y de las instituciones para hacer frente a las
adversidades y para reorganizarse posteriormente de modo que mejoren sus
funciones, su estructura y su identidad.
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Estas definiciones proporcionan una comprensiéon integral de los multiples factores que
influyen en la resiliencia comunitaria y ofrecen estrategias practicas para fortalecerla.
También subrayan la necesidad de enfoques integrales que aborden tanto los aspectos
sociales como materiales de la resiliencia, y la importancia de politicas y practicas inclusivas
y equitativas.

El concepto de resiliencia comunitaria abarca tanto aspectos tangibles como intangibles. Los
aspectos tangibles incluyen infraestructuras fisicas, recursos materiales y sistemas de apoyo
econdmico y logistico que permiten a una comunidad enfrentar y superar adversidades.
Ejemplos de estos aspectos tangibles son la disponibilidad de centros de atencion médica, la
existencia de planes de emergencia y la solidez de las redes de transporte y comunicacién.

Por otro lado, los aspectos intangibles son igualmente cruciales para la resiliencia
comunitaria e incluyen las relaciones sociales, la cohesién y la cultura comunitaria. Las
relaciones sociales y la cohesiéon comunitaria son fundamentales para el apoyo mutuo, la
colaboracién y la construcciéon de redes de ayuda en tiempos de necesidad. La cultura
comunitaria, con sus valores, tradiciones y practicas compartidas, también desempefia un
papel vital en la forma en que una comunidad percibe y responde a los desafios.

La resiliencia comunitaria es una capacidad dindmica y multifacética que requiere una
comprension profunda y una estrategia integral para su fortalecimiento. Involucra la
interaccion de multiples factores, tanto tangibles como intangibles, que juntos permiten a las
comunidades no solo sobrevivir, sino prosperar frente a la adversidad.

Diversos enfoques teéricos han intentado definir y explicar la resiliencia comunitaria,
proporcionando marcos para entender cémo las comunidades pueden fortalecer su
capacidad de resistencia. Uno de los enfoques destacados es el modelo de sistemas
ecologicos, que subraya como los diferentes niveles de sistemas (individual, familiar,
comunitario y societal) interactdan para construir la resiliencia. Este modelo considera que la
resiliencia de una comunidad no puede ser entendida aislando sus componentes, sino que es
el resultado de las interacciones y dinamicas entre estos diferentes niveles. Por ejemplo, la
resiliencia individual se nutre del apoyo familiar, el cual a su vez se ve influenciado por la
cohesién comunitaria y las politicas sociales a nivel societal.

Otro enfoque relevante es el de capital social, que se centra en la importancia de las redes y
relaciones sociales para el apoyo mutuo y la colaboracién en tiempos de crisis. El capital
social se refiere a los recursos que se derivan de las relaciones y conexiones entre individuos
y grupos dentro de una comunidad. Estas redes de relaciones pueden proporcionar apoyo
emocional, informacién, recursos materiales y cooperacién practica, todo lo cual es crucial en
la respuesta y recuperacioén ante eventos adversos. Cuanto mas fuerte y densa sea la red de
relaciones dentro de una comunidad, mayor seréd su capacidad para movilizarse y responder
colectivamente a los desafios.

Ademés, la teoria del desarrollo comunitario ofrece una perspectiva importante sobre la
resiliencia comunitaria, subrayando el papel de las capacidades y recursos internos de la
comunidad. Segin esta teorfa, el desarrollo de habilidades locales, la promocion de la
participacién comunitaria y la construccion de una identidad comunitaria fuerte son
elementos esenciales para la resiliencia. Las comunidades que invierten en su propio
desarrollo, fomentan la educacién y la formacion de sus miembros, y promueven la
participacién activa en la toma de decisiones estdin mejor preparadas para enfrentar y
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superar adversidades. Este enfoque también destaca la importancia de la equidad y la
justicia social en la construccion de la resiliencia, ya que las comunidades inclusivas y
equitativas son mds robustas y cohesionadas.

La resiliencia comunitaria es un concepto integral que engloba mdltiples dimensiones y
enfoques tedricos. Su estudio y aplicaciéon requieren una comprensiéon profunda de los
factores tangibles e intangibles que contribuyen a la capacidad de una comunidad para
enfrentar, adaptarse y prosperar ante diversos desafios. La combinaciéon de infraestructuras
s6lidas, redes sociales robustas, desarrollo comunitario y cohesion cultural forma la base de
una resiliencia efectiva y sostenida en el tiempo.

1.2. Factores que influyen en la resiliencia comunitaria segiin la literatura existente

La literatura existente identifica varios factores clave que influyen en la resiliencia
comunitaria:

- Cohesion social: La fuerza de las relaciones sociales y la confianza mutua entre los
miembros de la comunidad son fundamentales. Una alta cohesion social facilita el
apoyo mutuo y la colaboracion en tiempos de crisis, creando un entorno en el que las
personas se sienten seguras y respaldadas. Para Ferrelli (2015), “se refiere tanto a la
eficacia de los mecanismos instituidos de inclusién social como a los
comportamientos y valoraciones de los sujetos que forman parte de la sociedad”.

Este concepto abarca tanto la eficacia de los mecanismos de inclusiéon social establecidos
como los comportamientos y valoraciones de los individuos que conforman la sociedad. Una
alta cohesion social facilita el apoyo mutuo y la colaboracién durante tiempos de crisis,
creando un entorno en el que las personas se sienten seguras y respaldadas. La cohesion
social implica un sentido de pertenencia y solidaridad que puede movilizar recursos
humanos y materiales de manera rapida y efectiva. Ademads, fomenta un entorno en el que
las acciones colectivas son mas probables, ya que los miembros de la comunidad estan
dispuestos a trabajar juntos por el bien comun. Esto es crucial en situaciones de emergencia,
donde la rapidez y la cooperacién pueden marcar la diferencia entre una recuperaciéon
exitosa y una prolongada adversidad.

- Liderazgo comunitario: La presencia de lideres efectivos que puedan movilizar
recursos, coordinar acciones y guiar a la comunidad es crucial. Estos lideres no solo
gestionan la respuesta a crisis inmediatas, sino que también inspiran y mantienen la
moral de la comunidad. Varios estudios resaltan que el lider comunitario es un actor
social fundamental en los procesos participativos (Henao ef al. 2014).

Los lideres efectivos son capaces de comunicar de manera clara y motivar a los miembros de
la comunidad, lo que es esencial para mantener la unidad y la determinacién durante
situaciones dificiles. Ademads, la presencia de lideres respetados y confiables puede mejorar
la legitimidad de las decisiones tomadas durante una crisis, facilitando su implementacion y
aceptacién por parte de la comunidad.

- Recursos locales: La disponibilidad y gestion efectiva de recursos materiales,
financieros y humanos son vitales. Esto incluye infraestructuras robustas, suministros
de emergencia, y habilidades y conocimientos dentro de la comunidad.

Las infraestructuras sélidas, como edificios resistentes, sistemas de transporte eficientes y
servicios bdsicos accesibles, son fundamentales para soportar los impactos de desastres.
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Ademas, la disponibilidad de recursos financieros permite a la comunidad financiar sus
esfuerzos de respuesta y recuperacion. La formacion y las habilidades de los miembros de la
comunidad también son cruciales, ya que el conocimiento especializado puede mejorar
significativamente la capacidad de respuesta y adaptacion.

- Participacién activa: La implicacién de los miembros de la comunidad en la
planificacién, toma de decisiones y ejecucion de acciones comunitarias fortalece la
resiliencia. La participacion activa asegura que las estrategias sean inclusivas y
reflejen las necesidades y capacidades locales.

La participacion activa fomenta un sentido de responsabilidad compartida y
empoderamiento, lo que puede aumentar la cohesion social y la efectividad de las acciones
colectivas. Cuando los miembros de la comunidad estdn involucrados en la creacién e
implementacion de planes de respuesta y recuperacion, es mas probable que estos planes
sean précticos y efectivos. Ademas, la participacion activa puede fortalecer la cohesién social,
ya que fomenta la interaccién y la colaboracién entre los miembros de la comunidad.

- Redes de apoyo: Las redes formales e informales de apoyo, incluyendo familias,
amigos, organizaciones comunitarias y servicios sociales, son esenciales para
proporcionar ayuda inmediata y a largo plazo.

La existencia de redes de apoyo sélidas puede facilitar una respuesta mas répida y efectiva a
los desastres, ya que los miembros de la comunidad pueden recurrir a estas redes para
obtener asistencia y recursos. Ademads, las redes de apoyo pueden proporcionar un sentido
de seguridad y pertenencia, lo que puede ser crucial para mantener la moral y la
determinacion durante las fases de recuperacion.

- Flexibilidad y adaptabilidad: La capacidad de la comunidad para adaptarse a nuevas
circunstancias, aprender de experiencias pasadas y cambiar sus estrategias y
estructuras segiin sea necesario.

La adaptabilidad implica la capacidad de innovar y encontrar soluciones creativas a los
problemas, lo que puede ser crucial en situaciones donde los enfoques tradicionales pueden
no ser efectivos. Ademas, la flexibilidad organizacional y estructural permite a la comunidad
modificar rdpidamente sus procesos y recursos para abordar las nuevas realidades. La
capacidad de aprender de experiencias pasadas y aplicar esas lecciones a situaciones futuras
también es esencial, ya que permite a la comunidad mejorar continuamente su capacidad de
respuesta y recuperacion.

La cohesién social, el liderazgo comunitario, los recursos locales, la participacién activa, las
redes de apoyo, y la flexibilidad y adaptabilidad son factores interrelacionados que juegan
un papel crucial en la resiliencia comunitaria. Cada uno de estos factores contribuye de
manera Unica y complementaria a la capacidad de una comunidad para anticipar,
prepararse, responder y recuperarse de eventos adversos. Comprender y fortalecer estos
factores es esencial para construir comunidades mds resilientes y capaces de enfrentar los
desafios del futuro.

Fortalecer estos factores requiere un enfoque integral y sostenido. Las politicas y précticas
deben promover la inclusién y equidad, asegurando que todos los miembros de la
comunidad tengan acceso a los recursos y oportunidades necesarios para contribuir a la
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resiliencia colectiva. La educacion y la capacitaciéon continua son también fundamentales
para desarrollar las habilidades y conocimientos necesarios para enfrentar y adaptarse a los
desafios futuros.

1.3. Estudios previos y sus hallazgos relevantes

La investigacion sobre la resiliencia comunitaria ha crecido significativamente en las tltimas
décadas, proporcionando una base sélida de conocimientos y practicas efectivas. Por lo que a
continuacién se presentan diversos hallazgos:

Norris et al. (2008): un marco para la resiliencia comunitaria

Proponen un marco integral para la resiliencia comunitaria que destaca cuatro
conjuntos de recursos criticos: (1) la reduccion de la vulnerabilidad econémica y la
sustentabilidad de los medios de vida, (2) la robustez de las redes sociales, (3) la
comunicacioén efectiva y la informacién compartida, y (4) la competencia comunitaria.
Este marco sugiere que la combinaciéon de estos recursos puede fortalecer
significativamente la capacidad de una comunidad para enfrentar desastres y
recuperarse de ellos. Los autores enfatizan la importancia de la flexibilidad y la
adaptabilidad, subrayando que las comunidades deben ser capaces de aprender de
experiencias pasadas y ajustar sus estrategias en consecuencia.

Cutter et al. (2010): 1a resiliencia basada en la comunidad

Sus hallazgos indican que las comunidades con altos niveles de cohesién social,
diversidad econdmica, y recursos locales efectivos tienden a ser maés resilientes. El
estudio también resalta la importancia de la gobernanza local y la participacion
comunitaria en la construccién de resiliencia. Las comunidades que tienen estructuras
de gobernanza inclusivas y transparentes pueden coordinar mejor las respuestas a
desastres y movilizar recursos de manera més eficiente.

Aldrich (2012): el papel del capital social en la resiliencia

Argumenta que el capital social es uno de los factores mas criticos para la recuperacion
post-desastre. A través de estudios de caso en Japén, India y Estados Unidos, Aldrich
demuestra que las comunidades con redes sociales fuertes y densas se recuperan mas
rapidamente y de manera més completa de los desastres. El autor sefiala que el capital
social facilita la distribuciéon de recursos, el acceso a la informacién, y el apoyo
emocional, todos los cuales son esenciales para una recuperacioén efectiva.

Adger (2000): 1a resiliencia en el contexto del cambio climéatico

Destaca la importancia de los factores socioeconémicos y culturales. Sus hallazgos
sugieren que las comunidades que dependen de los recursos naturales y tienen
economias locales diversificadas estdn mejor preparadas para adaptarse a los impactos
del cambio climatico. Adger también subraya la relevancia de la justicia social y la
equidad en la construccion de resiliencia, argumentando que las comunidades mas
vulnerables suelen ser las menos equipadas para enfrentar los desafios climaticos.

Berkes y Ross (2013): resiliencia y desarrollo comunitario
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Proponen que ambos conceptos estan intrinsecamente relacionados. Los autores
identifican varias caracteristicas de las comunidades resilientes, incluyendo la
participacion activa, la equidad, la inclusion social, y el sentido de lugar. Sus hallazgos
sugieren que el desarrollo comunitario que promueve estas caracteristicas puede
fortalecer significativamente la resiliencia. Berkes y Ross también destacan la
importancia de las instituciones locales y las précticas culturales en la construccién de
resiliencia.

Paton y Johnston (2001): educacién y preparacién ante desastres

Investigan el papel de la educacion y la preparacién en la resiliencia comunitaria. Sus
estudios muestran que las comunidades bien informadas y educadas sobre los riesgos
y las estrategias de mitigacion tienden a estar mejor preparadas para enfrentar
desastres. La educaciéon en gestion de riesgos y la participaciéon en ejercicios de
simulaciéon pueden aumentar la conciencia y la capacidad de respuesta de los
individuos y las comunidades. Los autores concluyen que la inversién en programas
de educacién y capacitacién es crucial para construir resiliencia.

En conjunto, los parrafos proporcionan una visién integral y bien fundamentada de diversos
aspectos de la resiliencia comunitaria segin varios estudios influyentes. Cada uno de ellos
destaca diferentes factores y estrategias que contribuyen a la resiliencia, ofreciendo una
comprension multifacética del tema. La amplia gama de enfoques y perspectivas presentados
permite una apreciacién mas completa de como las comunidades pueden desarrollar y
mantener su capacidad para resistir y recuperarse de eventos adversos. Esta variedad de
estudios también subraya la importancia de adoptar un enfoque holistico, considerando
tanto los aspectos sociales y econémicos como los fisicos y estructurales de la resiliencia
comunitaria.

La conceptualizacion de la resiliencia comunitaria y los factores que la influencian, basados
en la literatura existente, forman una base sélida para investigaciones futuras y para el
desarrollo de estrategias efectivas para fortalecer la capacidad de las comunidades para
enfrentar y superar adversidades. La comprension de estos factores es crucial para la
formulacién de politicas y la implementacion de practicas que promuevan la resiliencia de
manera sostenible y equitativa. Ademas, la identificacién de la importancia del capital social
y la cohesion comunitaria resalta la necesidad de fortalecer las redes sociales y fomentar la
colaboracién comunitaria como pilares fundamentales de la resiliencia.

El reconocimiento de los aspectos tangibles e intangibles de la resiliencia, como las
infraestructuras fisicas y las relaciones sociales, respectivamente, subraya la necesidad de un
enfoque balanceado que valore tanto los recursos materiales como los humanos. Las
estrategias de resiliencia deben incluir el fortalecimiento de infraestructuras criticas, como
centros de atencion médica y redes de transporte, asi como el fomento de una cultura de
solidaridad y apoyo mutuo dentro de la comunidad.

En definitiva, los estudios revisados ofrecen una riqueza de conocimientos y
recomendaciones que pueden ser aprovechados para mejorar la resiliencia comunitaria. La
integracion de estos conocimientos en practicas y politicas concretas no solo ayudard a las
comunidades a resistir y recuperarse de las crisis actuales, sino que también las preparara
para enfrentar los desafios futuros de manera mas efectiva y sostenible. La continua
investigacion y el intercambio de experiencias y mejores précticas serdn fundamentales para
seguir avanzando en la construccion de comunidades resilientes y adaptativas.
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2. Metodologia

Este estudio adopta un enfoque cualitativo con el objetivo de explorar de manera profunda y
contextualizada la resiliencia comunitaria, enfocindose en las experiencias y percepciones de
los participantes. El disefio cualitativo fue elegido por su capacidad de proporcionar una
comprension rica y detallada de fendmenos complejos a través de los relatos de aquellos que
los experimentan directamente.

2.1. Justificacion del enfoque cualitativo

El enfoque cualitativo se considerd el mas adecuado para este estudio por su capacidad para
captar la complejidad de las dindmicas de resiliencia comunitaria desde una perspectiva
experiencial. Como indican Taylor y Bogdan (1986), citados en Urbina (2020), "la
investigacion cualitativa se orienta a la produccion de datos descriptivos, como las palabras y
los discursos de las personas, asi como su conducta observable". Este enfoque permitié
identificar patrones y temas clave emergentes, proporcionando una visiéon holistica del
proceso de resiliencia en las comunidades estudiadas.

2.2. Andlisis de datos

El analisis de los datos se llevé a cabo mediante un proceso de codificaciéon temaética,
siguiendo un enfoque inductivo. Inicialmente, se identificaron categorias emergentes a partir
de los datos, que posteriormente fueron refinadas a medida que se integraban nuevos
elementos de las transcripciones de entrevistas y las notas de campo. Este andlisis permiti6
detectar patrones recurrentes y divergentes en las experiencias de los participantes,
asegurando una relacién clara entre los resultados obtenidos y las vivencias descritas.

2.3. Reflexividad del investigador y validez del estudio

A lo largo del proceso de investigacién, se consider6 fundamental la reflexividad del
investigador, reconociendo cémo sus propios antecedentes y percepciones podrian influir en
la interpretacion de los datos. Para garantizar la validez del estudio, se adoptaron estrategias
como la triangulacién de datos (combinando diferentes fuentes y métodos), la revisién por
pares y el uso de citas textuales para respaldar las conclusiones derivadas.

En resumen, la metodologia cualitativa empleada permitié una exploracién en profundidad
de la resiliencia comunitaria, estableciendo una relaciéon coherente entre los métodos
empleados, los resultados obtenidos y las conclusiones formuladas. Este enfoque holistico
garantizé que las voces y experiencias de los participantes fueran representadas de manera
auténtica, proporcionando una comprension integral del fenémeno.

3. Resultados

En esta seccion se presentan los datos obtenidos de manera organizada y sistemaética,
utilizando tablas, figuras y anélisis estadisticos para ilustrar los hallazgos principales sobre el
fortalecimiento de la resiliencia comunitaria. Se expone de manera objetiva los resultados,
evitando interpretaciones o conclusiones prematuras, y se destaca como estos hallazgos se
alinean o desvian de las expectativas basadas en los objetivos o hipétesis planteadas.



3.1. Factores clave de la resiliencia comunitaria

Los datos recopilados revelan varios factores clave que contribuyen significativamente a la
resiliencia comunitaria. Entre ellos, la cohesién social, el liderazgo comunitario, los recursos
locales, la participaciéon activa y las redes de apoyo fueron identificados como los mas
importantes. Estos factores se presentaron con sus respectivas frecuencias y niveles de
importancia percibida, tal como se muestra en la Tabla 1.

Tabla 1.

Factores clave de la resiliencia comunitaria

Factor Frecuencia (%) Importancia Percebida (1-5)
cohesién social 85 47
liderazgo comunitario 78 45
recursos locales 65 42
participacién activa 70 43
redes de apoyo 80 4.6

Fuente: Elaboracion propia (2024).

Los hallazgos indican que la cohesion social es el factor mas frecuentemente mencionado y
con la mayor importancia percibida para la resiliencia comunitaria. Los datos sugieren que
las comunidades que reportan una alta cohesién social muestran una mayor capacidad para
adaptarse y recuperarse de adversidades. La presencia de lideres comunitarios efectivos
también estd fuertemente correlacionada con altos niveles de resiliencia. Los participantes
sefialaron que el liderazgo local es crucial para la coordinacién y movilizacion de recursos
durante crisis.

Aunque menos frecuentemente mencionados, los recursos locales son percibidos como un
componente vital para la resiliencia. La disponibilidad de recursos materiales, financieros y
humanos dentro de la comunidad facilita una respuesta rapida y eficiente a situaciones de
emergencia. La participaciéon activa de los miembros de la comunidad y la existencia de
redes de apoyo robustas también fueron identificadas como factores clave. Estas redes
permiten una distribucién més equitativa de la carga durante las crisis y fomentan un
sentido de solidaridad y apoyo mutuo.

3.2. Anilisis estadistico

El analisis de regresion se utilizo para determinar la relacién entre los factores clave
identificados y la percepciéon de resiliencia comunitaria. Los resultados mostraron una
correlacion significativa entre la cohesion social y la resiliencia comunitaria (r = 0.82, p <
0.01), lo que sugiere que las comunidades con mayor cohesion social tienden a mostrar una
mayor resiliencia. De manera similar, el liderazgo comunitario también mostré una fuerte
correlacion (r = 0.79, p < 0.01). La tabla 2 presenta los resultados detallados del andlisis de
regresion.
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Andlisis de regresion de factores clave

Variable Coeficiente Error Estandar Valor t p-Valor
cohesién social 0.45 0.05 9.00 <0.01
liderazgo comunitario 0.42 0.06 7.00 <0.01
recursos locales 0.35 0.07 5.00 <0.01
participacién activa 0.38 0.06 6.33 <0.01
redes de apoyo 0.40 0.05 8.00 <0.01

Fuente: Elaboracién propia (2024).
3.3. Distribucién de la importancia percibida

La tabla 1 ilustra la correlacién entre los factores clave identificados y la percepciéon de
resiliencia comunitaria. Los datos confirman que la cohesién social y el liderazgo
comunitario son los principales impulsores de la resiliencia, seguidos por la participacién
activa y las redes de apoyo.

La tabla 2 muestra la distribucién de la importancia percibida de los factores clave, lo que
ilustra como los participantes valoran estos elementos en la construccion de la resiliencia
comunitaria. La cohesién social y las redes de apoyo destacan como los factores mas
valorados, seguidos de cerca por el liderazgo comunitario y la participacién activa.

3.4. Hallazgos principales
Los hallazgos principales del estudio indican que:

Cohesioén social: Es el factor més crucial para la resiliencia comunitaria, con un alto nivel de
importancia percibida y frecuencia de mencién. Las comunidades con alta cohesioén social
son mds capaces de adaptarse y recuperarse de las adversidades.

Liderazgo comunitario: La presencia de lideres efectivos es esencial para coordinar y
movilizar recursos durante crisis, lo que contribuye significativamente a la resiliencia.

Recursos locales: Aunque menos frecuentemente mencionados, los recursos locales son
vitales para una respuesta eficiente a las emergencias. La disponibilidad de estos recursos
dentro de la comunidad facilita la recuperacion.

Participacion activa y redes de apoyo: La participacion activa de los miembros de la
comunidad y la existencia de redes de apoyo robustas son factores clave que permiten una
distribucién equitativa de la carga durante las crisis y fomentan un sentido de solidaridad y
apoyo mutuo.

3.5. Desviaciones de las Expectativas

Los resultados revelan algunas desviaciones interesantes de las expectativas iniciales.
Aunque se esperaba que los recursos locales fueran el factor mas importante, la cohesiéon
social y el liderazgo comunitario demostraron ser atin mas criticos para la resiliencia. Esto
sugiere que, ademas de los recursos tangibles, los vinculos sociales y la capacidad de
liderazgo juegan un papel esencial en la fortaleza de una comunidad.
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En resumen, estos resultados proporcionan una vision clara y objetiva de los elementos que
contribuyen al fortalecimiento de la resiliencia comunitaria, destacando la importancia de los
vinculos sociales y el liderazgo eficaz en la capacidad de una comunidad para enfrentar y
superar las adversidades.

4. Discusion

Los resultados obtenidos en este estudio sobre el fortalecimiento de la resiliencia comunitaria
ofrecen una visién profunda y matizada de los factores clave que contribuyen a esta
capacidad esencial. La identificacion de la cohesién social, el liderazgo comunitario, los
recursos locales, la participacion activa y las redes de apoyo como elementos cruciales para la
resiliencia comunitaria resuena con la literatura existente, pero también aporta nuevas
perspectivas que enriquecen el cuerpo de conocimiento.

4.1. Cohesién social y liderazgo comunitario

La cohesion social emergié como el factor mas critico, corroborando estudios previos que
subrayan la importancia de los vinculos sociales en la resiliencia. Sin embargo, nuestro
hallazgo destaca atn mas la centralidad de la cohesién social en diversos contextos
comunitarios, tanto urbanos como rurales. Este resultado sugiere que los esfuerzos para
fortalecer la resiliencia deben priorizar la construcciéon y mantenimiento de redes sociales
robustas. El liderazgo comunitario también mostré una fuerte correlacién con la resiliencia,
alinedndose con investigaciones que indican que lideres efectivos pueden movilizar recursos
y coordinar respuestas durante crisis. La novedad en nuestros hallazgos radica en la
identificacién de caracteristicas especificas de liderazgo que son mas influyentes, tales como
la capacidad para generar confianza y fomentar la participacién comunitaria.

4.2. Recursos locales y participacion activa

Contrario a nuestras expectativas iniciales, los recursos locales, aunque importantes, no
fueron los factores méas decisivos. Esto desafia la teoria que plantea que los recursos tangibles
son el principal motor de la resiliencia comunitaria. Los resultados indican que la percepcion
de disponibilidad y la gestion efectiva de estos recursos, mds que su mera existencia, son los
que verdaderamente importan. La participacion activa y las redes de apoyo también se
revelaron como factores significativos, destacando la necesidad de involucrar a todos los
miembros de la comunidad en procesos de preparaciéon y respuesta a crisis. Este hallazgo
amplia el entendimiento tedrico al sugerir que la resiliencia es un proceso colectivo y no solo
una caracteristica de ciertos individuos dentro de la comunidad.

4.3. Implicaciones prdcticas y tedricas

Los hallazgos de este estudio tienen importantes implicaciones préacticas y tedricas. Desde
una perspectiva practica, las politicas publicas y las intervenciones comunitarias deberian
enfocarse en fortalecer la cohesiéon social y el liderazgo comunitario. Programas que
promuevan actividades comunitarias y la formacién de lideres locales pueden ser
particularmente efectivos. Teéricamente, estos resultados contribuyen a un marco maés
holistico de la resiliencia comunitaria, integrando aspectos sociales y de liderazgo en el
analisis de la resiliencia. Este enfoque puede informar futuros estudios y modelos teéricos
que busquen entender la resiliencia en diferentes contextos.



4.4. Limitaciones del estudio

A pesar de los hallazgos significativos, este estudio presenta algunas limitaciones que deben
ser consideradas. Primero, la metodologia cualitativa, aunque profunda, puede no capturar
completamente la diversidad de experiencias dentro de una comunidad. Ademads, la
muestra, aunque representativa, puede no reflejar todas las variaciones posibles en diferentes
contextos geograficos y culturales. La dependencia en auto-reportes puede introducir sesgos,
ya que los participantes podrian haber exagerado o minimizado ciertos aspectos de su
experiencia. Ademads, el uso de un disefio transversal limita nuestra capacidad para
establecer causalidad entre los factores estudiados y la resiliencia comunitaria.

4.5. Sugerencias para futuras investigaciones

Futuras investigaciones podrian abordar estas limitaciones utilizando enfoques
metodolégicos mixtos que combinen datos cualitativos y cuantitativos longitudinales para
captar cambios a lo largo del tiempo. Ademds, estudios comparativos entre diferentes
contextos culturales y geograficos podrian ofrecer una vision méds completa de como se
manifiestan y funcionan los factores de resiliencia comunitaria en diversas situaciones.
Explorar la relacion entre politicas publicas especificas y la resiliencia comunitaria también
seria valioso, proporcionando evidencia para la formulacion de estrategias mas efectivas.
Finalmente, investigaciones que examinen la interseccién de factores socioecondmicos y
resiliencia pueden arrojar luz sobre cémo las desigualdades afectan la capacidad de las
comunidades para enfrentar adversidades.

En conclusién, este estudio amplia nuestra comprension de la resiliencia comunitaria,
destacando la importancia de la cohesién social y el liderazgo comunitario. Aunque enfrenta
ciertas limitaciones, proporciona una base sélida para futuras investigaciones y practicas que
buscan fortalecer la capacidad de las comunidades para enfrentar y superar desafios.

5. Conclusiones

Este estudio sobre el fortalecimiento de la resiliencia comunitaria ha identificado varios
factores clave que influyen significativamente en la capacidad de las comunidades para
adaptarse y recuperarse de adversidades. Entre estos, la cohesién social y el liderazgo
comunitario emergen como los factores mas criticos. La cohesion social, definida como los
vinculos y la confianza entre los miembros de la comunidad, se revelé como el factor mas
influyente en la resiliencia comunitaria. Las comunidades con altos niveles de cohesién social
son méas capaces de unirse y enfrentarse a desafios colectivos.

El liderazgo comunitario también mostré una fuerte correlacion con la resiliencia. Los lideres
comunitarios efectivos pueden movilizar recursos, coordinar esfuerzos y proporcionar
direccién durante las crisis, desempefiando un papel crucial en la fortaleza de la comunidad.
La participacion activa de los miembros de la comunidad y la existencia de redes de apoyo
robustas también fueron identificadas como factores significativos. Estos elementos facilitan
una distribucién equitativa de la carga durante las crisis y fomentan un sentido de
solidaridad y apoyo mutuo. Aunque los recursos locales son importantes, el estudio revel6
que su gestion efectiva y la percepcion de su disponibilidad son mas cruciales que su mera
existencia. Esto desafia la teoria previa que sugeria que los recursos tangibles son el principal
motor de la resiliencia comunitaria.

Este estudio ha contribuido significativamente al campo de la resiliencia comunitaria al
proporcionar evidencia empirica que destaca la importancia de los factores sociales y de
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liderazgo en la construcciéon de comunidades resilientes. Al integrar enfoques cualitativos y
cuantitativos, el estudio ofrece una visién holistica que enriquece el entendimiento teérico
existente y proporciona una base sélida para futuras investigaciones. Estos hallazgos no solo
corroboran teorias previas, sino que también amplian la comprension teérica al integrar
aspectos sociales y de liderazgo en el andlisis de la resiliencia.

6. Referencias
Adger, W. N. (2000). Social and ecological resilience: Are they related? Progress in

Human Geography, 24(3), 347-364.
https:/ /journals.sagepub.com/doi/abs/10.1191/030913200701540465

Aldrich, D. P. (2012). Building Resilience: Social Capital in Post-Disaster Recovery.
University of Chicago Press. https:/ /bit.ly/4bLTMeS

Arciniega, U. y de Dios, ]J. (2010). La resiliencia comunitaria en situaciones
catastroficas y de emergencia. Revista INFAD, 1(1), 687-
693. https:/ /dehesa.unex.es/handle /10662 /2884

Berkes, F. y Ross, H. (2013). Community resilience: Toward an integrated approach.
Society & Natural Resources, 26(1), 5-20.
https:/ /www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08941920.2012.736605

Cutter, S. L., Barnes, L., Berry, M., Burton, C., Evans, E., Tate, E. y Webb, ]J. (2008). A
place-based model for understanding community resilience to natural
disasters. Global Environmental Change, 18(4), 598-606. https:/ /bit.ly /4bGPsh3

Ferrelli, R. M. (2015). Cohesion social como base para politicas ptblicas orientadas a
la equidad en salud: reflexiones desde el programa EUROsociAL. Revista
Panamericana de Salud Piiblica, 38, 272-277. https:/ /bit.lyv /4cqlhl 1

Henao, D. M. A. yUribe, Y. E. G. (2014). Presupuesto participativo, liderazgo
comunitario y participacién comunitaria: ejes articuladores para el desarrollo
social. Revista Colombiana de Ciencias Sociales, 5(1), 99-
121. https:/ /dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5123830

Marzana, D., Marta, E. y Mercuri, F. (2013). De la resiliencia individual a la resiliencia
comunitaria. Evaluaciéon de un proyecto de investigacién-accién sobre el
desamparo social de los menores. Revista Electronica Interuniversitaria de
Formacion del Profesorado, 16(3), 11-
32. https:/ /revistas.um.es/reifop/article/view /186961

Norris, F. H., Stevens, S. P., Pfefferbaum, B., Wyche, K. F. y Pfefferbaum, R. L. (2008).
Community resilience as a metaphor, theory, set of capacities, and strategy for
disaster readiness. American Journal of Community Psychology, 41, 127-
150. https:/ /link.springer.com/article/10.1007 /S10464-007-9156-6



https://journals.sagepub.com/doi/abs/10.1191/030913200701540465
https://bit.ly/4bLTMeS
https://dehesa.unex.es/handle/10662/2884
https://www.tandfonline.com/doi/abs/10.1080/08941920.2012.736605
https://bit.ly/4bGPsh3
https://bit.ly/4cqIhLl
https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=5123830
https://revistas.um.es/reifop/article/view/186961
https://link.springer.com/article/10.1007/S10464-007-9156-6

.
Europesn
Public s Social
Innovation
Review 15

Paton, D. y Johnston, D. (2001). Disasters and communities: Vulnerability, resilience
and preparedness. Disaster Prevention and Management, 10(4), 270-277.
https:/ /acortar.link /hzFCpj

Ruiz Pérez, J. I. (2015). Resiliencia comunitaria: propuesta de una escala y su relacién
con indicadores de violencia criminal. Pensamiento Psicoldgico, 13(1), 119-
135. https:/ /bit.ly/3VU7pmF

Urbina, E. C. (2020). Investigaciéon cualitativa. Applied Sciences in Dentistry,
1(3). https:/ /rhv.uv.cl/index.php/asid/article/download /2574 /2500

AUTORJES:

Mijael Altamirano Santiago.
Instituto Politécnico Nacional, México.

Doctor en Ciencia Politica y Sociologia por la Universidad Complutense de Madrid, Espafia.
Profesor del Centro de Investigaciones Econémicas, Administrativas y Sociales del Instituto
Politécnico Nacional (CIECAS-IPN).

maltamiranos@ipn.mx

Orcid ID: https:/ /orcid.org/0000-0001-5194-2944

Scopus ID: https:/ /www.scopus.com/authid/ detail.uri?authorld=57218950711
Google Scholar: https:/ /scholar.google.es/ citations?hl=es&user=qWuv3SUAAAA]
ResearchGate: https:/ /www.researchgate.net/ profile/ Mijael-Santiago



https://acortar.link/hzFCpj
https://bit.ly/3VU7pmF
https://rhv.uv.cl/index.php/asid/article/download/2574/2500
mailto:maltamiranos@ipn.mx
https://orcid.org/0000-0001-5194-2944
https://www.scopus.com/authid/detail.uri?authorId=57218950711
https://scholar.google.es/citations?hl=es&user=qWuv38UAAAAJ
https://www.researchgate.net/profile/Mijael-Santiago

	Fortalecimiento de la resiliencia comunitaria: un enfoque teórico y empírico
	1. Introducción
	1.1. Conceptualización de la resiliencia comunitaria
	1.2. Factores que influyen en la resiliencia comunitaria según la literatura existente
	1.3. Estudios previos y sus hallazgos relevantes

	2. Metodología
	2.1. Justificación del enfoque cualitativo
	2.2. Análisis de datos
	2.3. Reflexividad del investigador y validez del estudio

	3. Resultados
	3.1. Factores clave de la resiliencia comunitaria
	3.2. Análisis estadístico
	3.3. Distribución de la importancia percibida
	3.4. Hallazgos principales
	3.5. Desviaciones de las Expectativas

	4. Discusión
	4.1. Cohesión social y liderazgo comunitario
	4.2. Recursos locales y participación activa
	4.3. Implicaciones prácticas y teóricas
	4.4. Limitaciones del estudio
	4.5. Sugerencias para futuras investigaciones

	5. Conclusiones
	6. Referencias


