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Resumen

Introduccién: Este estudio realiza un andlisis bibliométrico de la inclusion laboral de
personas con discapacidad, abarcando publicaciones entre 2010 y 2024. Su objetivo es
identificar tendencias, 4reas emergentes y vacios en la implementacion de politicas
inclusivas, con especial atencion a los ajustes razonables y el papel de las politicas ptblicas
en diferentes contextos socioeconémicos. Metodologia: Se revisaron mas de 300 articulos
mediante un enfoque bibliométrico, seleccionados de bases de datos académicas reconocidas,
para examinar las barreras estructurales, facilitadores laborales y la efectividad de las
politicas publicas en distintos paises. Resultados: Los hallazgos indican que, aunque algunos
paises han progresado, las barreras estructurales y sociales siguen afectando la participacion
equitativa. Ademas, la inclusiéon de la salud mental ha ganado relevancia como un factor
clave en las oportunidades laborales. Discusién y Conclusiones: Las politicas publicas son
cruciales para la inclusién, aunque existen vacios en su aplicacion. Es necesario que las
futuras investigaciones aborden estos desafios y que se desarrollen politicas basadas en
evidencia, enfocadas en la equidad, accesibilidad y sostenibilidad, considerando también la
salud mental en el ambito laboral.
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Abstract

Introduction: This study conducts a bibliometric analysis of labor inclusion for people with
disabilities, covering publications from 2010 to 2024. Its objective is to identify trends,
emerging areas, and gaps in the implementation of inclusive policies, with special attention
to reasonable adjustments and the role of public policies in different socioeconomic contexts.
Methodology: Over 300 articles were reviewed using a bibliometric approach, selected from
recognized academic databases, to examine structural barriers, labor facilitators, and the
effectiveness of public policies in various countries. Discussions: The findings indicate that,
although some countries have made progress, structural and social barriers continue to affect
equitable participation. Moreover, the inclusion of mental health has gained relevance as a
key factor in job opportunities. Conclusions: Public policies are crucial for inclusion, though
there are gaps in their implementation. Future research must address these challenges, and
evidence-based policies should be developed, focusing on equity, accessibility, and
sustainability, while also considering mental health in the workplace.

Keywords: Labor inclusion; disability; bibliometric analysis; structural barriers; reasonable
accommodations; mental health; inclusive public policies; employment equity.

1. Introduccion

El problema de la inclusién laboral de personas con discapacidad sigue siendo una
preocupacién mundial de gran relevancia. A nivel global, se estima que mas de 1,000
millones de personas viven con alguna forma de discapacidad, lo que equivale
aproximadamente al 15% de la poblaciéon mundial (Organizacién Mundial de la Salud
[OMS], 2011). De este grupo, alrededor de 785 millones se encuentran en edad laboral, pero
la tasa de empleo para personas con discapacidad es significativamente més baja que para
las personas sin discapacidad. Segtn datos de la Organizacion Internacional del Trabajo
[OIT](2020), en paises desarrollados, la tasa de empleo para personas con discapacidad es
inferior al 50%, en comparacién con tasas superiores al 70% para personas sin discapacidad.

En paises de bajos ingresos, la situacion es ain més critica, con tasas de empleo de personas
con discapacidad por debajo del 20% en algunos casos (OIT, 2019; United Nations, 2018;
Mitra, Posarac y Vick, 2013). Las barreras para la inclusiéon laboral son multiples y complejas,
afectando a diversos grupos de personas con discapacidad de diferentes maneras (Pineda
Duque, 2016). Estas barreras incluyen la falta de adaptaciones razonables en el lugar de
trabajo, la escasez de politicas efectivas de inclusiéon laboral, y los prejuicios y
estigmatizacion social que atn prevalecen en muchos contextos (Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe [CEPAL], 2019).

Un informe del Banco Mundial (2020) resalta que las personas con discapacidad,
particularmente en paises de ingresos bajos y medios, enfrentan limitaciones adicionales
debido a la falta de acceso a una educaciéon adecuada y a programas de formacion
profesional, lo que reduce atin mas sus oportunidades de empleo. De hecho, en algunas
regiones, las personas con discapacidad tienen hasta un 50% menos probabilidades de
participar en la fuerza laboral que sus pares sin discapacidad (Banco Mundial, 2020;
Disability Data Initiative, 2017).
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Las consecuencias sociales y econdémicas, la exclusion laboral de las personas con
discapacidad representa una pérdida significativa para el desarrollo econémico global. Un
estudio realizado por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) sugiere
que la falta de inclusién de las personas con discapacidad en el mercado laboral puede costar
entre el 3% y el 7% del Producto Interno Bruto (PIB) en algunas economias (PNUD, 2018). A
esto se suma que la falta de acceso a empleos formales y de calidad perpetta la pobreza y la
exclusion social, generando un ciclo vicioso que impide el desarrollo socioeconémico
sostenible (Buckup, 2009). A pesar de estos desafios, algunas naciones han hecho progresos
notables en la implementacién de politicas inclusivas.

Por ejemplo, paises como Suecia, Alemania y Canada (Shier et al., 2009) han adoptado
marcos legales que obligan a las empresas a emplear un porcentaje minimo de personas con
discapacidad, logrando incrementar su participaciéon en el mercado laboral (OIT, 2019;
Greve, 2009; Lindsay 2010; Lindsay Cagliostro, Albarico, Mortaji, y Karon, 2018). Sin
embargo, en muchas otras regiones, las politicas de inclusién siguen siendo fragmentadas o
insuficientes, lo que subraya la necesidad urgente de estrategias mds integrales y efectivas
para abordar esta problemaética global (Shakespeare, 2013; Mladenov, 2015).

Las discapacidades laborales se presentan en diversas formas y afectan de manera
diferenciada la capacidad de las personas para integrarse al mercado de trabajo (Echebarria y
Aguado, 2020). Entre las principales categorias de discapacidad se encuentran la
discapacidad fisica, que afecta la movilidad o el control motor; la discapacidad sensorial,
como la visual o auditiva; y la discapacidad funcional cognitiva, que abarca condiciones
como el autismo, el sindrome de Down (Palacios y Bariffi, 2007) y otras discapacidades
intelectuales (Organizaciéon Mundial de la Salud [OMS], 2011). Este ultimo tipo de
discapacidad plantea desafios significativos para la inclusiéon laboral, ya que, ademas de
enfrentar prejuicios y estigmatizacion, las personas con discapacidades cognitivas suelen
encontrarse con la falta de adaptaciones adecuadas en los entornos laborales (Beyer et al.,
2010;Schur, Kruse, & Blanck, 2013; Emerson, Llewellyn, Stancliffe, y Badia, 2016).

El problema de la inclusién laboral para las personas con discapacidad, independientemente
del tipo, radica en la necesidad de superar estas barreras estructurales y sociales. A pesar de
las iniciativas existentes, todavia se requiere un esfuerzo considerable para garantizar que las
personas con discapacidad puedan acceder y participar plenamente en el mercado laboral en
igualdad de condiciones (Emerson et al., 2016). Esto incluye no solo la creacién de politicas
inclusivas, sino también su correcta implementacion para que los lugares de trabajo sean
accesibles y equitativos (Organizaciéon Internacional del Trabajo, 2020; Araten-Bergman,
2016; Hernandez, McDonald, y Divilbiss, 2008).

Dado que los tipos de discapacidad y las barreras que enfrentan varian, es necesario realizar
una revision bibliométrica que permita rastrear el progreso de la investigaciéon y las
publicaciones cientificas en torno a la inclusiéon laboral. Comprender cémo se ha
desarrollado el campo, quiénes son los autores mas influyentes, y quienes lideran estos
estudios es esencial para identificar tanto los avances como los vacios en el conocimiento. La
revision bibliométrica proporciona una visiéon global de las tendencias, los retos no resueltos
y las oportunidades para mejorar la integracién laboral de las personas con discapacidad
(Allaire 2008; Senge 1992).

El objetivo de este articulo es realizar un andlisis bibliométrico de la investigaciéon en
inclusién laboral, enfocandose en las publicaciones sobre personas con diversidad funcional
Fisica y cognitiva.
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Este andlisis permitira mapear las principales lineas de investigacién, identificar a los autores
mas influyentes y evaluar el impacto de las politicas, estrategias e investigaciones
desarrolladas hasta la fecha. A través de este trabajo, se espera proporcionar una base sélida
para futuros estudios y para la mejora continua de las politicas de inclusién laboral en
especial en la region de la CELAC, conformada por su gran mayoria por paises en desarrollo.

2. Metodologia
2.1 Enfoque

El enfoque de esta revision bibliométrica es de cardcter cuantitativo, descriptivo y
exploratorio. Su objetivo es proporcionar una vision comprensiva y detallada del estado
actual de la investigacién sobre inclusién laboral de personas con discapacidad, analizando
las tendencias, influencias y brechas en el campo. La revisién abarca el periodo comprendido
entre los afios 2000 y 2024, un lapso clave que incluye cambios importantes en el enfoque
hacia los derechos humanos y la inclusién social, impulsados por la Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de la ONU en 2006 (Naciones Unidas, 2006). Este
analisis se centrara en la evolucion de las principales lineas de investigacion, la identificacién
de autores méas influyentes y el andlisis de palabras clave emergentes.

2.2 Fuentes de Datos

Para garantizar una cobertura exhaustiva y representativa, se seleccionaron bases de datos
cientificas de alta credibilidad y relevancia. Las bases de datos utilizadas incluyen Scopus y
PubMed, Estas se eligieron por su amplitud de cobertura, relevancia cientifica en disciplinas
clave como las ciencias sociales, politicas publicas, salud y derechos humanos, y por su
capacidad para proporcionar acceso a un volumen amplio y diversificado de literatura
académica. Scopus y PubMed son particularmente valoradas por sus herramientas
avanzadas para el analisis bibliométrico, lo que las hace idéneas para realizar estudios de
esta naturaleza (Falagas, Pitsouni, Malietzis, & Pappas, 2008; Mongeon & Paul-Hus, 2016).

2.3 Criterios de Inclusién

Se establecieron criterios de inclusién rigurosos para asegurar la relevancia y calidad de los
articulos seleccionados. Estos criterios son los siguientes:

2.3.1. Articulos revisados por pares

Solo se incluyeron estudios publicados en revistas cientificas revisadas por pares para
asegurar que los resultados analizados hayan pasado por un proceso riguroso de validacién
académica (Baldwin, 2014).

2.3.2. Tipo de estudio

Se dio preferencia a estudios empiricos, revisiones sistematicas y articulos de revisién, ya
que ofrecen andlisis profundos y generalizables sobre la inclusién laboral de personas con
discapacidad. También se incluyeron estudios de casos préacticos y comparativos sobre la
implementacion de politicas laborales inclusivas.



® epsirs-

2.3.3. Idiomas

Las publicaciones se seleccionaron en inglés y espafiol, garantizando una cobertura
exhaustiva de la literatura relevante, ya que estos son los idiomas predominantes en la
produccion cientifica sobre inclusién laboral. Este enfoque también facilita la accesibilidad
del contenido para la comunidad cientifica hispanoparlante.

2.3.4. Areas temiticas

Los estudios seleccionados debian abordar explicitamente la inclusién laboral de personas
con discapacidad, politicas de empleo inclusivas, barreras estructurales al empleo, o anélisis
de diversidad en el lugar de trabajo (Greve, 2009).

2.4. Estrategia de Biisqueda

Para garantizar una btsqueda exhaustiva, se utilizaron combinaciones de palabras clave en
espafiol e inglés, empleando operadores booleanos. Las combinaciones de busqueda
incluyeron:

- “Inclusién laboral” AND “Labor inclusion”

- “Diversidad en el lugar de trabajo” OR “Workplace diversity”

- “Acceso equitativo” AND “Equal access”

- “Oportunidades laborales justas” OR “Fair employment opportunities”

La btsqueda también incluyé términos especificos relacionados con barreras al empleo,
adaptaciones laborales y politicas puablicas inclusivas. Estas combinaciones se ajustaron para
cada base de datos segtn las particularidades de su indexacién y herramientas de btasqueda
avanzadas (Lu, Bjork, y Creswell, 2011).

2.5. Herramientas y Técnicas de Andlisis Bibliométrico

El anAlisis bibliométrico se llevo a cabo utilizando varias herramientas avanzadas de anélisis.
Entre ellas:

El analisis bibliométrico se realiz6 utilizando una combinacién de herramientas avanzadas
que facilitaron la identificacién de patrones y tendencias en la investigacién sobre inclusién
laboral. Una de las principales herramientas empleadas fue VOSviewer, un software
especializado en la construccién y visualizacién de redes de autores, palabras clave y paises.
VOSviewer fue fundamental para analizar las co-citaciones y co-ocurrencias dentro de la
literatura, lo que permiti¢ identificar a los autores mas influyentes, asi como las tematicas
emergentes en este campo de estudio (Van Eck y Waltman, 2010 ;Chen, 2017)

Ademés, se utiliz6 SPSS (Statistical Package for the Social Sciences) para la depuracién,
organizacion y andlisis de los datos.Este software proporcioné una plataforma robusta para
manejar grandes volimenes de datos, asegurando precision en la interpretaciéon de los
resultados y ofreciendo visualizaciones claras de los patrones encontrados (Aria y
Cuccurullo, 2017).
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2.6. Procedimiento

El proceso de revision se llevé a cabo en varias etapas. Primero, se realiz6 la busqueda inicial
en las bases de datos seleccionadas utilizando las combinaciones de palabras clave definidas.
Posteriormente, los resultados fueron filtrados de acuerdo con los criterios de inclusiéon
establecidos. Los estudios seleccionados fueron sometidos a un analisis de calidad para
asegurar la relevancia y rigor metodolégico. Finalmente, se realiz6 el andlisis bibliométrico,
incluyendo la construccién de redes de citacién y co-autoria, asi como la identificacion de las
principales tendencias y vacios en la literatura (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey, y Lim,
2021).

3. Resultados

3.1. Principales lineas de investigacion

En las ultimas décadas, la inclusiéon laboral ha emergido como un area crucial de
investigacion debido a su impacto en el desarrollo econémico y social, especialmente en
poblaciones vulnerables como personas con discapacidad y aquellas afectadas por factores
de salud. La inclusién laboral no solo promueve la equidad en el acceso al empleo, sino que
también contribuye a mejorar la cohesién social y a reducir la pobreza, en este contexto, el
analisis bibliométrico permite identificar las principales lineas de investigacién en torno a
este tema, proporcionando una visién comprensiva sobre qué dreas han capturado mayor
atencion académica y cudles se estan desarrollando recientemente.

La visualizacién que acompana este andlisis muestra la densidad de palabras clave utilizadas
en los estudios relacionados con la inclusién laboral. Los términos mas prominentes, como
“human”, “employment”, “pregnancy outcome”, y “disability”, ocupan posiciones centrales
en la red de investigacion, lo que refleja su relevancia como temas fundamentales en los
estudios sobre empleabilidad y bienestar de las personas. Estas dreas representan los pilares
sobre los cuales se han desarrollado las discusiones académicas, en especial cuando se
abordan las barreras para el acceso al empleo de personas en situaciéon de vulnerabilidad.

A continuacién, se presenta un andlisis detallado de las principales lineas de investigacion
identificadas en este analisis bibliométrico, destacando los temas y dareas con mayor
desarrollo en el campo de la inclusion laboral.

Figura 1.

Lineas de investigacion identificadas

Fuente: Elaboracién propia (2024).
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Esta imagen muestra la densidad de palabras clave utilizadas en los estudios relacionados
con la inclusién laboral. Los términos mas prominentes (ver figura 1), como “human”,
“employment”, “pregnancy outcome”, y “disability”, estan ubicados en é&reas de alta
densidad, lo que sugiere que estos temas han sido ampliamente investigados. Esto indica que
la inclusién laboral esta estrechamente vinculada con temas de bienestar humano y salud, lo
que posiciona estos temas como principales lineas de investigaciéon. Ademas, términos
relacionados con el embarazo y los resultados de salud, como “newborn” y “premature
labor”, reflejan un enfoque multidisciplinario que conecta salud y trabajo.

3.2. Autores mds influyentes

La red de coautoria es una herramienta fundamental para identificar a los autores mas
influyentes dentro de un campo de investigacién, revelando las colaboraciones y conexiones
entre diferentes investigadores que han contribuido al avance de una disciplina. En el &mbito
de la inclusién laboral, el analisis de coautoria permite mapear las interrelaciones entre
investigadores y detectar cudles son los centros de mayor actividad investigativa. Esta
imagen (Ver figura 2) muestra una red de coautoria, donde los autores estan representados
por nodos, y las lineas que los conectan indican colaboraciones en publicaciones cientificas.

El tamafio de los nodos refleja la cantidad de publicaciones o citas de cada autor, mientras
que la proximidad entre los nodos indica cudn frecuentemente han trabajado juntos. Las
areas de color agrupan a autores con conexiones fuertes en términos de coautoria, indicando
redes de colaboracién dentro de subareas de investigacion.

Figura 2.

Cantidad de publicaciones o citas de cada autor
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Fuente: Elaboracién propia (2024).

Los autores maés influyentes son claramente identificables (ver figura 2), como Sheiner, E.,
Crowther, C. A, y Wang, Y., que tienen conexiones mas fuertes y se encuentran en
posiciones centrales de la red. Estos autores han colaborado con otros académicos en areas
relacionadas con la inclusion laboral, la salud reproductiva y la empleabilidad
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3.3. Autores mds influyentes y grupos de investigacion

En el centro de la red visualizada, se destacan claramente autores como Crowther, C.A,,
Sheiner, E., y Wang, Y., quienes figuran con los nodos mas grandes y prominentes. Este
tamafio de los nodos refleja su influencia en el campo de investigacion, lo que indica que
estos autores poseen un volumen significativo de publicaciones y han recibido numerosas
citas. Su posicién en el centro de la red sugiere que no solo estdn publicando activamente,
sino que también mantienen una colaboracién constante con otros investigadores. Estos
vinculos indican que estos autores estan liderando estudios clave en éareas relacionadas con
la inclusién laboral, la salud reproductiva y la empleabilidad, temas que son fundamentales
en el debate académico actual.

Es particularmente notable la posicién de Sheiner, E., quien aparece fuertemente vinculado a
un grupo especifico de coautores en el extremo derecho de la red, representado por un
claster en color morado. Este clister compacto y bien definido sugiere que Sheiner ha
establecido un grupo de colaboracién solido y consistente, lo que le permite ser un referente
clave dentro de su area de investigacion. El hecho de que este grupo forme una agrupacién
tan clara indica que se han especializado en una linea tematica muy especifica,
probablemente relacionada con la salud, el empleo y el bienestar, temas donde Sheiner ya ha
demostrado ser una figura influyente en investigaciones previas.

Este tipo de visualizacion y andlisis de redes permite observar no solo la prominencia de los
autores individuales, sino también cémo las colaboraciones activas pueden impulsar ciertos
temas y avanzar en el conocimiento dentro de un campo especifico. En este caso, los autores
mencionados, con especial énfasis en Sheiner, parecen estar en el centro de los avances que
vinculan la investigacién sobre salud y su impacto en la inclusion laboral, colaborando con
un circulo constante de colegas que fortalecen sus contribuciones al campo.

3.4. Red de colaboraciones por color

La red estéd organizada en varios grupos de colaboracién, cada uno representado por un color
distinto que facilita la identificacién de los clasteres de investigacion. Cada color refleja la
cercania de los autores dentro de un drea temética especifica y la frecuencia con la que
colaboran en investigaciones relacionadas.

Los nodos rojos estan centrados en torno a Wang, Y., quien se destaca como un autor clave
dentro de un grupo activo de investigadores. Este clister sugiere un enfoque particular en
temas relacionados con la inclusién laboral o la salud, dado el tamafio de su nodo y las
conexiones con otros autores importantes. El hecho de que Wang esté tan bien conectado
indica que sus investigaciones estan siendo citadas y que colabora activamente con una red
influyente de académicos.

Por otro lado, los nodos verdes estdn liderados por Crowther, C. A., mostrando otro
importante centro de investigacién dentro de la red. Este grupo parece estar mas enfocado en
el bienestar laboral y su relacién con la salud, lo que refuerza la especializaciéon de Crowther
en este campo. Las conexiones de este claster con otros grupos sugieren que su trabajo esta
entrelazado con multiples lineas de investigacion relacionadas, extendiendo el impacto de
sus estudios més alla de un solo tema.

El grupo en azul, que se agrupa en torno a Grohman, W.A., revela una subarea distinta
dentro del campo, probablemente més orientada hacia politicas laborales o la economia del
empleo.
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Este claster parece menos denso que los anteriores, lo que podria indicar que sus lineas de
investigacion son mas especializadas o emergentes, enfocdndose en aspectos mds nichos de
la inclusién laboral, como las politicas ptblicas de empleo inclusivo o el impacto econémico
de la integracion laboral de personas en situacion de vulnerabilidad.

En resumen, la diferenciacion de colores en la red no solo facilita la identificacién visual de
grupos de investigacion y sus dreas tematicas, sino que también resalta las interconexiones
entre ellos, promoviendo una comprension mas profunda de la colaboracion
interdisciplinaria. Este enfoque visual pone de manifiesto como las diversas lineas de estudio
pueden complementarse y enriquecerse mutuamente, reflejando una dindmica de trabajo en
la que las fronteras entre disciplinas se difuminan para abordar de manera integral desafios
complejos en dreas como la salud, el empleo y el bienestar.

3.5. Diversidad de autores y dreas emergentes

Los nodos mas pequefios y las conexiones menos densas, como los de Khalil, A. o Aviram,
A., representan autores emergentes o aquellos que atn no han formado tantas
colaboraciones, pero que empiezan a tener un impacto en la disciplina. Estos autores podrian
estar trabajando en temas mds recientes o menos explorados hasta ahora, lo que abre
oportunidades para el crecimiento en sus areas de investigacion.

También se puede notar que algunas conexiones son menos densas, lo que sugiere que
existen oportunidades para aumentar la colaboracion entre ciertos autores o grupos. Esto es
relevante para identificar vacios en la red de colaboracion cientifica y promover asociaciones
interdisciplinarias que fortalezcan la investigacién en inclusién laboral.

En conclusion, refleja una red dinamica de autores clave en la investigacién sobre inclusién
laboral, donde algunos nombres como Crowther, C. A., Sheiner, E., y Wang, Y. destacan
como los mas influyentes. La estructura de la red y la distribucion de colores muestran que
existen multiples grupos de investigacion que abordan subtemas especificos dentro de este
campo, desde la salud y el empleo hasta la inclusién de grupos vulnerables. Ademas, la
presencia de autores emergentes y clasteres de menor densidad indica que el campo sigue
expandiéndose y que hay dreas prometedoras para futuras investigaciones.

3.6. Andlisis de palabras clave emergentes

El tamafio de los nodos refleja la frecuencia de uso de las palabras clave. Las palabras clave
mas grandes como (ver figura 3) “human”, “systematic review”, “pregnancy outcome”, y
“employment” son aquellas que han sido mas investigadas y discutidas en la literatura.

“Human” es la palabra clave mas prominente, lo que implica que una gran cantidad de
investigaciones se centra en el ser humano como objeto central del estudio, particularmente
en temas relacionados con la salud, el trabajo y la inclusién laboral.
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Figura 3.

Andlisis de palabras clave emergentes
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Fuente: Elaboracion propia (2024).

El andlisis de las co-ocurrencias de palabras clave en la literatura sobre inclusion laboral ha
revelado varias tendencias y conexiones tematicas importantes que se han desarrollado en
los ultimos afos. La visualizacion de la red de palabras clave muestra temas que han sido
abordados de manera integral en la investigacién, asi como nuevas areas emergentes que
estdn comenzando a recibir mayor atencion.

Los términos como (ver figura 3) “employment” (empleo), “disability workplace”
(discapacidad en el lugar de trabajo), y “mental health” (salud mental) forman otro grupo
importante en la red, vinculado directamente con estudios que analizan la inclusién laboral
de personas con discapacidad. Estos estudios destacan los desafios que enfrentan las
personas con discapacidad en el mercado laboral, como las barreras estructurales, la
estigmatizacion, y la falta de adaptaciones en el lugar de trabajo.

El anélisis temporal revela que las palabras clave mas recientes, representadas en tonos
verdes y amarillos, incluyen términos como “mental health” (salud mental), “disability
workplace” (discapacidad en el lugar de trabajo), “economics” (economia), “employment”
(empleo), y “covid-19”. Estas palabras clave sugieren un creciente interés en los altimos afios
en los efectos de la salud mental y la pandemia de COVID-19 en la empleabilidad y la
inclusion laboral.

La conexion emergente entre “mental health” (salud mental) y “employment” (empleo) es
particularmente relevante, indicando que los estudios recientes se han enfocado en cémo los
problemas de salud mental afectan la capacidad de las personas para acceder y mantener un
empleo. Este tema ha cobrado especial relevancia a raiz de la pandemia de COVID-19, que
exacerbo las condiciones de estrés y salud mental, impactando directamente en la capacidad
de muchas personas para participar plenamente en el mercado laboral.

La red también evidencia un cruce entre estudios sobre economia, discapacidad y empleo,
destacando un enfoque interdisciplinario en el analisis de la inclusién laboral (labor
inclusion). Términos como “economics” (economia), “disability workplace” (discapacidad en
el lugar de trabajo), y “employment” (empleo) se interrelacionan, reflejando que la investigacion
en esta drea no solo se enfoca en las barreras individuales que enfrentan las personas con discapacidad,
sino también en el impacto econdmico de su inclusion en el mercado laboral.
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Este enfoque interdisciplinario sugiere que la inclusién laboral ya no se limita a temas de
accesibilidad y adaptacion en el lugar de trabajo, sino que también estd siendo estudiada
desde una perspectiva mds amplia, que incluye los efectos de la crisis econémica, las
desigualdades estructurales y las politicas pablicas de empleo inclusivo.

Por dltimo, la red muestra el uso generalizado de métodos como “systematic review”
(revision sistematica) y “cohort analisis” (analisis de cohortes). Estos enfoques son utilizados
en madaltiples disciplinas, desde estudios de salud reproductiva hasta la investigaciéon de
politicas laborales, lo que indica una sélida base metodolégica en las investigaciones
relacionadas con la inclusion laboral. Estos métodos permiten a los investigadores comparar
y evaluar el impacto de intervenciones y politicas inclusivas a lo largo del tiempo y en
diferentes contextos.

El andlisis de palabras clave revela una tendencia clara hacia un enfoque mas amplio y
multidisciplinario en la investigacion sobre inclusién laboral (labor inclusion), con un énfasis
creciente en la salud mental, el impacto econémico de la inclusién laboral, y la respuesta a la
pandemia de COVID-19. Mientras que la salud reproductiva sigue siendo un tema de interés,
los estudios sobre discapacidad y empleabilidad han ganado relevancia en los dltimos afios,
con un enfoque en cémo las politicas laborales inclusivas pueden mitigar las desigualdades
en el mercado de trabajo.

Este andlisis sugiere que las futuras investigaciones en inclusién laboral deberan continuar
explorando los impactos econdémicos y psicolégicos y como estos afectan las oportunidades
laborales para las personas con discapacidad y otros grupos vulnerables.

3.7. Autores y temas emergentes

Figura 4.

Autores y temas emergentes
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Fuente: Elaboracién propia (2024).

La densidad de las conexiones entre autores proporciona una visiéon clara de los temas
emergentes en la investigacion actual. Los grupos o clasteres de colores (ver figura 4)
muestran diferentes areas tematicas que estdn siendo exploradas conjuntamente por los
autores. A partir de la visualizacion, se infiere lo siguiente:
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3.8. Principales lineas de investigacion, autores mds influyentes, y palabras clave
emergentes

Inclusién laboral y discapacidad: El claster azul, liderado por Grohman, W. A. y Chauhan, S.
P., parece centrarse en temas relacionados con la inclusién laboral, politicas de empleo y
discapacidad. Dado que estos temas han ganado relevancia en los dltimos afios, el tamafio
del claster y las conexiones indican que estas areas siguen siendo de interés emergente, con
un enfoque particular en cémo las personas con discapacidad son integradas en el mercado
laboral.

Factores econémicos y politicas laborales: El claster amarillo, liderado por Berghella, V.,
probablemente esté abordando cuestiones econémicas relacionadas con la empleabilidad y
las politicas publicas. Este grupo esta relativamente interconectado con otros, lo que sugiere
que estan contribuyendo a un campo interdisciplinario que examina el impacto econémico
de la inclusién laboral, especialmente en tiempos de crisis

La conexion entre los temas de salud y empleo: es un drea emergente en la investigacion los
autores dentro de los clisteres verde y azul estdn desarrollando trabajos que exploran cémo
las condiciones de salud (por ejemplo, resultados de embarazo o salud mental) afectan la
inclusién y el rendimiento en el trabajo. Este tema es particularmente relevante a medida que
las investigaciones sobre los efectos a largo plazo de la epidemia en la salud mental y el
empleo contindan evolucionando.

A partir de esta red, podemos predecir que los temas relacionados con empleabilidad de
personas con discapacidad, y politicas econdmicas inclusivas continuaran ganando
relevancia en la literatura cientifica. Autores como Wang, Y., Sheiner, E. y Crowther, C. A.
seguiran siendo figuras clave en estos temas, liderando investigaciones y colaboraciones
interdisciplinares que probablemente se expandan en los préximos afios.

Los temas emergentes incluyen la interseccién entre salud y empleo, especialmente en el
contexto de la salud reproductiva y el bienestar en el lugar de trabajo. Estos temas estan
ganando impulso y seguirdn siendo investigados en el contexto de politicas publicas y
estrategias econdmicas.

Figura 5.

Principales lineas de investigacion, autores mds influyentes y palabras clave emergentes
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Fuente: Elaboracion propia (2024).
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3.9. Principales lineas de investigacién, autores mds influyentes y palabras clave emergentes

La imagen proporcionada muestra una red de co-ocurrencias de palabras clave en
investigaciones relacionadas con la inclusién laboral. En esta visualizacion, los nodos
representan palabras clave, mientras que el tamafio de los nodos indica la frecuencia de su
uso en las investigaciones. Los colores agrupan palabras clave en clasteres tematicos, lo que
permite identificar las principales lineas de investigacién, los autores mas influyentes (de
forma indirecta) y los temas emergentes en el campo.

3.9.1. Principales lineas de investigacion

El nodo més grande y central en la imagen es “person” (persona), lo que sugiere que el
enfoque principal de la investigacién gira en torno a las personas. Esto implica que gran
parte de las investigaciones estdn preocupadas por cémo las personas son afectadas por
diversas variables dentro del ambito laboral. La predominancia de este nodo sefiala que los
estudios sobre inclusién laboral tienden a enfocarse en las personas como el centro del
analisis, investigando cémo diferentes factores laborales impactan en su bienestar y su
participacién en el mercado laboral.

Otros términos de importancia como “job” (empleo), "employability" (empleabilidad) y
“human capital” (capital humano) estan fuertemente conectados entre si, lo que indica que
las principales lineas de investigacién abordan cuestiones de acceso al empleo, desarrollo del
capital humano y la integracion de las personas en el mercado de trabajo. Esto es
particularmente relevante en contextos de vulnerabilidad, donde la empleabilidad y la
inversiéon en capital humano son cruciales para la integracién social y econémica de las
personas. El hecho de que estos términos estén estrechamente interrelacionados sugiere que
los estudios no solo se enfocan en el empleo, sino también en la creacién de condiciones para
que las personas desarrollen habilidades y sean competitivas en el mercado laboral.

Aunque esta visualizacién no muestra directamente los autores, es posible inferir que
aquellos que trabajan en estudios relacionados con términos como “employability”, “job”, y
“inclusion critérium” (criterio de inclusién) son los mds influyentes en este campo. Estas
palabras clave estdn interconectadas y forman redes significativas, lo que sugiere que los
investigadores que se especializan en estas dreas han publicado trabajos interrelacionados
que han sido ampliamente citados.

Un aspecto interesante de esta visualizacion es la identificacion de palabras clave
emergentes. Términos como “inclusion critérium” (criterio de inclusion), “bias” (sesgo), y
“infant” (infante) parecen ser mas recientes en la investigacién, lo que sugiere que estos
temas han empezado a ganar mas atencion en los dltimos afos. El creciente uso de estos
términos indica un interés en explorar con mayor detalle cémo los criterios de inclusién
afectan los procesos de contratacion y promocién en el lugar de trabajo, asi como los posibles
sesgos que podrian estar presentes en estos procesos.

El término “bias” (sesgo) es especialmente relevante en investigaciones sobre inclusién, ya
que se refiere a los prejuicios y estigmatizaciones que pueden limitar las oportunidades
laborales de ciertos grupos. Esto es de particular interés en el contexto de la inclusién laboral,
ya que implica un esfuerzo por identificar y corregir las barreras estructurales y sociales que
impiden la equidad en el mercado de trabajo.
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Ademads, el uso de términos como “selection critérium” (criterio de seleccién) en
combinaciéon con “inclusion critérium” indica un creciente interés en cémo se evaltan y
seleccionan los candidatos para puestos de trabajo, con un enfoque en garantizar que los
procesos sean mds inclusivos y justos. Esto sugiere que hay un interés creciente en la
implementacion de criterios objetivos que favorezcan la inclusion de personas con
discapacidad, minorias o grupos vulnerables en el lugar de trabajo.

En resumen, esta visualizacién proporciona una visién clara de cémo se estructuran las
investigaciones actuales en torno a la inclusiéon laboral. Los estudios se centran en las
personas, la empleabilidad y el capital humano, con un creciente interés en temas de criterios
de inclusién y sesgo en el lugar de trabajo. A medida que la investigacion avanza, es
probable que se observe un mayor enfoque en los procesos de evaluacién y seleccion
inclusivos, asi como en la identificacién y correcciéon de sesgos en el mercado laboral. Esta
red de palabras clave también destaca la importancia de los enfoques interdisciplinarios para
abordar los problemas de inclusiéon y equidad en el empleo.

4. Discusion

Segin Puentes-Leon (2018), la inclusién laboral de las personas con discapacidad,
especialmente aquellas con diversidad funcional cognitiva y fisica, contintia siendo un
desafio global, a pesar de los avances significativos logrados en las tltimas décadas. El
analisis bibliométrico realizado revela tanto el progreso como los vacios existentes en la
investigacion y la implementacién de politicas laborales inclusivas.

Uno de los hallazgos mas relevantes es el creciente enfoque en la relacion entre la inclusion
laboral y los derechos humanos, impulsado por la Convencién sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la ONU en 2006. La literatura sefiala que la adopciéon de
politicas més inclusivas, especialmente en paises desarrollados como Suecia y Alemania, ha
permitido una mayor participacion de personas con discapacidad en el mercado laboral,
alcanzando tasas de empleo cercanas al 50%. Sin embargo, en los paises de ingresos bajos y
medios, la situacion sigue siendo preocupante, con tasas de empleo considerablemente mas
bajas.

Estas cifras reflejan disparidades tanto estructurales como en la implementaciéon de politicas
efectivas, un hallazgo que coincide con lo sefialado por Bravo Ferro et al. (2021), quienes
reportaron que, a pesar de los esfuerzos realizados, no se han observado cambios
significativos en los Gltimos cuatro afios. En este contexto, se destacan barreras estructurales
como la falta de adaptaciones razonables en los lugares de trabajo y la insuficiente formacién
profesional para las personas con discapacidad (Arias, 2023).

Investigaciones recientes subrayan la importancia de no limitarse tnicamente a ofrecer
acceso fisico a los espacios laborales, sino también de realizar ajustes en las tareas y el
ambiente de trabajo (Corp4ness, 2023). Estos ajustes son esenciales para que las personas con
discapacidad puedan desempefiarse en igualdad de condiciones, garantizando asi no solo su
inclusion, sino también la equidad en su experiencia laboral (Unién General de Trabajadores
de Andalucia [UGT Andalucia], 2021), un enfoque que se asemeja al requerido en el &mbito
educativo para estudiantes con discapacidad.

El analisis bibliométrico ha revelado que las investigaciones méas recientes han comenzado a
centrarse en el impacto de la salud mental en la inclusién laboral, un tema que ha ganado
importancia especialmente tras la pandemia de COVID-19 (Porras Veldsquez, 2013).
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Los estudios que conectan la salud mental con la empleabilidad de las personas, asi como el
analisis sobre como la pandemia ha exacerbado problemas de exclusién laboral, representan
una linea emergente de investigaciéon (Fundacién Adecco, 2023).

Esto sugiere un cambio en el enfoque tradicional, que antes se centraba mas en la
discapacidad fisica, hacia una visiéon més amplia que incluye la salud mental como un
determinante clave para la inclusién en el mercado laboral (Organizaciéon Mundial de la
Salud [OMS], 2024). Ademas, la interseccién entre economia y discapacidad esta ganando
terreno, con estudios que evaltian el impacto econémico de la exclusién laboral de personas
con discapacidad. Investigaciones del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) han estimado que la falta de inclusion puede representar pérdidas significativas
para las economias, entre el 3% y el 7% del PIB.

Esto subraya no solo la relevancia econémica de la inclusién, sino también la necesidad
imperiosa de implementar politicas que promuevan el acceso al empleo y generen beneficios
econdmicos a largo plazo (Fundacién Saldarriaga Concha, 2020). A pesar de estos avances, el
analisis también revela importantes vacios en la literatura. En particular, las investigaciones
centradas en la inclusion laboral de personas con discapacidades cognitivas son atin escasas
en comparacion con aquellas enfocadas en la discapacidad fisica.

Este es un campo que requiere mayor atencién, ya que las personas con discapacidad
cognitiva enfrentan desafios tinicos que no siempre son abordados por las politicas actuales.
Segtin un estudio, “la falta de apoyo y oportunidades necesarias para laborar es evidente
tanto por parte de reclutadores como de familiares” (Camacho Vasquez y Solis Alfaro, 2019).
Ademés, se ha observado que “las leyes para la inclusiéon de personas con discapacidad o
diversidad se adectian mejor para personas con diversidades fisicas” (Camacho Véasquez y
Solis Alfaro, 2019).

Esto resalta la necesidad urgente de realizar una mayor investigacion y desarrollar politicas
especificas que atiendan las particularidades asociadas a la discapacidad cognitiva. Otra area
con potencial significativo es la investigacion comparativa entre regiones. La mayoria de los
estudios se centran en paises desarrollados; sin embargo, los paises en vias de desarrollo
donde las tasas de empleo para personas con discapacidad son extremadamente bajas,siguen
siendo subinvestigados.

La implementacion efectiva de politicas inclusivas en estos contextos representa un desafio
mayor; es aqui donde la investigacion podria tener un impacto crucial en los préximos afios.
Como se ha sefialado: “los estudios comparativos entre regiones diferentes pueden ayudar a
matizar hipétesis elaboradas al estudiar solo una ciudad o regién” (Schteingart y Sierra,
2024). Ademas, ignorar las realidades especificas de los paises en desarrollo puede llevar a
“una actitud de dependencia respecto a las teorias provenientes de los paises centrales”, lo
que resalta atin mas la necesidad urgente de investigar estas dindmicas para fomentar una
inclusion laboral efectiva.

5. Conclusiones

En esta linea, Foster y Wass (2013) aportan una perspectiva critica al sefialar que, mas alla de
las politicas inclusivas formales, persisten nociones profundamente arraigadas sobre el
“trabajador ideal” y el “ajuste organizacional” que contintian excluyendo a las personas con
discapacidad del mercado laboral.
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Estas construcciones normativas privilegian caracteristicas como la disponibilidad total, la
productividad constante y la adaptabilidad sin requerimientos especificos, criterios que no
consideran las realidades y necesidades de los trabajadores con diversidad funcional. En
consecuencia, incluso en contextos donde existen marcos legales antidiscriminacién, las
dindmicas organizacionales reproducen formas sutiles de exclusion.

Esta evidencia refuerza los hallazgos del analisis bibliométrico, al destacar que las barreras
para la inclusiéon laboral no son tnicamente estructurales o econdémicas, sino también
culturales e institucionales, lo que exige un enfoque transformador que cuestione los
modelos hegemonicos de empleabilidad y promueva entornos laborales verdaderamente
inclusivos. En esta misma direccion, el libro Disability and Equity at Work (Heymann et al.,
20142014) ofrece una revisiéon global e interdisciplinaria que analiza las causas de la
desigualdad laboral y destaca como, pese a las garantias legales vigentes, las personas con
discapacidad siguen enfrentando obstaculos significativos para acceder a un empleo digno y
equitativo, especialmente en contextos de ingresos bajos y medios (Houtenville y
Kalargyrou, 2015).
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