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Resumen:

Introduccién: Este articulo revisita el mito del superhéroe y se centra en su figura mas icénica,
Superman, para analizar su evolucién desde los primeros cémics hasta su presencia en las
redes sociales. Metodologia: El estudio emplea un enfoque metodolégico dual, utilizando
datos de Analisa para interpretar el fenémeno de la presencia digital moderna de Superman.
La altima serie de DC Entertainment, Superman & Lois, se analiza como estudio de caso, donde
la identidad dual héroe-humano de Superman adquiere nuevas caracteristicas que se
convierten en contenido compartido en redes sociales. Resultados: Los hallazgos confirman
que el "sello Superman" se extiende, se moldea y se recompone en plataformas como TikTok a

1 Autor Correspondiente: Sara Infante Pineda. Universidad de Alcala (Espana).
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través de las interacciones y comentarios de sus seguidores. Discusién: Estas interacciones
revelan a Superman como una creacién cultural que se reconstruye continuamente mediante
herramientas digitales y el contenido producido por sus seguidores. Conclusién: La
transformacion de Superman en redes sociales como TikTok ejemplifica la naturaleza
evolutiva del mito del superhéroe en respuesta al compromiso de los seguidores y a la cultura
digital.

Palabras clave: Superhéroe, mito, ficcién, redes sociales, marca, industria, cultura, Superman.

Abstract:

Introduction: This article revisits the superhero myth and focuses on its most iconic figure,
Superman, to examine his evolution from early comics to his presence on social media.
Methodology: The study uses a dual methodological approach, employing data from Analisa
to interpret the phenomenon of Superman's modern digital presence. The latest DC
Entertainment series, Superman & Lois, is analyzed as a case study where Superman’s dual
hero-human identity acquires new traits that become content shared on social platforms.
Results: Findings confirm that the "Superman brand" extends, reshapes, and recomposes itself
on platforms like TikTok through follower interactions and comments. Discussion: These
interactions reveal Superman as a cultural creation continually reconstructed through digital
tools and the content produced by followers. Conclusion: Superman’s transformation on
social media platforms like TikTok exemplifies the evolving nature of the superhero myth in
response to follower engagement and digital culture.

Keywords: Superhero, myth, fiction, social networks, brand, industry, culture, Superman.

1. Introduccion

Sin duda Superman sera siempre nuestro héroe, eterno en la cultura popular. No en vano, su
aparicién supuso el punto de partida de un nuevo género, el de los superhéroes. Historias que
dan respuesta a nuestros anhelos mas profundos, a nuestros mayores miedos y a nuestras mas
altas aspiraciones (Morrison, 2012). Y hoy dia, en un mundo en plena innovacién tecnolégica,
Superman sigue teniendo su espacio. Pero ;quién es realmente? Estas lineas trataran de
exponer por qué es un héroe permanente y universal para todas las culturas, que ha
permanecido idealizado en las mentes de sus seguidores, convertido en un icono cultural
(Bautista, 2009).

El mito de Superman no apareci6é de la nada ni se ha conservado de forma inalterada (Torres,
2024), sino que se trata de una creacién cultural que se ha modificado, transformado,
reinterpretado y enriquecido a lo largo de los afios. De aqui se desprende el principal objetivo
de este articulo: analizar el personaje del superhéroe y el peso que ha tenido la construccién
del arquetipo desde su origen en el comic, llegando a convertirse en un producto idealizado
para el consumo de masas en los distintos medios, hasta consolidarse como una marca
venerada, admirada y respetada. Para ello, es fundamental partir del caracter mitologico de
Superman, puesto que en el tratamiento del personaje de ficcién, son los medios de
comunicacion, los que representan a los héroes como el suefio del “yo héroe” que cualquier
humano desea alcanzar. Como personaje de ficcion, el arquetipo del héroe ha experimentado
distintas actualizaciones, adecudndose al contexto histérico y cultural, pero no por ello ha
disminuido su éxito, tras 85 afios en el mercado global (Ravelo & Rodriguez). Hasta hoy, la
dualidad del personaje, mitad alienigena, mitad humano mantiene al superhéroe en el lugar
de las aspiraciones colectivas (Rial, 2021), mientras el Superman contemporaneo vuelve
siempre al mito del origen y su familia ya es parte de ese relato.
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Pues es clave su alter ego para poder ser un superhéroe, y, al mismo tiempo, necesita de tal
condiciéon para convertirse en un personaje mitico. Para llegar al mito, (Eco U. , 1965)
Superman evoluciona como superhéroe de masas dentro de un contexto cultural
contemporaneo. Para aproximarnos a esta idea, se toman como referencia dos ejemplos de
medios clésicos: el comic y la television: el n° 1 de la revista Action Comic (por su valor
simbolico) y la altima serie que se emite sobre Superman, Superman & Lois. Y, por otro lado, se
eligen dos cuentas de creadores de contenido en la red social TikTok, con el fin de valorar la
evolucion del héroe a través de los diferentes medios. De esta forma se espera poder obtener
una panordmica sobre la evolucién de la imagen del héroe y valorar si la industria logra
convertir el mito (Civeira, 2018) en marca.

El presente articulo pretende ademds estudiar como las herramientas que proporciona la
plataforma TikTok, ayudan en la creacion de contenido, en su expansion, su moldeado y
enriquecimiento, ello aplicado a nuestro caso de estudio, el personaje de Superman y su
desarrollo en los medios. (Conde del Rio, 2021) categoriza las acciones de TikTok y en las
relacionadas con el contenido subraya varias posibilidades: la de hacer videos cortos con
musica; la de interactuar y comunicar directamente a través de “corazones” o con los usuarios
a través de comentarios en los videos; y la de proporcionar la visualizacion a través del
hashtag.

Por ende, en el nuevo ecosistema digital, se emplean nuevas “narrativas”, entendiendo estas
por la forma en que se cuenta el relato, o la manera de estructurar el discurso para contar una
historia (Rojas & Herrera, 2024). Estas narrativas se materializan en distintos formatos
dependiendo del soporte o plataforma, y, en este caso, TikTok ofrece como formato el video
con distintas duraciones (desde los 15 o 60 segundos, hasta los 3 e incluso 10 minutos), con la
posibilidad de enriquecerlo a su vez con subtitulos, infografias, efectos o musicas (Velarde,
Viehmann, & Valerio, 2024), todo ello para favorecer el engagement del usuario con las
publicaciones. Entendido éste, como una accién estratégica para la conquista de usuarios (Ure,
2018), que genere la interaccion, el compartir o comentar dicho contenido.

Es por esto que nos disponemos a recorrer junto a Superman su propio crecimiento como
personaje y marca en los distintos medios en los que ha sido retratado, para desembocar en la
plataforma TikTok y observar cémo el nuevo lenguaje digital se pone al servicio de los
creadores de contenido quienes con sus interacciones (Lopez, Cisternas et al., 2023) aportan en
la reconstruccién y remodelacién de la figura del héroe.

2. Metodologia

Desde el punto de vista metodolégico, este articulo aborda el papel del personaje del
superhéroe y el peso que ha tenido la construccién del arquetipo en el producto cultural
resultante, es decir, en el personaje de ficciéon. Para ello persigue mostrar, como la industria
cultural ha logrado convertir a Superman en marca, porque éste es ya un icono cultural
(Bautista, 2009), con el poder de persuadir al pablico gracias a los propios valores que entrafia
la misma. Tomando como referencia este punto de partida, se adopta una perspectiva mixta
(Cornelio & Roig, 2020) que combina técnicas metodoldgicas cualitativas y cuantitativas,
buscando superar los contrastes entre ellas. (Zhurovs'’ky y Zaychenko, 2020), (Martinez-Borda
et al., 2021). Su combinacién permite considerar el contexto social y las circunstancias en las
que el contenido ha sido creado por las industrias: cémic, cine, television o plataformas
digitales, asi como consumido y compartido en redes sociales por las audiencias.

Partiendo de esta aproximacion, el analisis Cuantitativo va a permitir, mediante los datos
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proporcionados por Analisa?, una empresa que accede a los contenidos de TikTok generando
diferentes métricas, valorar en qué medida la marca Superman esta presente en redes sociales
como TikTok y poner en valor conceptos como el engagement, derivados de la cuantificacién
de “likes and comments”, comparando las cifras de varias cuentas a la vez. Para algunos
autores (Kitchin, 2014), (Chang, 2018) este analisis basado en el big data es una nueva forma de
interpretar la realidad. En este trabajo, el andlisis de los datos cuantitativos recogidos a partir
de Analisa aporta tal perspectiva cuantitativa.

Y, por otro lado, el enfoque Cualitativo nos permite interpretar los datos observando la
realidad objeto de estudio desde el principio, y poder asi, establecer reflexiones sobre el
comportamiento de la industria, el poder de la marca y el contenido aportado por los usuarios.
Considerando los datos recogidos como small data, van a permitir comprender el significado
que los participantes atribuyen a su actividad en las redes sociales (Alinejad, 2018). Para ello,
se recurre a teorfa (Charmaz y Thornberg, 2021); (Creamer, 2022); (Tarozzi, 2020), que permite
generar y ampliar el significado de los datos. Cabe sefialar que los teéricos combinan la
recogida y el analisis de datos de forma simultdnea. Se trata principalmente de un enfoque
inductivo e interpretativo. (Carlsen y Ralund, 2022); (Morse, 2021). Actualmente se integra en
metodologias mixtas y contribuye a la comprensién de fenémenos completos. El foco es el
mensaje, es decir, lo que se comunica al receptor y se comparte con los demas (Krippendorff,
2018) (Kaplan, 1943). Hoy, los mensajes forman parte de un sistema comunicativo publico, que
se apoya en una tecnologia que posibilita la interactividad y amplia la participacion de las
audiencias (Adams, 2019). Cuando se enfatizan las dimensiones visuales de los mensajes, el
analisis de contenido también se basa en una perspectiva multimodal (Ma y Zhang, 2022);
(Qian, 2022); (Serafini y Reid, 2019).Adoptando esta perspectiva en este documento, se
seleccionaran ejemplos especificos y se accedera a ellos a través de los enlaces a los videos
proporcionados por Analisa, junto con las métricas correspondientes.

Asi, se escogen dos cuentas, con perfiles bien diferenciados en TikTok3, pero ambas creadoras
de contenido con relacién a la marca Superman. Teniendo en cuenta las métricas mencionadas,
se selecciona el video que mas engagement ha generado en cada una, a partir de las caption o
almohadillas que categorizan dichos contenidos y, por tanto, favorecen la interaccién.
Después, se procede a diseccionar en fotogramas estos videos y se analizan sus caracteristicas
con relacién al lenguaje propio que proporciona la red TikTok, todo plasmado en una tabla.
Explicamos mejor esto este enfoque (Chaves-Montero, 2018):

a) Afrontamos los datos numéricos facilitados por Analisa desde la narrativa de los videos
escogidos. Recopilamos las “Key Metrics”: total views, total likes, total comments, engagement rate,
like rate, comments rate, total shares, share rate. Esta informaciéon numérica cuantificable se
interpreta desde el propio contenido que se genera en la cuenta, y cémo este aporta
comentarios, me gusta, o es reinterpretado.

b) Nos apoyamos en las cifras: nimero de seguidores de cada cuenta en TikTok, cifras de
engagement de los videos, comments, likes, views o hashtags mas usados, para entender las
imagenes y la narrativa. Analisa nos aporta los contenidos con mayor “Highest Engagement”
(Likes+Comments), y desde el andlisis de las caracteristicas de los videos y el lenguaje
audiovisual se puede establecer un conocimiento mas completo del fenémeno.

2 Analisa: https:/ /analisa.io
3 De todo un Paco: @Pacohdz77: https:/ /www.tiktok.com/@pacohdez77;@hoechlinxobrien2:
https:/ /acortar.link/ meXTYO
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(Qué datos se han analizado desde un enfoque cualitativo para llevar a cabo el presente
estudio?

En el caso de los Cémics se toman como referencias ejemplares de Action Comic, revista
publicada por la Editorial DC Comics en la que debuta Superman. Desde la observacion del
comic original, se procede a identificar las caracteristicas del arquetipo del héroe, atin hoy
vigentes en el personaje. Igualmente se elige como estudio de caso, la serie “Superman & Lois”
de la cadena norteamericana The CW, por ser la tltima del universo compartido en el que
ocurren las historias de los comics y en la que se observa una nueva reconstruccion del
personaje. Para ello, se han elegido dos cuentas de TikTok: @pacohdez77 y @hoechlinxobrien2.
Se trata de dos usuarios con distintos perfiles que comentan sobre la serie y el personaje,
generando likes, comments, visitas, etc. Se estudian los datos de engagement de cada una y la
comparativa que proporciona el uso del software Analisa.io para argumentar el peso que tienen
los fans en la reinterpretaciéon de la marca Superman, y valorar el potencial de estos nuevos
canales para crear, expandir y hacer viral un contenido.

La metodologia, por su parte, ofrece una exposiciéon exhaustiva del disefio del estudio,
proporcionando detalles sobre la seleccién y caracteristicas de la poblacién y muestra, asi como
los criterios de inclusién y exclusiéon. Describe meticulosamente los procedimientos y
materiales empleados para la recoleccion de datos, incluyendo cualquier instrumento o
tecnologia especifica utilizada, y detalla los métodos de analisis de datos aplicados, desde las
técnicas estadisticas hasta el software de analisis, asegurando que otros investigadores puedan
replicar el estudio o evaluar su rigor metodolégico.

3. Resultados

Hemos diseccionado esta exposicion de los resultados a partir de los datos obtenidos desde 2
frentes: de un lado, consideramos fundamental realizar una revisién tedrica aportando datos
de autores de peso que han contribuido a fraguar el mito del héroe, punto de partida esencial
para entender en primer lugar, dénde se origina el mito. En el punto 3.1 seguimos al héroe
desde su nacimiento en el comic, pasando por el cine hasta llegar a la televisién en formato
serie de ficcién. Esta revision también se apoya en las imagenes que veremos a continuacién.
En el punto 3.2 analizamos los resultados de los datos extraidos de Analisa a partir de las dos
cuentas de TikTok seleccionadas y los ordenamos en unas tablas que nos ayudan a entender
coémo cada creador utiliza el lenguaje de la red y cémo se generan interacciones en cada una.

3.1.  Elorigen del mito Superman: Action Comics

Y es que desde sus origenes como extraterrestre sobrehumano del planeta Krypton (su planeta
natal) hasta su papel como simbolo de esperanza e inspiraciéon para los demas, el personaje de
Superman se ha mantenido como una figura perdurable en la cultura popular (Gobookmart,
2023), eso si, sometido a constantes revisiones del personaje conforme su historia se adaptaba
al lenguaje del medio en cuestién. Para entender la novedad que supuso el nacimiento del
primer superhéroe en la historia del género, acudimos a la historia y la filosofia. En su dia, el
controvertido filosofo Nietzsche* construy6 su relato sobre el superhombre: en su obra Asi
hablé Zaratustra, sostenia que todo proyecto humano estd motivado por la voluntad de poder,
no tan solo el poder sobre los otros, sino también el poder sobre uno mismo. Concepto que
convertiria a Nietzsche en precursor ideolégico de la doctrina nazi (Merino F., 2020), y fuente
de inspiraciéon para Jerry Siegel y Joe Shuster?, creadores de The Reign of Superman, un

4 Friedrich Nietzsche fue filésofo, fil6logo y poeta aleman del siglo XIX (1844-1900)
3 Escritor e Ilustrador, respectivamente, para DC Comics



hombre normal convertido en villano con poderes para dominar el mundo. Afios después, a
partir de la década de 1940, los padres de Superman no dudaron en humanizar a su héroe, tras
cuya capa se escondia un periodista humilde, perfectamente integrado en la sociedad que le
rodea, como reconoce el profesor Merino. A continuacién, rescatamos una de las portadas mas
iconicas de la Editorial DC Comics, el n°1 de Action Comics, en la cual el Hombre de Acero
levanta un coche verde:

Figura 1.

Portada n°1 Action Comics

Fuente: https: / /acortar.link/BOp8hw

Esta imagen tinica representa todo aquello que inicialmente quisieron mostrar sus creadores,
en su pretension de convertir a Superman en el suefio americano, encarnando los valores de
la “verdad, la justicia y el estilo de vida americano”. Curiosamente, 85 afios después, la serie
Superman & Lois (derecha) le hace un homenaje a aquel emblematico n°1 del comic,
rescatando el mito de aquel primer superhéroe.

Que Superman se convertiria en un mito, no es ninguna novedad, pero es precisamente la
figura de Clark Kent, el humano que se convierte en héroe con multiples habilidades, la que
despierta el interés del intelectual Umberto Eco® y nos da algunas claves de por qué Superman
ha llegado a ser el simbolo que representa los anhelos humanos (Civeira, 2018):

“Una imagen simbélica que reviste especial interés es la de Superman. El héroe dotado con
poderes superiores a los del hombre comtin es una constante de la imaginacién popular, desde
Heércules a Sigfrido, desde Orlando a Pantagruel y a Peter Pan. A veces las virtudes del héroe
se humanizan, y sus poderes, mas que sobrenaturales, constituyen la més alta realizacién de
un poder natural, la astucia, la rapidez, la habilidad bélica, o incluso la inteligencia silogistica
y el simple espiritu de observacion, como en el caso de Sherlock Holmes” (Eco, 1984, 232-233).

Este superhéroe es la figura que personifica a cualquier ciudadano medio, de vida mediocre,
asaltado por sus complejos, alimentando la esperanza de poseer alguna cualidad que le haga
florecer como superhéroe (Busquet, 2012). Asi fue como las historias de Superman llegaron
por primera vez (1938) en formato comic a la editorial Detective Comics Inc’., generando todo
un fenémeno de masas, presente en los medios mas clasicos de comunicacién. Habia nacido la
cultura del superhéroe: la época Golden Age de los superhéroes (Velazquez Nieto, 2019)

7 Action Comics: primer comic-book en el que aparece la figura de Superman en 1938
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El personaje de Action Comics 8(1938), nace como el héroe americano que lucha contra la
ideologia nazi, para seguir combatiendo el racismo y la xenofobia después de la Segunda
Guerra Mundial. Considerado el primer superhéroe de la historia, podria decirse que para ser
un “stper” es necesario poseer capacidades sobrehumanas, supervillanos a los que enfrentarse
y una identidad secreta (Cinemascomics, 2020)°.

En la década de los 50, ese tipo de héroe defensor de los derechos humanos tuvo que
camulflarse bajo una capa infantilizada y superficial, acechado por la censura, y en medio de
una sociedad atemorizada por la Guerra Frial®. Son los afios de la Edad de Oro!! del cémic. En
la Edad de Plata se expande la mitologia de Superman (afios 60), hasta la llegada de Marvel
Comics y las creaciones de Stan Lee, Jack Kirby y Steve Ditko. La década de los 70 fue de
mucha experimentacion, para sentar las bases de la renovaciéon que vendria en los 80 (Civera
M., 2018).

El superhéroe del comic traspasé las fronteras de la ilustracién para sobrevolar el cine. Sin
duda, para muchos el Superman por excelencia fue interpretado por el actor Christopher
Reeves, quien participé en la pelicula de 1978, y en sus tres secuelas: Superman II (1980),
Superman III (1983) y Superman IV: en busca de la paz (1987). Después, llegarian las series de
Lois & Clark o Smallville. De manera incansable, el personaje ha vivido distintas
actualizaciones ya en manos de la gran pantalla, a continuacién nos detendremos en la tltima
versién de Superman, a través de la serie Superman & Lois, en la que el actor Tyler Hoechlin
asume nuevos retos que le aproximan mds a su lado humano (RTVE, 2022), y como
contemplamos en la figura de la izquierda, el personaje se desdobla en su alter ego, el yo
humano y el yo superhéroe:

Figura 2.
Creacion grifica del personaje (arios 30)

Fuente: https://acortar.link/xOXUR2

La presente ilustracién recoge a la perfeccion esa dualidad que atrapa al héroe y de la que
venimos hablando. Superman, vestido con su capa, necesita de Clark Kent, vestido con traje
de chaqueta y gafas, son dos seres distintos en uno mismo; uno representa la fuerza, y la
valentia, y el otro, la vulnerabilidad y el miedo. Tan solo, les separa su indumentaria, el traje
con el que viste cada uno y que como sefiala Cardona, es la frontera entre ambos, es el signo
de la alteridad:

8 Serie de comics de la Editorial DC Comics, perteneciente a www.warnerbros.com

° Merece la pena consultar informacion sobre este proceso https://www.dccomics.com/ y
https://www.cinemascomics.com/superman.

10 En 1954 el psiquiatra Fredric Wertham publica La corrupcion del inocente, donde se culpa a los comics de
corromper la sociedad.

11(1935-1953) desde que Siegel y Shuster creasen el personaje en 1934
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“Los stuper héroes y su alteridad (el otro humano-el otro heroico) Los comics y las peliculas de
accion son el mundo de los superhéroes, creaciones de las industrias culturales, contienen
elementos arquetipicos, como la fuerza y el reconocimiento a la justicia que defienden y
restauran con ahinco. Los superhéroes encarnan miedos e ideales de las sociedades
contemporaneas, pues retoman formas miticas que mediante algin sortilegio tecnolégico,
conjuren las fuerzas destructoras que ponen en peligro la existencia humana y el orden
c6smico” (Cardona, 2006)

Esa dualidad ha estado presente siempre, es inherente a todo Superman, pero con el paso del
tiempo la figura del héroe se humaniza atin mas y sus poderes seran més terrenales, propios
de una persona corriente (Busquet, 2012) y ese sera uno de los principales atractivos para el
publico. Como ejemplo en este estudio, la factoria Warner Bros ha disefiado un producto con
el que la marca Superman & Lois se afianza, no solo creando un contenido diferente que ha
sido aceptado por la audiencia, sino también, generando ruido en redes sociales, como TikTok
o Instagram, los canales perfectos para comentar, expandir y consolidar la marca. Superman
& Lois es una serie de televisién, de la cadena The CW, que llega a Espafia a través de la
plataforma HBO Max. Partiendo del mito inicial que se gest6 en el comic, y después de afios
de enfrentarse a supervillanos megalémanos, monstruos que atacan Metrépolis o invasores
alienigenas que desean acabar con la raza humana, el Hombre de Acero, y su alter ego Clark
Kent, junto a su compafiera de vida y periodista Lois Lane, se enfrentan a uno de los retos mas
complicados: ser padres de dos hijos y compaginar la complicada vida de dos personas que
trabajan con la familia. Este cartel podria ser una fotografia familiar:

Figura 3.
Cartel de la serie Superman & Lois

Fuente: https:/ /mundosuperman.com/

En la imagen, la familia Kent, y en la parte inferior, el logo inconfundible de Superman, todo
ello entre el cielo que surca Supermany la tierra, la granja en la que crecié Clark Kent, el pueblo
ficticio de Smallville, en Kansas. Superman & Lois es la tltima serie del Arrowverso, el
universo que comparten las series de la compafiia DC, en el cual las tramas de los héroes
discurren en paralelo.

Se toma como ejemplo de anélisis el primer capitulo de la primera temporada, titulado “Piloto”
para argumentar coémo es el nuevo universo de Superman y cémo se dibuja al personaje de
ficcion. En los primeros minutos del capitulo, Superman evita que explosione una central
nuclear, pero tras esto, su faceta como padre se coloca en primer lugar, y queda patente,
cuando Clark Kent recibe una llamada de su madre, Martha Kent desde Smallville, en la que
le recuerda: “Tienes una responsabilidad atin mas grande con tu familia como padre. Los nifios
tienen que ver lo que es un hombre carifioso, fuerte y vulnerable, lo que fue tu padre para ti”.
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Cuando fallece la madre de Clark, toda la familia vuelve a Smallville. Alli, no tendrad mas
remedio que confesar a sus hijos quién es en realidad y cémo aterrizé en una nave procedente
de Krypton, demostrando habilidades y poderes. Del minuto 37-40 tiene lugar una de las
secuencias mas destacadas del capitulo:

Figura 4.
Fotograma capitulo 1 Superman & Lois:

Fuente: https: / /acortar.link/ CKTap9

Clark Kent, sin el traje de Superman demuestra a sus hijos su fuerza. Uno de ellos, Jordan,
muy enfadado le increpa: “Quizé te mandaron para ser un héroe, pero no te mandaron para
ser padre”. La estructura del capitulo repite una dindmica que serd la misma en el resto:
heroicidad/ paternidad. Superman lucha con un guerrero misterioso (reencuentro con el
malvado Lex Luthor), mientras sus hijos se ven envueltos en una pelea, y, uno de los hijos,
Jordan descubre que ha heredado los poderes de su padre al lanzar una rafaga de visiéon
calorifica. Queda patente, por tanto, el fuerte vinculo que une al personaje con su familia, con
sus hijos.

Superman recupera y ensalza en este primer capitulo el mito del héroe en su origen. De hecho,
en la lista de tareas de Clark, menciona a Jerry Siegel y Joe Shuster, padres del superhéroe
(Superman, 2021). Podemos decir que en 60 minutos tenemos una radiografia del Superman
que viene: un protector para el mundo, pero también para su familia. Un ser humano con
problemas, capaz de compaginar sus hazafas heroicas, al tiempo que educar y comprender a
sus hijos en plena edad adolescente.

3.2.  La marca se reinterpreta en las redes sociales. El poder de TikTok

Superman es una marca porque es el emblema a través del cual la industria se presenta ante
su publico (Bautista, 2009). Es proyecciéon de confianza y seguridad, es decir, la garantia
simbolica que distingue un producto de otro, lo que hace que nuestro superhéroe sea tnico.
Mientras que el mito es la representacion concreta de dicha marca, es decir, Superman con
todos sus atributos como superhéroe.

Como ya se ha comentado, los héroes como creaciones culturales (Leal S. , 2010) se han
adecuado a los tiempos y asi, dependiendo del contexto, se ha ido forjando su identidad,
llegando a ser superhéroes mediaticos, productos masivos de consumo, para beneficio de la
industria del entretenimiento. Para ser hoy una marca potente, antes tuvo que ser un
superhéroe, como se ha mostrado. Destaca Chicharro (2012), que el atractivo del superhéroe
supone una fascinaciéon para el espectador y le permite proyectar sus deseos de
entretenimiento, de evasiéon, de ruptura de la monotonia, pero eso si, son superhéroes
adaptados a estos tiempos. Pues bien, ese vinculo creado entre la marca y el consumidor es
alimentado por la industria DC Comics y la cadena The CW en el nuevo ecosistema digital.

Figura 5.
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Fuente: https:/ /www.instagram.com/cwsupermanandlois/

Las marcas ansian aprovechar la expansion que favorecen las redes sociales con estrategias
que buscan propagar su mensaje multiplicando exponencialmente su alcance, basandose en
las recomendaciones de los usuarios (Castell6 Martinez, 2010). Los productores de la tltima
serie sobre el héroe, Superman & Lois, se asoman a la cuenta de Instagram
@cwsupermanandlois #SupermanAndLois para avanzar contenidos de la tercera temporada.
Se alternan los comentarios de los creadores con imégenes y didlogos potentes de los actores.
Los hashtags permiten crear tales vinculos, comunidades virtuales de prosumidores que
comparten un interés comin y que no solo consumen los contenidos que otros usuarios
publican en las redes sociales, sino que también crean y difunden los suyos propios, segin
(Alvarez Barroso, 2020). Esta es otra estrategia dentro de la campafia de marketing de la
empresa, en la que acttan los usuarios, bien llamados en este caso prosumidores, ya que los
contenidos que estos publican son esenciales para el mercado (Aparici y Garcia-Marin, 2018).

Luego el propésito de este apartado es corroborar cémo la marca Superman ha llegado a
plataformas tan populares como TikTok, y analizar la idea del héroe a partir del tratamiento
del contenido que hacen los usuarios. Se buscan algunos ejemplos de prosumidores digitales
relacionados con Superman y la serie que seleccionada como referente Superman & Lois. Se
escogen dos cuentas, con perfiles bien diferenciados en TikTok!?, creadoras de contenido con
relacion a la marca que nos ocupa. Se incluyen en la Ilustracion 6: la primera cuenta, con 3.3
millones de seguidores pertenece a “De todo un Paco” @pacohdez77, un usuario muy activo
con relacién al universo DC Comics y los superhéroes. Ademads es el autor del libro sobre
superhéroes “Quién es mas fuerte”. Y la segunda, @hoechlinxobrien2 con 94 K seguidores,
pertenece a un usuario que extrae videos de todas aquellas producciones en las que participa
el actor Tyler Hoechlin (encarna a Superman en la serie antes mencionada):

Figura 6.
Descripcion cuentas Analisa: Analisa.io

12 De todo un Paco: @Pacohdz77: https://www.tiktok.com/@pacohdez77; @hoechlinxobrien2:
https://acortar.link/mcXTYO
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Fuente: Analisa

A partir de los datos que nos proporciona Analisa.io escogemos el video con més engagement
de cada uno de ambos perfiles relacionados con el héroe, y se establecen dos vertientes de
estudio: datos de engagement y contenido del video, para llegar desde la construccién del
contenido a la identidad del héroe generada por cada creador. Determinaremos en qué medida
las caracteristicas de la plataforma TikTok y la adaptacion a esta del contenido, pueden influir
en la percepcion de la idea del héroe, en la reconstruccién de su identidad, y en el refuerzo de
la marca. Teniendo en cuenta que esta red social sirve para crear, compartir y visualizar videos
cortos. (Garcia de Blanes, 2020), se analizan los siguientes pardmetros (Martin Neira et al.,
2023):

Tabla 1.
Herramientas de TikTok.

Caracteristicas del video Lenguaje de la red

Duracion Interaccion (redes, mensajes, emojis)
Ritmo Vinculo (hashtags)

Mensaje Engagement (likes, views, comments)
Edicién y musica Tematica/Especializacion

Fuente: Elaboracion propia

Seguin los datos de Analisa, el video con mds likes y comments, por tanto, mayor engagement de
@hoechlinxobrien2 es https:/ /acortar.link/kbbd2L, con 659 K likes y 2.318 comments, Creado
el 28 de junio de 2022, es 3° en cuanto a visitas con 4,6 M y una duracién de 42 segundos, pues
se trata de una secuencia completa. Es un video editado al corte para cuyo montaje se ha
apoyado en la aplicacién gratuita Capcut que proporciona la red social. A continuacion, se
muestran los fotogramas del video para analizar su contenido:

Figura 7.
Fotogramas video @hoechlinxobrien2
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Fuente: (https:/ /acortar.link/ mcXTYOQO)

El video corresponde a una secuencia en la que Clark Kent acude con su hijo Jordan a la
montafia para probar que puede volar igual que él, puesto que ha heredado los poderes de
Superman. Como observamos en la linea de fotogramas, Jordan se lanza y consigue finalmente
enderezar su vuelo, bajo la atonita mirada del padre. Después ambos lo celebran dando saltitos
de alegria como haria cualquier padre ante un éxito de su hijo. Se trata de una cuenta
especializada en la serie Superman & Lois, pero sobre todo en el personaje del héroe y en el
actor que encarna ese personaje de ficcion #TylerHoechlin. De estos datos, deducimos que en
este video se potencia el lado humano del héroe, el otro yo, el de Clark Kent padre de familia.
El creador reconstruye el personaje a partir del video con mas popularidad y generando
interaccion mediante los comentarios y emojis emitidos por otros usuarios y favorece el
vinculo a través de los hashtags #foryou #clarkkent #parati o #capcut, por tanto, utiliza las
herramientas de la red para su propésito. Con todo esto, se refuerza la idea del héroe-humano,
de todo lo que un padre desearia ser, un héroe para sus hijos, mientras la industria cultural
aprovecha ese mensaje de los creadores digitales para fortalecer la marca y promocionar la
serie actual de la cadena The CW. A continuacion, extraemos los datos de Analisa y los
introducimos en la tabla creada para poder interpretar cémo los creadores utilizan el lenguaje
de la red TikTok:

Tabla 2.
Herramientas de TikTok: video @hoechlinxobrien2.

Caracteristicas del video Lenguaje de la red

Duracion: 42 segundos Interacciéon:  comentarios  (textos),
emojis, compartido en plataformas
(WhatsApp)

Ritmo: muy rapido Vinculo: #foryou #clarkkent #parati o
#capcut

Mensaje: el hijo de Superman puede | Engagement: 659K  likes: 658K

volar y juntos lo celebran comments:2.318

Ediciéon al corte y sonido original. | 95.8 K seguidores: comunidad en torno
Planos de la serie S &L con musica de | figura de Tyler Hoechlin y la serie S&L
fondo
Misica: sonido propio Temética: especializacion en Tyler
Hoechlin y la serie Supermané&Lois

Fuente: Elaboracion propia

De la cuenta @pacohdez77 se analiza el siguiente video: https:/ /acortar.link/ VhMBRL, por
ser el que obtiene mayor engagement con relaciéon a la figura de Superman, ya que su
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contenido se extiende a todo el universo DC Comics. De Analisa se extraen los siguientes
datos: 175.5 K likes, 1.659 comments, 2 M de visualizaciones, 1 minuto 53 segundos de
duracién que se descompone en los siguientes cuadros:

Figura 8.
Fotogramas Video @pacohdez77

Fuente: ( htt:/ /acortar.link/VhMBRL)

Bajo el slogan jHablemos de comics! Este creador alberga 3.4 M de seguidores. Siempre
aparece en primer plano (PP) comentando sobre un fondo con imdagenes estaticas que van
ilustrando sus datos. Suele crear sus posts a partir de los comentarios o preguntas de otros
usuarios, como es el caso: jpor qué los kryptonianos con lo poderosos que eran no
conquistaban otras galaxias y por qué fue Kal-El (Superman) en dnico superviviente? El
primer fotograma tiene de fondo la fotografia de los padres de Superman en la primera
pelicula de 1978, donde plantea el poder de los kriptonianos para conquistar el Universo; en
el segundo, plantea la hipdtesis de miles de kryptonianos sobrevolando el mundo con los
mismos poderes de Superman. En los siguientes fotogramas aporta explicaciones tales como
la fuerza de la gravedad que existia en Kryton y que les impedia salir, o la visita al planeta de
un clérigo que traté de persuadir a los habitantes para que pudiesen “visitar” otras galaxias.
En el altimo cuadro, Jor-El, padre de Superman a quien vemos en el dibujo del comic, saca la
capsula de la matriz de su hijo y corrige el defecto genético (que tenia toda matriz) para que él
pudiera abandonar Krypton. Asi, podemos deducir que el creador reconstruye la identidad
del personaje desde el origen, incluso antes de haber nacido, desde que estaba en la matriz, en
la que llego6 al planeta Tierra. Ademas, lo hace a partir de la interaccién con otro usuario, lo
que favorece el vinculo y la comunidad de fans que supera los 3.4 M de seguidores. Hacemos
el mismo proceso, y extraemos los datos de Analisa en la siguiente tabla:

Tabla 3.
Herramientas de TikTok: video @pacohdez77

Caracteristicas del video Lenguaje de la red

Duracion: 1 min 52 seg Interaccion: videos a raiz de preguntas
de usuarios, emojis

Ritmo: normal Vinculo: #superman#krypton

#dccomics #booktok #parati

Mensaje: como llegé Superman de | Engagement:175.5K  likes,  1.659
bebe al planeta Tierra comments, 2M visualizaciones
Ediciéon: video personalizado con | 3.4 M seguidores: comunidad en torno
plano del autor en PP e imagenes | al comic

estédticas de fondo
Mtsica: sonido propio Tematica: especializaciéon. Comics en
general (DC Comics)

Fuente: Elaboracion propia
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Observamos como en este medio digital, TikTok, los usuarios se convierten en creadores de
contenido que propician comunidades de seguidores en torno a la tematica que comparten: en
el caso de @hoechlinxobrien2 como fan del actor Tyler Hoechclin que encarna al personaje en
Superman & Lois, y en el caso de @pacohdez77 como consumidor y experto en comics. El
lenguaje inherente a la plataforma TikTok, centrado en el video como formato estrella y con
herramientas sencillas, intuitivas, al alcance de los usuarios que habitan dicho canal, favorece
la construccién de contenido en torno a la figura del héroe.

En segundo lugar, es clave resaltar la figura del actor; convertido ya en una celebridad o
celebrity (Abidin & Brown, 2019), es decir, el actor como persona real, que puede considerarse
una celebridad, es un soporte esencial en la creacién de la marca Superman, personaje de
ficcién, y su difusion a través de las redes sociales (Madan, 2011)

Y en tercer lugar, las series de superhéroes de television o plataformas, como en este caso,
HBO, donde ha sido distribuida Superman & Lois utilizan estas herramientas digitales para
promocionar sus contenidos y asi conectar con el transmedia storytelling de los universos
narrativos de la serie, pues aprovechar el potencial de la historia de una marca es vital.

Adaptacién, remediaciéon y narrativa transmedia siguen siendo estrategias genéticas y de
disefio fundamentales de estos mundos. Al mismo tiempo, sin embargo, el potencial evolutivo
de las narrativas extendidas como Marvel y DC requiere nuevos paradigmas de analisis que
van mas alld del andlisis textual, para dar cuenta de universos que se comportan como
verdaderos mundos, como verdaderos ecosistemas. (Brembilla y Pescatore, 2018, p. 55)

Sin duda, los universos de los comics se convierten en productos a explotar a través de nuevas
estrategias. En redes sociales como TikTok, estos universos y sus personajes adquieren nuevas
dimensiones. Se expanden (Jenkins, Convergence Culture, 2006) se trocean, y gracias a la idea
que cada usuario concibe acerca del héroe, éste va tomando forma, se reconstruye. Pero no se
debe olvidar que esas interpretaciones tienen un origen: la visién que de él han proporcionado
los medios clésicos a lo largo de los afios.

4. Conclusiones y discusion

Tal y como se planteaba al principio, el objetivo del estudio era abordar el papel del personaje
del superhéroe que se convierte en producto cultural. Para ello persigue mostrar, cémo la
industria cultural ha logrado convertir a Superman en marca, porque éste es ya un icono
cultural (Bautista, 2009), con el poder de persuadir al ptblico gracias a los propios valores que
entrafia la misma. De esta forma, se ha mostrado como. Superman siempre seré el héroe, pase
el tiempo que pase, al preservar el origen de su mito. Si bien, no se dispone de abundante
bibliografia sobre el arquetipo del Hombre de Acero, se ha mostrado como éste ha ido
cambiando sus caracteristicas al son de la industria y sus intereses.

Después de esto, hablamos de la figura de Superman en las industrias y parece evidente que
la creacién de héroe es un reflejo de la identidad de lo que queremos llegar a ser. Nos hemos
aproximado a esta idea desde tres medios: comics, la industria audiovisual vinculada a la
marca Warner y finalmente las RRSS, concretamente TikTok.: Superman es la afirmacién de
un suefo universal que necesitamos que siga vivo (Leal, 2010), algo que se refleja en las
primeras publicaciones de Action Comic. En el primer analisis del héroe del comic, hemos sido
testigos de como nacia la figura del superhéroe, y se corrobora el origen del mito: mitad
valiente, mitad débil. El hombre y el héroe en su condiciéon dual: Clark Kent/Superman. Esta
construccién del superhéroe permanecera intacta en todas las versiones y formatos posibles



porque es condicion inherente (Eco, 1965).

Tras la llegada de los medios de comunicacién de masas, la necesidad de consumir historias
sobre el héroe conduce a la industria cultural (DC Comics, Warner) a crear un entramado de
contenido y estructura en torno al personaje. En la literatura, el cine o la television Superman
sigue evolucionando y la industria se sirve de ese valor, procurando no perder el mito saper
heroico (Civeira, 2018) y proteger la que ya es una marca: Superman. Por otra parte, parece
innegable que la marca Superman sea un éxito desde el minuto uno de su creacién (Ravelo &
Rodriguez). El Hombre de Acero ha sido capaz de ubicarse en cada episodio de la historia sin
perder su esencia, y a ello han contribuido los medios de comunicacién. Tras el analisis sobre
la construccién del superhéroe, su dualidad y su presencia en los medios de comunicacién
masivos y digitales, podemos argumentar que se reafirma el arquetipo del personaje como el
salvador del mundo y de su propia familia (Alvarez Barroso, 2020). Esta representacion del
héroe que también es padre de familia queda retratada en el capitulo analizado de la serie
Superman & Lois (DC Comics). Tras el andlisis del primer capitulo de la serie constatamos que
el personaje, ya mds humanizado, enriquece la marca Superman, y es el actor intérprete,
convertido en celebridad quien sirve de vehiculo para ello.

Y de ahi, a las redes sociales, auténticos hervideros de contenido, donde nos planteabamos
cudl es la percepcion de la idea del héroe y en qué medida contribuyen los creadores anénimos
en la reconstruccion del personaje y, por ende, de la marca. Los datos numéricos nos revelaban
la necesidad de los usuarios de encontrar una comunidad donde compartir y expresar sus
gustos o sensaciones. En cuanto a la plataforma social TikTok, después de observar cémo los
creadores utilizan las herramientas y el lenguaje propio de la red para crear contenido,
deducimos que el formato video favorece el consumo, la interaccién, creando comunidad y
vinculo. El uso de sus herramientas, sencillo e intuitivo favorece el propésito de la marca, no
solo de promocionar un producto, sino también de continuar alimentando la imagen del héroe
desde esa construccion social. Una vez revisado, podriamos afirmar que en la red social
TikTok, la percepcion de la idea del héroe puede moldearse, y a través de los videos mostrados
y comentados, los creadores anénimos contribuyen en la reconstruccion de su identidad, y
también en el refuerzo de la marca. Por tanto, diriamos que la figura del héroe es el mensaje
de la marca, creado por la industria cultural, pero reinterpretado por la audiencia en los
nuevos contextos digitales.

Por tanto, el contenido servido en formato video con ritmo, de corta duracién y amenizado
con musica, junto con el lenguaje propio de la red TikTok consistente en la interaccién, hashtags
para crean vinculos y el engagement que se genera, son elementos que favorecen el propésito
de la industria cultural como hemos observado en las dos cuentas estudiadas y sus videos
correspondientes.

Aunque el mito es intrinseco a la figura del héroe, este ha cambiado y lo ha hecho sometido al
contexto histérico, politico y social del momento. Digamos que es un personaje al servicio de
la industria cultural que se inspira en todo aquello que el hombre anhela ser. Quiza esta sea
una de las ideas que puedan servir de soporte para investigaciones futuras sobre el papel de
los héroes o heroinas en los medios y cuales son sus cualidades.

Sin duda TikTok supone un gran potencial para la industria del entretenimiento y un reto
desde el punto de vista de la alfabetizacion digital, con relacion a la propia narrativa de la red
social. Tras lo estudiado en estas paginas podemos avistar futuras investigaciones en el anélisis
de contenido de las interacciones y del engagement, sin duda, una de las piezas clave de esta
plataforma digital que seguramente nos seguird sorprendiendo.
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