European Public & Social Innovation Review

ISSN 2529-9824 ‘ eps,r European
Public & Social
s

Competencias docentes para Ila
evaluacion del proceso de ensenanza-
aprendizaje de las matematicas:
valoraciones empiricas y oportunidades
de mejora

Teaching competencies for the evaluation of the
mathematics teaching-learning process: empirical
assessments and opportunities for improvement

Arian Vazquez Alvarez. Universidad Bolivariana del Ecuador, Ecuador.
avazqueza@ube.edu.ec

Wilber Ortiz Aguilar. Universidad Bolivariana del Ecuador, Ecuador.
wortiza@ube.edu.ec

Fecha de Recepcion: 28/003 /2025
Fecha de Aceptacion: 16/04 /2025
Fecha de Publicacion: 22/04 /2025

Coémo citar el articulo:

Vazquez Alvarez, A.y Ortiz Aguilar, W. (2025). Competencias docentes para la evaluacién
del proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas: valoraciones empiricas y
oportunidades de mejora. [Teaching competencies for the evaluation of the mathematics
teaching-learning process: empirical assessments and opportunities for improvement].
European Public & Social Innovation Review, 10, 1-14. https:/ /doi.org/10.31637/epsir-2025-
2083

Resumen:

Introduccién: El estudio tuvo como objetivo identificar las opiniones de profesores
universitarios que imparten Didéctica de la Matematica sobre la formacion del docente de
Educacién General Bésica en relaciéon con la evaluacion del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Matematica. Metodologia: Se aplicaron entrevistas a docentes
universitarios con el fin de recopilar sus percepciones respecto a las competencias
evaluativas desarrolladas en la formacion inicial docente.
Resultados: Los profesores reconocieron la importancia de la evaluacion y sefalaron
avances en la comprensién de la metaevaluacion; sin embargo, se identificaron deficiencias
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en la obtencién y contextualizacion de informacién, asi como en la emisién de juicios
valorativos informados. Discusion: Los hallazgos evidencian la necesidad de fortalecer la
formacién docente en torno a précticas evaluativas mds integrales, contextualizadas y
objetivas, lo cual es clave para mejorar la calidad del proceso educativo. Conclusiones: Se
concluye que es pertinente implementar programas de formacién que incluyan talleres
especializados en andlisis de datos, metodologias de evaluacion adaptadas al contexto y
estrategias para la emision de juicios valorativos bien fundamentados, con el fin de
optimizar la evaluacion en la ensefianza de la Matemaética en la Educacion General Basica.

Palabras clave: evaluacién; metaevaluacion; proceso de ensefianza-aprendizaje;
matemadticas; innovacion; profesorado; informacién; juicios de valor.

Abstract:

Introduction: The study aimed to identify the opinions of university professors who teach
Mathematics Didactics regarding the training of General Basic Education teachers in the
evaluation of the teaching-learning process in Mathematics. Methodology: Interviews
were conducted with university professors to gather their perceptions about the evaluative
competencies developed in initial teacher training. Results: Professors acknowledged the
importance of evaluation and noted progress in understanding metaevaluation; however,
significant shortcomings were identified in information gathering, contextualization, and
the formulation of informed evaluative judgments. Discussion: The findings highlight the
need to strengthen teacher training in more comprehensive, contextualized, and objective
evaluative practices, which are essential for improving the quality of the educational
process. Conclusions: It is concluded that it is relevant to implement training programs
that include specialized workshops in data analysis, context-adapted evaluation
methodologies, and strategies for the formulation of well-founded evaluative judgments,
to optimize assessment in the teaching of Mathematics in General Basic Education.

Keywords: assessment; meta-assessment; teaching-learning process; mathematics;
innovation; teaching staff; information; value judgments.

1. Introduccion

La direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje en los contextos escolares, demanda
en la actualidad un docente con adecuados niveles de formacién y actualizacion didactica
(Aguirre-Canales et al., 2021; Garcia-Guirao et al., 2021; Barrientos-Baez, 2024). De manera
especifica, dentro de las materias escolares que resaltan por su complejidad conceptual y
procedimental en este aspecto se encuentra la Matematica, caracterizada por su
abstraccion. En este sentido, la formacién del docente en Educacion General Basica para
la evaluacién del proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matematica es un aspecto
primordial en el desarrollo educativo (Altamirano et al., 2020).

Los docentes de la Educacién General Basica requieren, por tanto, la formacién de
competencias didéacticas que les permita evaluar de manera efectiva el nivel de
desempefio cognitivo de los estudiantes en los contenidos matematicos (Castellanos,
2022). Dirigir de manera eficiente el proceso evaluativo de esta materia escolar precisa del
disefio de instrumentos de evaluaciéon que vayan més alla de medir conocimientos
memoristicos, permitan valorar habilidades como el razonamiento 16gico, la resolucion de
problemas y la capacidad de argumentar matematicamente (Becerra et al., 2022).
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La formacion docente en estas circunstancias, debe conjugar la comprension de enfoques
de evaluaciéon formativa y sumativa, con énfasis en la retroalimentaciéon y la
metaevaluacion. Para lograr este propdsito, el docente, mas que asignar calificaciones
cuantitativas, debe orientar a los estudiantes en la identificacién de sus necesidades, sus
fortalezas y las correspondientes dreas de mejora. A través de la evaluacién formativa, el
docente puede ajustar sus estrategias de ensefianza-aprendizaje en tiempo real,
adaptandose a las necesidades especificas de cada estudiante y fomentando un
aprendizaje desarrollador.

En este sentido, resulta fundamental que la formacion docente en evaluacion del proceso
de ensefianza-aprendizaje de la Matematica integre el uso didé4ctico de herramientas
tecnoldgicas. Estos recursos contemporaneos posibilitan diversificar las estrategias de
evaluaciéon, como el uso de plataformas interactivas, simulaciones matematicas y
aplicaciones que analizan datos de desempefio estudiantil. La formacién en el manejo
ético y efectivo de estas herramientas asegura que los docentes puedan integrar la
tecnologia como un aliado en el seguimiento del aprendizaje y en la generacién de
reportes pertinentes.

Desde una perspectiva integral, la formaciéon docente en este sentido, debe abarcar la
reflexion critica sobre los resultados de evaluacién. Esto implica que el docente, ademas
de realizar analisis sobre las calificaciones individuales, profundice, ademads, en los
patrones y perfiles colectivos que puedan indicar limitaciones en el disefio curricular o en
las estrategias de ensefianza-aprendizaje (Mendoza et al., 2021; Barrientos-Baez, 2018).
Este proceso reflexivo, combinado con la colaboraciéon con colegas y expertos, contribuye
a una mejora continua del proceso educativo, logrando una ensefianza de la Matematica
mas eficaz y desarrolladora (Chuqui y Gavilanes, 2023; Cuevas Salvador, 2020; Gémez-
Jiménez et al., 2020).

En este contexto, resulta relevante conocer los criterios de los profesores universitarios
que imparten Didactica de la Matematica en las universidades, para profundizar en
tematicas referidas a la formaciéon profesional de los docentes de Educacion General
Bésica para la evaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje (Gonzalez y Duvergel,
2020; Rodriguez, 2020). Estos académicos poseen una perspectiva critica y constructiva
sobre las competencias necesarias para evaluar de manera efectiva, y sus ideas pueden
revelar 4reas de mejora en los programas de formacion.

La perspectiva valorativa de los profesores universitarios puede resultar esencial para
alinear la formacién profesional del docente con las demandas reales del proceso de
ensefianza-aprendizaje escolarizado, especialmente en el contexto de una ensefianza
matematica centrada en la adquisicion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y la
formacion de cualidades positivas de la personalidad del estudiante (Gutiérrez y Jaime,
2021; Gémez-Jiménez et al., 2020; Mussico et al., 2023).

Ademas, las opiniones de estos profesores permiten identificar si los enfoques de
evaluacion promovidos desde el proceso formativo universitario estan actualizados y
responden a los cambios en los curriculos escolares y las innovaciones tecnolégicas. Sus
reflexiones pueden evidenciar la necesidad de incluir estrategias més diversificadas de
evaluacion, como la evaluacién formativa, y herramientas tecnolégicas que favorezcan la
personalizacion del aprendizaje (Sanchez et al., 2020). Escuchar sus perspectivas
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contribuye por tanto a mejorar para garantizar una formacién docente coherente, rigurosa
y ajustada a las exigencias del sistema educativo actual.

Sobre la base de los argumentos tedricos y practicos expuestos, el objetivo del presente
articulo cientifico se dirige a: identificar las opiniones de los profesores universitarios que
imparten Didactica de la Matemaética en la Universidad Bolivariana del Ecuador sobre la
formacion del docente de la Educacién General Basica para la evaluacién del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Matematica.

El proceso investigativo desarrollado transcurri6 mediante la légica de un estudio
transversal, no experimental de nivel descriptivo (Zufiga et al., 2023). La pesquisa estuvo
dirigida a identificar las opiniones de los profesores universitarios que imparten Did4ctica
de la Matemaética en la Universidad Bolivariana del Ecuador sobre la formacion del
docente de la Educacion General Basica para la evaluaciéon del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Matematica, y consecuentemente proponer oportunidades de mejora
configuradas en forma de acciones a implementar. Para la valoraciéon empirica de los
criterios de los docentes fueron concebidos los siguientes indicadores:

. Formacién docente para obtener informacion del proceso de ensefianza-aprendizaje
de la Matematica.

. Formacién docente para interpretar y comprender la realidad evaluativa a partir del
analisis de los datos.

. Formacion docente para emitir criterios valorativos sobre el estado del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

. Formacién docente para la metaevaluacion del proceso de ensefianza-aprendizaje
de la Matematica.

J Formacién docente para realizar analisis cualitativos y contextuales de las

actividades de ensefianza-aprendizaje.

Se seleccion6 una muestra intencional, no probabilistica integrada por los 15 profesores
que imparten la asignatura Did4ctica de la Matematica en la carrera de Licenciatura en
Ciencias de la Educacién en la Universidad Bolivariana del Ecuador durante el afio 2024.

2. Objetivos y Metodologia

Sobre la base de los argumentos teéricos y practicos expuestos, el objetivo del presente
articulo cientifico se dirige a: identificar las opiniones de los profesores universitarios que
imparten Didactica de la Matematica en la Universidad Bolivariana del Ecuador sobre la
formacion del docente de la Educacién General Basica para la evaluacién del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Matematica.

Para recopilar los datos, se disefid6 una entrevista semiestructurada que combiné
preguntas abiertas y cerradas. Previo a la aplicacién de la entrevista, la misma transcurrié
por un proceso de validaciéon que aseguré su validez de constructo y de contenido
(Fernandez et al., 2022).

Para profundizar en la valoracion de los resultados de la entrevista a docentes se emple6
la técnica del anélisis tematico (Brito, 2011), mediante la siguiente secuencia metodolégica:
a) generacion de coédigos iniciales con textos relevantes; b) agrupacion de los cédigos en
temas con patrén significativo; c) evaluacion de la coherencia de los temas; y d) analisis
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valorativo textual y tematico. Para la aplicaciéon de la entrevista se contdé con el
consentimiento informado de los participantes y las autoridades universitarias. Los datos
fueron procesados con el programa informatico Microsoft Excel para Windows.

El primer indicador explorado en la entrevista semiestructurada a los profesores
constituy6 la formacion docente para obtener informacién del proceso de ensefianza-
aprendizaje de la Matematica, a partir de las respuestas de los entrevistados se generaron
los siguientes c6digos con textos relevantes:

Se obtiene informacién representativa del estado del proceso.

Desarrollo de habilidades para recopilar datos pertinentes.

Los datos recopilados reflejan el desempefio de los estudiantes.

Se requiere fortalecer la competencia.

Es preciso que la informacién se emplee en la toma de decisiones pedagoégicas.

Los resultados cuantitativos de las frecuencias asociadas con las respuestas de los
profesores sobre los codigos identificados, se presentan en la figura 1.

Figura 1.

Frecuencias de los codigos con textos relevantes del indicador: formacion docente para obtener
informacion del proceso de ensefianza-aprendizaje de la Matemdtica

Es preciso que la informacion se emplee en
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Fuente: elaboracion propia (2025).

3. Resultados

La informacion derivada de la entrevista a docentes reflej6 una tendencia significativa
sobre el proceso formativo para obtener informacién sobre el proceso de ensefanza-
aprendizaje de la Matematica. Un 66,7 % de los profesores destacé que dicha formacion
permite obtener informacién representativa del estado del proceso, reflejando una
valoracién mayoritaria positiva en este aspecto. Sin embargo, solo el 53,3 % sefal6 que
han desarrollado habilidades para recopilar datos pertinentes, lo que sugiere una brecha
moderada en la formacion practica orientada a la recoleccion de informacién relevante.
Asimismo, tunicamente el 33,3 % consider6 que los datos recopilados reflejan
efectivamente el desempefio estudiantil, lo que indica una percepcién critica sobre la
eficacia de los métodos actuales para documentar los resultados de aprendizaje.
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En el proceso investigativo se estudiaron las percepciones de los profesores universitarios
que imparten Didéctica de la Matematica en torno al indicador: formacién docente para
interpretar y comprender la realidad evaluativa a partir del andlisis de los datos. Los
codigos con textos relevantes del indicador resultaron los siguientes:

Capacidad para analizar la informacion obtenida.

Capacidad para contextualizar la informacion obtenida.

Preparacion para adecuar la informacion a las caracteristicas del entorno educativo.
Desarrollo de un enfoque critico y reflexivo.

Mejor comprension del proceso educativo.

En el grafico de la figura 2 se expone una sintesis cuantitativa de los resultados de las
frecuencias de los c6digos con textos relevantes de este indicador.

Figura 2.

Frecuencias de los codigos con textos relevantes del indicador: formacion docente para interpretar
y comprender la realidad evaluativa a partir del andlisis de los datos
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Fuente: elaboracién propia (2025).

El andlisis de los resultados referidos con las capacidades formativas de los docentes
reflej6 diferencias notables en los aspectos evaluados. Un 66,7 % de los encuestados sefial6
que la formacién contribuye a una mejor comprensién del proceso educativo. De manera
diferente, la capacidad para analizar la informacién obtenida fue identificada por el 46,7
%, lo que indica que menos de la mitad de los docentes considera sélida su habilidad en
este aspecto. Ademads, la capacidad para contextualizar la informacién obtenida y la
preparacion para adecuar la informacién al entorno educativo obtuvieron un porcentaje
idéntico del 40,0 %, evidenciando una percepcion general de insuficiencia en estas areas
clave.

El indicador: formacién docente para emitir criterios valorativos sobre el estado del
proceso de ensefianza-aprendizaje, también fue medido en la entrevista semiestructurada
a profesores universitarios que imparten Didactica de la Matematica.

Para este indicador se determinaron los siguientes codigos con textos relevantes:

. Capacidad de formular juicios valorativos informados basados en evidencias.
. Intervencién de manera efectiva en el proceso de mejora continua.

. Dificultades para proporcionar una retroalimentacién constructiva y efectiva.
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. Objetividad al emitir juicios de valor evitando sesgos y prejuicios
. Limitaciéon del impacto de las intervenciones en el desarrollo del proceso de
ensefianza-aprendizaje.

. Insuficiencias en la planificacién de intervenciones educativas para atender las areas
de debilidad.

Una sintesis cuantitativa de las frecuencias de los codigos con textos relevantes en este
indicador se presenta en la figura 3.

Figura 3.
Frecuencias de los codigos con textos relevantes del indicador: formacion docente para emitir
criterios valorativos sobre el estado del proceso de enseiianza-aprendizaje
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Fuente: elaboracion propia (2025).

Los resultados de la aplicacion de la entrevista permitieron identificar patrones
significativos en la percepcion de los profesores respecto a su formacion para interpretar
y comprender la realidad evaluativa mediante el andlisis de datos. Un 46,7 % de los
participantes expres6 tener capacidad para formular juicios valorativos informados
basados en evidencias, lo que sugiere un nivel moderado de confianza en sus habilidades
para interpretar datos de manera fundamentada. Sin embargo, solo el 40,0 % afirmo
intervenir de manera efectiva en procesos de mejora continua, lo que revela una brecha
importante entre la interpretaciéon de los datos y su aplicacion préctica.

El indicador referido a la formaciéon docente para la metaevaluaciéon del proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Matematica, fue igualmente considerado en el estudio
descriptivo realizado. Los siguientes c6digos con textos relevantes fueron determinados
para este indicador:

o Comprension de la importancia de evaluar el aprendizaje y la ensefianza.
o Limitaciones para aplicar criterios de calidad para evaluar las practicas evaluativas.
. Carencias para emitir juicios de valor informados sobre la calidad de las

evaluaciones.
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. Insuficiencias para proporcionar retroalimentacion constructiva sobre las practicas
evaluativas.

En la figura 4 se expone una sintesis cuantitativa de las frecuencias de los cédigos con
textos relevantes medidos en este indicador.

Figura 4.
Frecuencias de los codigos con textos relevantes del indicador: formacion docente para la
metaevaluacion del proceso de enserianza-aprendizaje de la Matemitica
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Fuente: elaboracién propia (2025)

El anélisis de los resultados derivados de la entrevista semiestructurada mostré una
tendencia undnime en la comprensioén de la importancia de la evaluacion del aprendizaje
y la ensefianza, con un 100,0 % de los docentes reconociendo su relevancia. Este hallazgo
destaca una base conceptual sélida en relacién con la necesidad de la metaevaluacién en
el contexto educativo. Sin embargo, al profundizar en aspectos especificos, solo el 46,7 %
manifest6 contar con capacidades suficientes para aplicar criterios de calidad al evaluar
las practicas evaluativas, lo que refleja una brecha significativa en la aplicacion practica
de estos conocimientos. Este porcentaje evidencia una limitaciéon en la capacidad de los
docentes para integrar parametros objetivos en la revision critica de los procesos
evaluativos.

En el proceso investigativo se realiz6 también la medicién del indicador: formacion
docente para realizar analisis cualitativos y contextuales de las actividades de ensefianza-
aprendizaje. Para este indicador se determinaron los siguientes cédigos con textos
relevantes:

. Habilidad para desarrollar andlisis contextualizados.

. Insuficiente capacidad para integrar diversos enfoques y perspectivas en el analisis.
. Limitada implementacién de metodologias cualitativas.

. Insuficiente aplicacion de enfoques en contextos educativos.

Los resultados derivados de las frecuencias de los cédigos con textos relevantes medidos
en este indicador se presentan en el gréfico contenido en la figura 5.
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Figura 5.
Frecuencias de los codigos con textos relevantes del indicador: formacion docente para realizar
andlisis cualitativos y contextuales de las actividades de ensefianza-aprendizaje
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Fuente: elaboracién propia (2025).

El andlisis de los resultados obtenidos en la entrevista semiestructurada reflejo
percepciones diversas en torno a la formaciéon docente para realizar anélisis cualitativos y
contextuales de las actividades de ensefianza-aprendizaje en Matemaética. Solo el 40,0 %
de los docentes manifest6 poseer habilidad para desarrollar analisis contextualizados, lo
que revela una baja proporcion de individuos con competencias suficientes en este ambito
especifico. De manera complementaria, el 46,7 % indicé una insuficiente capacidad para
integrar diversos enfoques y perspectivas en sus andlisis, evidenciando una carencia
significativa en la adopcién de marcos multidimensionales que enriquezcan el proceso
evaluativo.

Los resultados derivados del analisis de la informacién que se obtuvo mediante la
aplicacién de la entrevista a profesores de la muestra, permitieron proyectar
oportunidades de mejora dirigidas a la mejora de la formacién docente para dirigir con
éxito la evaluacion del proceso de ensehanza-aprendizaje de la Matemaética en la
Educacion General Béasica. Las oportunidades de mejora identificadas son las siguientes:
. Desarrollar un sistema de talleres de preparacion para el uso de herramientas
digitales y de técnicas especificas para la recopilacion, anélisis y representaciéon de datos
sobre el desempefio estudiantil y los procesos educativos.

. Disefiar acciones de capacitacion para efectuar analisis cualitativo, que integren
enfoques contextualizados y multidimensionales para la interpretacion y analisis de datos
contextualizados a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes y el entorno.

. Implementar programas formativos para demostrar como aplicar criterios de
calidad en la evaluacién de las practicas evaluativas donde los docentes puedan realizar
revisiones criticas y constructivas de sus propios métodos evaluativos.

. Desarrollar simulaciones donde los docentes puedan ejercitar la emisién de juicios
valorativos informados basados en evidencia y evitando sesgos.
. Incorporar en los programas de formacién el desarrollo de relaciones

interdisciplinarias, como psicologia educativa o estadistica, para enriquecer la
comprension y el analisis del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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J Implementar dinamicas de acompafiamiento pedagégico y retroalimentacion, en las
que los docentes puedan recibir apoyo individualizado y recomendaciones para mejorar
sus précticas evaluativas en tiempo real.

4, Conclusiones

La formaciéon docente para la evaluaciéon del proceso de ensefianza-aprendizaje de la
Matematica, debe conjugar la comprension de enfoques de evaluacion formativa y
sumativa, con énfasis en la retroalimentacién y la metaevaluacion.

El proceso investigativo desarrollado transcurri6 desde la légica de un estudio
transversal, no experimental de nivel descriptivo, con el objetivo de identificar las
opiniones de los profesores universitarios que imparten Didactica de la Matematica en la
Universidad Bolivariana del Ecuador sobre la formaciéon del docente de la Educacion
General Basica para la evaluacion del proceso de ensehanza-aprendizaje de la Matematica.
Los resultados del estudio reflejan que los profesores universitarios entrevistados
reconocen la importancia de la evaluacién en el proceso de ensehanza-aprendizaje de la
Matematica. Destacan avances en la formacién docente, como la capacidad de
comprender la relevancia de la metaevaluacién, asi como en la obtencién de informaciéon
representativa sobre el estado del proceso educativo, lo cual evidencia un fortalecimiento
conceptual que puede ser aprovechado para consolidar habilidades practicas y reflexivas
en el ambito evaluativo.

Se identificaron insuficiencias significativas en habilidades practicas esenciales para la
evaluacién educativa, con énfasis en la obtencién de informacion, su contextualizaciéon y
la emisién de juicios valorativos informados. Estas carencias se extienden al desarrollo de
analisis cualitativos y contextuales y las capacidades para aplicar criterios de calidad y
realizar intervenciones educativas efectivas.

Sobre la base de los resultados identificados, es pertinente implementar programas de
formacién continua orientados al desarrollo de habilidades précticas en evaluaciéon
educativa. Estos programas podrian incluir talleres especializados en anélisis de datos
cualitativos y cuantitativos, metodologias de evaluacion contextualizadas y estrategias
para la formulacién de juicios valorativos objetivos. Se reconoce el beneficio de instaurar
un sistema de acompafiamiento pedagégico para guiar a los docentes en la aplicacion
efectiva de estos aprendizajes en sus contextos especificos.
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