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Resumen

Introduccién: Este estudio abordé las politicas de educacion inclusiva en instituciones
educativas peruanas de educacién basica regular para comprender los procesos de educacion
inclusiva y atencioén a la discapacidad desde la perspectiva de diferentes actores educativos.
Metodologia: Enfoque cualitativo con disefio fenomenolégico. La muestra fue de 30 docentes
con mas de 15 afios trabajando en educacién y con mas de 5 afios trabajando en aulas
inclusivas. Se aplicaron guias de entrevista en dos grupos focales y entrevistas en profundidad.
Resultados: Quedo6 develado que, en la implementacién de politicas inclusivas con el respaldo
de los servicios de apoyo y asesoramiento para la atencion de las necesidades educativas
especiales, ha habido mejoras en la infraestructura y adaptaciones pedagdgicas, sin embargo,
la adaptacién curricular y la disponibilidad de recursos siguen siendo desafios. Discusién: La
educacion es un derecho de la persona con discapacidad, pero en la praxis las municipalidades
ejecutan presupuestos enfocados en otros programas que no van en funcién de las personas
con discapacidad. Conclusiones: Los maestros expresan la necesidad de apoyar a estudiantes
con discapacidad, pero la falta de capacitacién y herramientas dificulta su inclusiéon, por lo
cual, es esencial la articulacién interinstitucional entre las Municipalidades con el Ministerio
de Educacién.

Palabras clave: educacion especial; educacién inclusiva; interculturalidad; discapacidad;
gestion de la educacién; politicas inclusivas; participacion y aprendizaje; practicas
pedagogicas inclusivas.

Abstract

Introduction: This study addressed inclusive education policies in Peruvian educational
institutions of regular basic education in order to understand the processes of inclusive
education and attention to disability from the perspective of different educational actors.
Methodology: Qualitative approach with phenomenological design. The sample consisted of
30 teachers with more than 15 years working in education and more than 5 years working in
inclusive classrooms. Interview guides were applied in two focus groups and in-depth
interviews. Results: It was revealed that, in the implementation of inclusive policies backed
by support and advisory services for special educational needs, there have been improvements
in infrastructure and pedagogical adaptations. However, curriculum adaptation and resource
availability remain challenges. Discussion: Education is a right of the person with disabilities,
but in praxis municipalities execute budgets focused on other programs that do not go in
function of persons with disabilities. Conclusions: Teachers express the need to support
students with disabilities, but the lack of training and tools hinders their inclusion, therefore,
inter-institutional articulation between the Municipalities with the Ministry of Education is
essential.

Keywords: special education; inclusive education; interculturality; disability; education
management; inclusive policies; participation and learning; inclusive pedagogical practices.

1. Introduccion

Paises como Alemania, Espafia, Australia y los Estados Unidos han logrado innovar las
politicas educativas no solo en el ambito de la educacién basica, sino también en la
universitaria, su éxito basado en un enfoque integral ha permitido, no solo consolidar los
derechos de los estudiantes con discapacidad, sino también se ha cambiado la perspectiva de
la persona en si (Booth y Ainscow, 2015; Echeita, 2017; Lopez et al., 2013).
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Por su parte la Organizacion Mundial de la Salud recomendé que la educacién es un derecho
humano de la persona con discapacidad, asumiendo un valor agregado en el desarrollo
personal y social mediante la educacién inclusiva, y para ello es necesario que las naciones
contribuyan en su implementaciéon (Apaza, 2019; Bakhshi et al., 2018; Echeita et al., 2014;
Folguera, 2025; Messiou et al., 2022; Palomo et al., 2024)

Una educacion inclusiva de calidad exige la firme conviccién no solo de instituciones publicas,
también de las entidades privadas, a fin de lograr los objetivos de Desarrollo Humano
agendado hacia el 2030 (Abraham, 2025; De la Mata et al., 2025; Vértiz-Osores et al., 2019). En
este mismo orden de ideas, las experiencias de los paises latinoamericanos han explorado la
necesidad de abordar el fenémeno de la discriminacién persitente en las instituciones
educativas, asi como también la importancia de fomentar la diversidad cultural y la dignidad
de la persona (Burke et al., 2024; Cavkaytar y Yildiz, 2025; Coleman et al., 2025).

De esta manera, los avances progresivos han significado la integracion y socializacion de los
estudiantes, beneficiando no solo a la persona, sino a la sociedad y desde luego a las naciones
manifestado en la cotidianidad de la convivencia y en las dificultades de aprendizaje de estos
(Clapham et al., 2017; Folguera, 2025; Simon et al., 2016). Al respecto, la Convencion sobre los
derechos de las personas con discapacidad (Organizaciéon de Naciones Unidas, 2006) destaca
que la persona con discapacidad tiene todo el derecho a una educacién superior de calidad,
puesto que el problema no solo es normativo, sino también de evaluar la politicas y hacerles
fiscalizacon.

No obstante, cabe destacar el trabajo continuo y arduo que se ha venido haciendo desde la
Declaracién de Salamanca, celebrada en 1994, donde la Unesco normo las orientaciones y la
atencion exclusiva en la educacion especial a nivel mundial de las personas con discapacidad,
hasta el dia de hoy con el soporte de la informatica en la educacion virtual (Bricefio et al., 2025;
Cavkaytar & Yildiz, 2025; Verbree et al., 2025).

En este contexto, es importante destacar que a pesar de las normativas de la Unesco en
Salamanca y en otras declaraciones internacionales, atn persisten prejuicios, tales como el
bulling y la discriminacion hacia las personas con discapacidad. Lo que conlleva incrementar
los desafios cognitivos, actitudinales, fisicos, politicos, sociales y de transporte en las personas
que padecen estas condiciones. En tal sentido, es urgente que las instituciones educativas del
siglo XXI, asuman la corresponsabilidad en la construccién de una sociedad mas equitativa
que supere los estereotipos y las diferencias subjetivas tanto en la familia como en la misma
sociedad (Arsyad Subu et al., 2025; Martin, 2025; Taddese et al., 2025).

A razoén de ello, en Perd, el D. S. N° 026-2003-ED, del Ministerio de Educacién ha impulsado
planes y proyectos tanto para la educaciéon bésica regular (EBR) como también para la
educacioén especial, de ese modo se garantiza una educacién inclusiva (art. 24) asegurando la
accesibilidad y ajustes razonables para todos los estudiantes.

Sin embargo, el nuevo Proyecto Educativo Nacional al 2036 diagnostic6 y propuso las
estrategias de la inclusién y diversidad social en la educacién bésica regular (Consejo Nacional
de Educacion, 2020). Una normativa que se ha ejecutado durante la pandemia COVID-19 como
parte de las politicas estatales dentro del sistema educativo hibrido, y la modernizacién del
Estado generando procesos de transformacion educativa e inclusién social (Andrei et al., 2025;
Besi¢, 2020; Le Fanu et al., 2025; Taylor et al., 2025).
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Si bien es cierto, las politicas educativas inclusivas en el Pert, se enmarcan dentro de la Ley de
la educacion 28044, la cual ha incorporado las modificaciones necesarias de acuerdo a la Ley
de la persona con discapacidad 29973. También, es oportuno sefialar la falta de coordinacién
operativa entre el marco regulatorio de la educacién inclusiva y el sistema educativo
representado en las direcciones regionales de educaciéon (DRE) y las unidades de gestion local
(UGEL). Asi pues, esta debilidad en la articulacion de directrices ha perjudicado la
implementacion de la politica educativa inclusiva ya que se requiere un cambio profundo en
la actitud de los docentes, personal directivo, asi como del resto de actores sociales de la
comunidad educativa.

Ahora bien, en los dltimos 20 afios de haber incorporado a personas con discapacidad en la
educacion basica regular en los distintos niveles y modalidades ejecutados en los centros de
educacién especial, ain falta implementar politicas alternas de inclusién social como dar
oportunidades laborales a los jévenes que egresan de las escuelas superiores, institutos y
universidades. En efecto, la accesibilidad (art. 9) no es solo de infraestructura, sino también a
la informacioén, a la comunicacién, a los materiales educativos, al transporte.

Pero también se lleva ejecuta los ajustes razonables (art.2 y art. 24) como adaptaciones
concretas que debe responder a cada caso para que la persona con discapacidad pueda
participar en igualdad de condiciones, y no convertirse en una “carga social” ni para las
familias ni para el Estado (Organizaciéon de Naciones Unidas, 2006). Aun cuando, se haya
creado un servicio de apoyo y asesoramiento para la atencion de estudiantes con necesidades
educativas especiales “SAANEE”, como una especie de grupos multidisciplinarios para la
atencion, orientaciéon y monitoreo en las instituciones educativas, es deber de todos los actores
sociales involucrarse en el desarrollo humano de la persona con discapacidad en cualquier
condicion social que tenga, sin discriminacion.

Por lo anteriormente expuesto, surgen las siguientes interrogantes de investigacién: ; Cémo se
vienen evaluando las politicas educativas inclusivas en el Pert? ;Cémo experimentan los
agentes educativos la gestiéon e implementacién de las politicas educativas inclusivas en las
instituciones publicas? ;Qué significado atribuyen los docentes, estudiantes y demads actores
involucrados a la inclusién educativa en su contexto? ;Cuéles son las actitudes y percepciones
de los docentes y otros actores educativos respecto a las practicas inclusivas y su impacto en
los estudiantes con discapacidad?.

En tal sentido, se planteé como objetivo general: Analizar las percepciones, experiencias y
significados de los actores educativos en torno a la inclusién de estudiantes con discapacidad.

Los objetivos especificos fueron:

a) Explorar las experiencias vividas en la gestion e implementacion de politicas educativas
inclusivas;

b) Interpretar el significado de la inclusion educativa para los actores involucrados;

c) Comprender las actitudes y percepciones de los docentes y demds actores educativos
en cuanto a las précticas inclusivas que favorecen a los estudiantes con discapacidad.

2. Metodologia

Desde el enfoque cualitativo la construcciéon de datos se interpreta como abanico de
posibilidades en el camino de la exploracién, dandose mayor énfasis a la investigacion
profunda para no solo captar los hechos reales.
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Su disefio se enmarca en el fenomenolégico, entendiéndose como “fenémeno” a los eventos
realizados por las personas dentro de un sistema integrado. Este debe estar orientado a ciertos
criterios como también a la comprensién de algo mas concreto.

El arte de la hermenéutica permitié describir los hechos mas transcendentes de la realidad
objetiva. Frente a ello, el estudio es reflexivo y se caracteriza en plasmar lo que se percibe de
la realidad social (Flick, 2015). En parte, centrada en la experiencia personal, abordando los
hechos desde perspectivas grupales e interaccionales (Alvarez-Gayou, 2009).

Este tipo de investigacion tiene dos premisas; la primera hace referencia a las percepciones de
los actores sociales sobre la inclusion educativa de las personas con discapacidad, reflejando
tanto barreras estructurales como posibilidades de reconocimiento dentro de su contexto, la
segunda alude a la comprension de la experiencia vivida de los estudiantes con discapacidad,
lo cual permite identificar que la inclusién no depende solo de las politicas educativas o
normativas estatales, sino de los ajustes razonables y de la accesibilidad en la practica
educativa (Gurdian-Fernandez, 2007; Organizacién de Naciones Unidas, 2006).

Por lo general, una investigacién cualitativa comprende un todo, exige que el investigador sea
imparcial, emplee asimismo un anélisis exploratorio, indague la naturaleza y proceda a su
discurso cientifico.

2.1. Muestra

El escenario de investigacion se llevé a cabo en ocho regiones del Perti, mediante el contacto
directo con las Direcciones Regionales de Educacién (DRE), en un periodo que va desde
septiembre de 2023 hasta marzo de 2024. La muestra estuvo constituida por 30 sujetos
vinculados a la educacién inclusiva del nivel primaria distribuidos de la siguiente manera: 14
docentes de aula, 8 funcionarios especialistas de la DRE y 8 directivos de la DRE adscritos a
una region.

Estos sujetos fueron seleccionados por medio de una estrategia de muestreo no probabilistica
por conveniencia con el fin de contar con profesionales de larga experiencia y con
conocimientos especificos en cuanto al acompafiamiento pedagégico de aulas inclusivas del
nivel primario (Bisquerra Alzina, 2009). En cuanto a los criterios de inclusion, se considero:
profesionales con mas de 15 afios de experiencia en educacion y gestion educativa, que
estuvieran vinculados en los tltimos 5 afios a contextos educativos inclusivos e interculturales,
haber atendido al menos un estudiante con discapacidad en su aula o contexto de trabajo.
Fueron excluidos del estudio docentes y directivos de instituciones educativas privadas, asi
como también, aquellos profesionales que en su labor hayan interrumpido su participacién en
escenarios inclusivos.

El acopio de datos fue por medio de dos grupos focales, el primero con directivos de las DRE
adscritas a las regiones, la segunda con funcionarios especialistas del SAANEE, cada una cont6
con 8 sujetos. Asimismo, se ejecutaron 14 entrevistas a profundidad a docentes de aula que en
su dia a dia desarrollan actividades con estudiantes en situaciéon de discapacidad hasta
alcanzar el punto de saturacién de los datos.
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De igual modo, se emple¢ la técnica de la observacién a fin de registrar el fenémeno de
estudio en su entorno natural. Por otro lado, el grupo focal y entrevista a profundidad
estuvieron constituidos por una guia de entrevista compuesta inicialmente de 10 preguntas y
que con el transcurrir del tiempo se incrementé en 20 preguntas para profundizar sobre las
categorias C1: SAANEE y C2: Discapacidad; en funcién de abordar los desafios en politicas de
inclusién educativa en Pert, puesto que se considera que la inclusion desde temprana edad y
el disefio universal para el aprendizaje son esenciales para una educacion de calidad.

Tabla 1.

Datos sociodemogrificos de las docentes de aulas inclusivas

Cdodigo de entrevista  Edad Género Afios de experiencia Region
Docl 48 Masculino 15 Piura
Doc2 53 Femenino 21 Piura
Doc3 52 Femenino 17 Piura
Doc4 54 Femenino 19 La Libertad
Docb 53 Masculino 17 La Libertad
Doc6 49 Masculino 22 Ucayali
Doc7 49 Femenino 15 Ucayali
Doc8 46 Femenino 23 Madre de Dios
Doc9 50 Femenino 19 Lima
Doc10 59 Femenino 20 Lima
Docl1 54 Masculino 15 Huéanuco
Doc12 38 Femenino 24 Arequipa
Docl13 54 Femenino 21 Arequipa
Docl4 40 Femenino 24 Tacna

Fuente: Elaboracién propia (2025).

Tabla 2.

Datos sociodemogrdficos de los funcionarios especialistas de la DRE adscritos a una Region

Cédigo de entrevista  Edad Género Afos de experiencia Regién
Funcl 58 Femenino 17 DRE Piura
Func2 52 Masculino 18 DRE La Libertad
Func3 59 Femenino 15 DRE Ucayali
Func4 60 Femenino 16 DRE Madre de Dios
Funcb 58 Femenino 19 DRE Lima
Func6 55 Femenino 18 DRE Huénuco
Func? 58 Femenino 17 DRE Arequipa
Func8 42 Femenino 22 DRE Tacna
Fuente: Elaboracion propia (2025).
Tabla 3.
Datos sociodemogrdficos de los directivos de la DRE adscritos a una region
Cédigo de entrevista  Edad Género Afios de experiencia Regién
Dirl 52 Femenino 25 DRE Piura
Dir2 46 Masculino 24 DRE La libertad
Dir3 65 Masculino 28 DRE Ucayali
Dir4 48 Femenino 25 DRE Madre de Dios
Dir5 48 Masculino 23 DRE Lima
Dir6 54 Masculino 27 DRE Lima
Dir7 67 Femenino 24 DRE Tacna
Dir8 54 Masculino 27 DRE Arequipa

Fuente: Elaboracién propia (2025).
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2.2. Procedimiento

Con respecto a la generacion de informacion, fue necesario la elaboracién de una guia de
entrevista semiestructurada que fue implementada por medio de 12 preguntas exploratorias
desarrolladas a partir de la revision del marco tedrico orientadas para profundizar en las
categorias:

a) Gestion educativa

b) FEtica profesional

c) Proceso inclusivo y

d) Tipos de discapacidad.

De ese modo, se tuvo acceso a las perspectivas, creencias y puntos de vista de los informantes
clave con respecto a las reformas educativas en el Pert, orientadas hacia la discapacidad e
inclusioén en las instituciones EBR.

Para ello, se implement6 el proceso de interpretacion hermenéutica por medio de la
codificacién inductiva, siguiendo el modelo de andlisis planteado por Pineda et al., (2011). En
aras de buscar la reducciéon de datos, puesto que hay un gran volumen de informacion
superflua y redundante fue necesario conseguir una segmentaciéon de nuevas unidades de
significado pertinentes, partiendo del agrupamiento de categorias a la vez que se fue
construyendo un nuevo tinglado narrativo de nuevos nucleos tematicos emergentes: Todo
ello, llevado a cabo por medio de aproximacién al dato de manera deductiva e inductiva, en
la cual, se crearon citas y codigos en el software ATLAS.ti.

Se adopt6 la estrategia de acopio de datos combinada, en la cual, se ejecut6 14 entrevistas a
profundidad y dos grupos focales, hasta lograr el punto de saturacion de los datos. Asimismo,
por medio de la técnica de la observacién en el escenario de estudio, a fin de registrar
directamente el fenémeno de estudio en su contexto natural sin generar incomodidades en los
informantes (Taylor y Bogdan, 1994).

Asimismo, se llev6 a cabo un proceso de revision bibliografica en las principales bases de datos
cientifica para construir de forma aprioristica categorias exploratorias que se plasmaron en la
guia de entrevista y fueron confirmadas en los grupos focales y entrevistas. Los informantes,
fueron notificados acerca de los alcances de la investigaciéon y aceptaron participar de forma
voluntaria.

El equipo investigador, realizé los grupos focales y entrevistas de manera virtual, debido a
que, un solo grupo no manifiesta la saturacién de datos que plantea (Alvarez-Gayou, 2009) ;
no obstante, el contacto inicial se hizo de manera presencial en los contextos laborales de los
sujetos participantes, tomando en consideracién los principios de ética de la investigacion
cientifica: principio de beneficencia y no maleficencia, principio de integridad, principio de
privacidad y confidencialidad.

Luego, se aplicé en primera instancia los grupos focales, siendo el primero de ellos con 8
funcionarios especialistas del SAANEE, el segundo con docentes directivos de la DRE,
finalmente, se aplicaron 14 entrevistas a profundidad a docentes de aula de a EBR.
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Todo ello, fue aplicado de enero a marzo de 2024. El tiempo aproximado de ejecucion fue de
45-60 minutos y se grabo en la herramienta Zoom y esas grabaciones se transcribieron con la
herramienta Google pinpoint transcription, posteriormente se descargé limpiamente en formato
*.docx. Luego, dichos documentos se importaron al programa ATLAS.ti, asi como también los
registros de la bitadcora del investigador, convertidos en memos.

Finalmente, todos los informantes clave fueron debidamente avisados sobre las
consideraciones y alcances de la investigacion, esto, por medio del consentimiento informado
para participar en el estudio. Desde luego, al realizar un estudio sobre educacién inclusiva y
discapacidad, fue importante considerar que los actores son funcionarios publicos y se les
garantizo el respeto y la proteccion de sus datos y fueron tratados de forma confidencial
preservando el anonimato.

Asimismo, fueron informados con respecto a los derechos que tienen sobre la investigacion.
De igual modo, los posibles beneficios y riesgos asociados, entre otros. Ademas, se indicé de
manera verbal y por escrito que tienen libertad de tomar una decisién informada sobre su
participacion, sin presiones ni coercién. Po altimo, se tomaron acciones para garantizar a los
informantes clave que no serian perjudicados fisica 0 emocionalmente como resultado de su
participacion en el estudio.

3. Resultados

Aunque el Pert si cuenta con un marco normativo sélido que respalda la educacién inclusiva
(Ley General de Educacion 28044, Ley General de la Persona con Discapacidad 29973 y la
ratificacion de la Convencion de 2006), la implementacion de estas politicas enfrenta desafios
significativos, especialmente en accesibilidad, ajustes razonables, capacitacion docente y
cambio de actitudes. Estas limitaciones impiden garantizar plenamente una educacién de
calidad para todos los estudiantes con discapacidad. Asi pues, en la reconstrucciéon del
fenémeno de estudio, a partir de las aportaciones de los informantes clave, se ha identificado
la categoria principal educacion y discapacidad y cuatro subcategorias emergentes:

a) Actitudes y percepciones de los actores educativos.
b) Gestién de politicas educativas inclusivas.
c) Participacion y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad y
d) Practicas inclusivas.
3.1. Actitudes y percepciones de los actores educativos

La red semantica planteada en la Figura 1, referida a las actitudes y percepciones de los actores
educativos revela varios aspectos significativos relacionados con la inclusién y el aprendizaje
de estudiantes con discapacidad. En primer lugar, se destaca la barrera actitudinal, donde
muchos docentes muestran resistencia a involucrarse con estudiantes inclusivos, lo que se
traduce en una falta de adaptacion curricular y en la perpetuacion de enfoques tradicionales
de ensefianza.

Ademés, se destaca la importancia de la socializacién y la participacion de los estudiantes en
el aula, lo que es fundamental para su desarrollo integral. La percepcion de que los estudiantes
con discapacidad pueden ser una carga para sus compafieros también se aborda, sugiriendo
que es necesario trabajar con las familias para fomentar actitudes positivas.
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Otro aspecto relevante que ha surgido a partir del analisis inductivo, ha sido lo relacionado a
la sensibilizacién del personal docente, puesto que ha sido un actor fundamental para influir
en otros miembros de la comunidad educativa, en aras de crear un ambiente inclusivo. No
obstante, se ha evidenciado que en algunas circunstancias los docentes demuestran empatia y
aceptacion de estudiantes en condicién de discapacidad. A pesar de ello atn persisten
sentimientos y actitudes poco favorables para integrar a esos estudiantes con el resto de la
clase.

En otros casos, se observa resistencia de algunos docentes a trabajar en aulas inclusivas, lo cual
genera un impacto negativo no solo en los estudiantes con discapacidad, sino también en el
clima de aprendizaje en general. Este escenario evidencia la urgencia de garantizar ajustes
razonables y condiciones de accesibilidad, tal como lo establece la Convencion sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad (2006). Ademas, se remarcé la necesidad de
implementar un enfoque por competencias que reconozca y potencie las habilidades
individuales de cada estudiante, promoviendo asi un aprendizaje significativo y adaptado a
sus necesidades.

En este mismo orden de ideas, la red identificada para la subcategoria actitudes y percepciones
de los actores educativos, estd conformada por 8 cédigos (aceptacién de estudiantes con
discapacidad, barreras actitudinales, barreras para el aprendizaje, capacitaciones y formacion,
integracion en actividades escolares, percepcion del liderazgo pedagdgico, resistencia docente
y resistencia familiar), reflejando un contexto educativo en transformacion, donde la inclusién
y la adaptacion son esenciales para el éxito de todos los estudiantes.

En este contexto, es fundamental las buenas préacticas de los docentes, dado que: “a veces hay
logros donde evaltan el proceso y cada 5 afios 10 afios y vamos replanteando todos estos
procesos y ver como estdn evaluando las escuelas para que sean inclusivas para apoyar a los
nifios con discapacidad” (3:8 4 23 en entrevista docente 7).

Figura 1.

Subcategoria actitudes y percepciones de los actores educativos
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3.2. Gestidn de politicas educativas inclusivas

La red seméntica planteada en la Figura 2, referida a la subcategoria gestiéon de politicas
educativas inclusivas se centra en la implementacion y efectividad de politicas que promueven
la inclusion de estudiantes con discapacidad en la educacion basica regular. La Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (2006) sefiala que los Estados tienen la
obligacion de capacitar a los maestros para que puedan atender a todos los estudiantes en
entornos inclusivos.

Se ha observado por medio del anélisis inductivo a la narrativa ofrecida por los informantes
clave que algunas escuelas han adoptado las politicas inclusivas. Sin embargo, muchas de estas
aun carecen de comprension sobre su magnitud y aplicacion “30% o 20% de docentes que si
estaban dispuestos a aceptar a los estudiantes inclusivos, tenian como primera reaccién ; por
qué no se van a un colegio especial? ;por qué los tienen que traer aca? “ ( 6:6 § 27 en Focus
Group docentes 1).

Otro elemento significativo que ha sido develado, tiene que ver con la colaboracién
interinstitucional, en la cual, diversas direcciones del Ministerio de Educacién trabajan juntas
para abordar la inclusién desde mdltiples perspectivas. Esto incluye la creacién de redes de
apoyo y la capacitaciéon continua de los docentes, lo que permite un enfoque mas holistico
hacia la atencién a la diversidad. Sin embargo, persisten vacios normativos y falta de recursos,
lo que limita la implementacion efectiva de estas politicas en todas las escuelas.

Por otro lado, la adaptacién curricular y la creacién de ajustes razonables son esenciales para
garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus capacidades, puedan acceder
a una educaciéon de calidad. Por lo que se hace necesaria una evaluacién de las politicas
educativas inclusivas. Esto implica no solo modificaciones en el contenido, sino también en la
metodologia de ensefianza y en la evaluacion. Finalmente, se destaca la importancia de la
evaluacion formativa de estas politicas, para identificar logros y dreas de mejora. Asi pues, la
inclusién no debe verse solo como un objetivo, sino como un proceso dindmico que requiere
compromiso y adaptacién constante por parte de todos los actores educativos.

En consecuencia, la red identificada para la subcategoria gestion de politicas educativas
inclusivas, es un esfuerzo colectivo que busca transformar la educacién en un espacio accesible
y equitativo para todos. Esta conformada por 11 cédigos (adaptaciones curriculares,
adaptaciones pedagoégicas, aplicacion del disefio universal para el aprendizaje, evaluacion de
politicas inclusivas, implementacién de politicas inclusivas, infraestructura inclusiva,
intervenciones regionales, materiales pedagégicos adaptados, recursos disponibles, rol del
ministerio de educacién, vacios normativos).

En cuanto a la importancia de las adaptaciones pedagogicas, se encontré6 que “el material
educativo es el elaborado por los docentes ya que el Ministerio de Educacién no proporciona
materiales contextualizado al trabajo pedagoégico inclusivo de acuerdo con las habilidades que
tienen los nifios” (2:12 4 19 en entrevista docente 3).
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3.3. Participacién y aprendizaje de los estudiantes con discapacidad

La red seméntica planteada en la Figura 3, referida a la subcategoria participacion y
aprendizaje de los estudiantes con discapacidad destaca varios aspectos cruciales para
garantizar una educacién inclusiva y efectiva. En primer lugar, se enfatiza la importancia de
la presencia y participacion de los estudiantes en el aula, no solo como un requisito
administrativo, sino como un derecho fundamental que debe traducirse en logros educativos
significativos. La socializaciéon es otro componente esencial, donde se observa que la
interaccion con compaferos es vital para el desarrollo de habilidades sociales. Sin embargo, se
reconoce que la integracién social puede ser un desafio, especialmente para estudiantes con
condiciones como el autismo, que pueden tener dificultades en la comunicacion y la
interaccion.

Ademas, se menciona la necesidad de que los docentes adopten un enfoque flexible y
adaptativo en su ensefianza, utilizando diversas estrategias y recursos para atender las
diferentes formas de aprendizaje de los estudiantes. Esto incluye la creacién de materiales
didécticos adaptados que beneficien a todos los alumnos y no solo a aquellos con
discapacidad.

De igual modo, la formacion continua de los docentes es crucial para superar las barreras
actitudinales y metodoldgicas que atn persisten en el sistema educativo. Se destaca que
muchos educadores atin operan bajo enfoques tradicionales, lo que limita la efectividad de la
inclusién. Seguir con métodos tradicionales no solo limita la inclusién, sino que también
retrasa el cumplimiento efectivo de un derecho reconocido internacionalmente.

Finalmente, la red identificada para la subcategoria participaciéon y aprendizaje de los
estudiantes con discapacidad, subraya que la inclusién no solo se trata de la presencia fisica
de los estudiantes con discapacidad, sino de su participacién y significativa en todas las
actividades escolares, lo que contribuye a su desarrollo integral y a la creaciéon de un ambiente
escolar mds inclusivo y respetuoso. Dicha red se conformé por 8 c6digos: apoyo al aprendizaje
desde el hogar, barreras para el aprendizaje, enfoque por competencias, integracion en
actividades escolares, logros académicos, relacion escuela-familia, resistencia familiar,
socializacién de los estudiantes.
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Reflejando asi, un compromiso hacia la inclusién que requiere un esfuerzo conjunto de todos
los actores educativos, siendo esencial el apoyo del aprendizaje desde el hogar: “En lo que he
podido monitorear, he podido ver que algunas escuelas promueven la participacién en todas
las actividades no solamente en el arte dibujos o educacion fisica, apoyandose en los
aprendizajes tutiles desde su entorno familia” (4:10 § 45 en entrevista con funcionario
especialista de la DRE 4).

Figura 3.
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Fuente: Elaboracién propia (2025).
3.4. Prdcticas inclusivas

La red semantica planteada en la Figura 4, referida a la subcategoria practicas inclusivas en el
contexto educativo se centra en la implementacion de estrategias que favorecen la inclusiéon
de estudiantes con discapacidad en las aulas regulares. Un aspecto fundamental es la
formacién continua de los docentes, quienes deben estar capacitados para adaptar sus
metodologias y recursos a las necesidades de todos los estudiantes. Esto incluye la creacién de
materiales didacticos accesibles y la utilizacién de tecnologias que faciliten el aprendizaje.

La cultura inclusiva dentro de las instituciones educativas es otro elemento clave. Se ha
observado que cuando los directores y docentes adoptan una mentalidad inclusiva, se generan
cambios significativos en la practica pedagégica. Lo cual, implica no solo la aceptaciéon de
estudiantes con discapacidad, sino también la promocién de un ambiente donde todos los
alumnos se sientan valorados y respetados. Ademas, se destaca la importancia de los ajustes
razonables en el aula, que permiten adaptar el entorno fisico y curricular para que todos los
estudiantes puedan participar plenamente, incluyendo modificaciones en la infraestructura,
asi como en los métodos de ensefianza y evaluacion.

Por su parte, la evaluacion psicopedagodgica es esencial para conocer las caracteristicas y
necesidades de cada estudiante, lo que permite a los docentes disefar estrategias
personalizadas que fomenten el aprendizaje y la socializacion. Sin embargo, persisten barreras
actitudinales que dificultan la implementacién de préacticas inclusivas, como la falta de
conocimiento y la resistencia al cambio por parte de algunos educadores.
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Asimismo, la colaboracion entre diferentes actores educativos, como los equipos de apoyo
(SANEE), es crucial para garantizar que las politicas inclusivas se traduzcan en practicas
efectivas en el aula. Esto implica un trabajo conjunto que fomente la atencién a la diversidad
y el desarrollo de competencias en todos los estudiantes, no solo en aquellos con discapacidad.

De tal manera que, las practicas inclusivas requieren un enfoque integral que contemple la
formaciéon docente, la cultura institucional, los ajustes razonables y la colaboracion
interinstitucional. Dicha red se conformé por 15 cédigos (aceptacién de estudiantes con
discapacidad, adaptaciones curriculares, adaptaciones pedagogicas, aplicaciéon del disefio
universal para el aprendizaje, apoyo al aprendizaje desde el hogar, buenas practicas en
inclusién, capacitaciones y formacién, desafios en escuelas rurales y urbanas, enfoque por
competencias, evaluaciéon de politicas inclusivas, logros académicos, materiales pedagoégicos
adaptados, percepcion del liderazgo pedagégico, relacion escuela-familia, socializacién de los
estudiantes). Esto, en funcioén de crear un entorno educativo que valore y respete la diversidad.

En este escenario, se ha encontrado dificultades para implementar las politicas inclusivas
desde el enfoque por competencias actual: “Es un poco dificil pero si, si se esta haciendo se
estd trabajando el enfoque por competencias en la medida de lo posible” (2:18 § 23 en
entrevista directivos de la DRE 1). Esto, se debe en parte a la resistencia de algunos docentes
que no estan acostumbrados a aplicar el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), ya que
“el aula es diversa y los profesores no saben las caracteristicas de los educandos para ir
preparando su plan de aula con sus unidades didacticas” (3:7 q 18 en entrevista directivos de
la DRE 3). De modo que, con esos primeros pasos se pueda ir contextualizando la ensefianza
para brindar una respuesta educativa acorde a las necesidades de aprendizaje.

Figura 4.
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3.5. Educacion y discapacidad

La red semantica planteada en la Figura 5, referida a la categoria principal educacién y
discapacidad, evidencia que la reforma de las politicas inclusivas en Pert ha sido un proceso
complejo que busca garantizar el acceso y la calidad educativa para todos los estudiantes,
especialmente aquellos con discapacidad. En efecto, se trata de un esfuerzo colectivo que busca
transformar la educacion en un espacio accesible y equitativo para todos, aunque atn enfrenta
desafios significativos que deben ser abordados para lograr una inclusion efectiva y sostenible.

En tal sentido, las experiencias de los informantes clave reivindica como un aspecto
fundamental la formacién docente, que se ha identificado como crucial para implementar
précticas inclusivas efectivas. A pesar de que se han realizado esfuerzos significativos, muchos
docentes atin carecen de la capacitacion necesaria para atender adecuadamente a la diversidad
en el aula. La cultura inclusiva dentro de las instituciones educativas es otro elemento clave.
Se ha observado que cuando los directores y docentes adoptan una mentalidad inclusiva, se
generan cambios significativos en la practica pedagégica. Esto implica no solo la aceptaciéon
de estudiantes con discapacidad, sino también la promocién de un ambiente donde todos los
alumnos se sientan valorados y respetados. Sin embargo, persisten barreras actitudinales que
dificultan la implementacién de estas politicas, como la falta de conocimiento y la resistencia
al cambio por parte de algunos educadores.

Asimismo, la colaboracién interinstitucional es esencial para el éxito de estas reformas, siendo
la creacion de redes de apoyo y la capacitacion continua de los docentes permiten un enfoque
mas holistico hacia la atencién a la diversidad. Sin embargo, se ha sefialado que los equipos de
apoyo, como los SAANEE, son insuficientes para cubrir la demanda existente en las escuelas,
lo que limita la implementacién efectiva de las politicas educativas inclusivas.

Ademés, la evaluacion continua de estas politicas es necesaria para identificar logros y areas
de mejora. La inclusién no debe verse solo como un objetivo, sino como un proceso dinamico
que requiere compromiso y adaptaciéon constante por parte de todos los actores educativos.
Finalmente, se destaca que la inclusiéon educativa no solo beneficia a los estudiantes con
discapacidad, sino que también enriquece el aprendizaje de todos los alumnos, promoviendo
un ambiente de respeto y diversidad.

Figura S.
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4. Discusion

La perspectiva que se tiene de la educacion inclusiva esta basada en las politicas educativas de
la Educacion Bésica Regular. Después de dos décadas en el Perti se viene implementado con
otro paradigma educativo, ya no tanto desde el criterio del estudiante de facultades
“normales” sino que ha considerado la importancia y el rol que tiene persona con discapacidad
en la sociedad, a par que se ha focalizado también en la nueva tendencia del Disefio Universal
de Aprendizaje (DUA) (Bakhshi et al., 2018; Echeita et al., 2014; Folguera, 2025; Messiou et al.,
2022; Simén Rueda et al., 2016).

Pese a ello, es necesario romper la barrera actitudinal que tienen muchos docentes al
involucrarse con estudiantes inclusivos. Ya sea por la falta de adaptacién curricular o por la
perpetuacion de los enfoques tradicionales de ensefianza. A razén de ello, en el Pert se
impulso6 la educacion inclusiva como parte del componente de cerrar las brechas sociales que
luego se afianz6 con los objetivos de Desarrollo Humano agendado hacia el 2030, lo cual
concuerda con los compromisos internacionales reflejadas en el art. 24 de la Convencién sobre
los derechos de las personsa con discapacidad (Abraham, 2025; De la Mata et al., 2025; Vértiz-
Osores et al., 2019). De esa manera, se dio prioridad a la creacién del Consejo Nacional para la
integracion de la Persona con Discapacidad en 1999, como la institucién rectora para
salvaguardar los derechos de todas las personas con discapacidad. Doce afios después, la Ley
29973, Ley de la Persona con Discapacidad, dot6 de muchos derechos mas (accesibilidad,
educacion, salud y trabajo como desarrollo humano).

Por afos, la educacién especial asumi6 la responsabilidad de centrarse expresamente en
estudiantes afectados por cualquiera de las discapacidades, es decir, incluian un estudiante
con discapacidad fisica o motora con uno que padecia discapacidad intelectual, sensorial o
mental (Lino et al., 2024; Palomo et al., 2024; Taddese et al., 2025). Todos los estudiantes bajo la
orden de uno/a docente realizan la clase de manera monétona y tediosa. Sin embargo, fue
importante la socializaciéon no solo de los estudiantes, sino también de los actores involucrados
directamente de la comunidad, con el propésito de sensibilizar al personal docente y el
compromiso de los gestores para crear un ambiente inclusivo.

Este proceso de sensibilizacion resulta importante para superar las barreras actitudinales y se
alinea con lo sefialado por la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(2006, art. 24), que obliga a los Estados a garantizar ajustes razonables y condiciones de
accesibilidad que favorezcan la plena participacién de todas las personas. En tal sentido, las
experiencias de los informantes clave reivindican como aspecto fundamental la formaciéon
docente para la implementacion de las practicas inclusivas efectivas. A pesar de ello, los
esfuerzos significativos realizados por los docentes siguen siendo carente para la atencién
adecuada a la diversidad en el aula.

Por otro lado, la cultura inclusiva dentro de las instituciones educativas es otro factor clave
que se debe promover. Se ha observado que cuando los directores y docentes adoptan una
mentalidad inclusiva, se generan cambios significativos en la préctica pedagoégica. Esto
implica no solo la aceptacion de estudiantes con discapacidad, sino también la promocién de
un ambiente donde todos los alumnos se sientan reconocidos, valorados y respetados. Sin
embargo, persisten barreras como la falta de conocimiento y la resistencia de algunos docentes,
lo que va en contra de lo que exige la Convencién sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad (2006, art. 24) en cuanto a formacién docente, accesibilidad y ajustes razonables.
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No obstante, las politicas educativas inclusivas centrada en la implementacién y efectividad
de politicas promueve la inclusién de los estudiantes con discapacidad en las escuelas de
basica regular (EBR), en los centros de educacién técnico productivo (CETPRO), universidades
e institutos superiores como del desarrollo social; por lo que en pocos afios se identificado la
apertura e incorporacién a la sociedad y al mercado laboral, expresandose que la inclusién no
debe entender solo como un objetivo, sino como un proceso dindmico que requiere de
compromiso y adaptacion constante por parte de todos los actores educativos (Arsyad Subu
et al., 2025; Batz et al., 2025; Dor-Haim, 2025). De ese modo, los avances progresivos han
significado la integracion y socializacion de los estudiantes, beneficiando no solo a la persona,
sino a la sociedad y desde luego a las naciones, mas atn si se trata de impulsar el desarrollo
humano, con las asperezas de cada realidad, manifestado en la cotidianidad de la convivencia
y en las dificultades de aprendizaje auténomo (Clapham et al., 2017; Simén Rueda et al., 2016).

La colaboracion interinstitucional es esencial para el éxito de estas reformas, siendo la creacion
de redes de apoyo y la capacitacién continua de los docentes permiten un enfoque mas
holistico hacia la atencion a la diversidad. Aun cuando se cuente con los equipos de apoyo,
como los SAANEE, es atn insuficiente para cubrir la demanda existente en las escuelas, lo que
limita la implementacion efectiva de las politicas educativas inclusivas. Por tanto, la educacién
inclusiva no solo implica la presencia fisica de los estudiantes con discapacidad, sino también
de la participacion y significancia en todas las actividades escolares. Lo que favorece un clima
positivo en las aulas regulares, fortaleciéndose las capacidades de los docentes para adaptar
sus metodologias y recursos a las necesidades de todos los estudiantes, incluyendo materiales
didécticos accesibles y utilizacién de tecnologias que faciliten el aprendizaje (Burke et al., 2024;
Cavkaytar & Yildiz, 2025; Coleman et al., 2025).

Otro aspecto, de suma importancia es la evaluacién psicopedagdgica para conocer las
caracteristicas de cada estudiante, lo que permite a los docentes disefiar estrategias
personalizadas que fomenten el aprendizaje y la socializaciéon. Sin embargo, persisten barreras
actitudinales que dificultan la implementacién de précticas inclusivas, como la falta de
conocimiento y la resistencia al cambio por parte de algunos educadores (Bakhshi et al., 2018;
Bricefio et al., 2025; Chan et al., 2018; Contreras et al., 2020; Martin, 2025; Maurya et al., 2025;
Paz-Maldonado et al., 2025; Rueda et al., 2025). Asi mismo, la colaboracién entre diferentes
actores educativos, como los equipos de apoyo (SAANEE), es crucial para garantizar que las
politicas inclusivas se traduzcan en practicas efectivas en el aula. Esto implica un trabajo
conjunto que fomente la atencion a la diversidad y el desarrollo de competencias en todos los
estudiantes, no solo en aquellos con discapacidad (Russo et al., 2025; Stolz et al., 2025; Taylor et
al., 2025; Verbree et al., 2025; Zhang et al., 2025).

En esta linea de accién, la propuesta de este estudio es justamente, descentralizar la
responsabilidad que recae en el Ministerio de Educacion, y generar espacios de compromiso
no solo en la sociedad civil, sino que la responsabilidad de seguimiento y monitoreo no solo
sea de registro civil o padron de casos en la Oficina Municipal de Atencién a la Persona con
Discapacidad (OMAPED), sino de ejecutar el acompafiamiento continuo por parte de las
gerencias de desarrollo social mediante esta oficina municipal, puesto que segin la Ley 29973
la educacion es un derecho de la persona con discapacidad.
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Por tanto, las municipalidades reciben un presupuesto exclusivo para la atencién a la persona
con discapacidad, pero que en la praxis se ejecuta en otros programas presupuestales. Por
ende, el binomio interinstitucional Municipalidad-Ministerio de Educacién, es urgente ante la
necesidad de tener mejores recursos humanos para el servicio continuo de las personas con
discapacidad, encontrar estrategias de intervencion que fomenten la educaciéon de calidad
inclusiva y estos a su vez generen recursos propios sostenibles: trabajo digno, derecho a la
salud, participar en el campo sociopolitico, educaciéon de calidad a fin de tener un mercado
laboral competitivo e igualitario.

Por tanto, la colaboracién interinstitucional es esencial para el éxito de estas reformas. La
creacion de redes de apoyo y la capacitacion continua de los docentes permitirdn un enfoque
mas holistico hacia la atencién a la diversidad, ademads de crear una cultura inclusiva, donde
se evidencie que la discapacidad no signifique incapacidad o frustracién social, por el
contrario, sea este estudio, un insumo para generar consciencia critica y acogida al cambi6 de
mentalidad para ofrecer mayor atencién a la diversidad.

5. Conclusiones

En cuanto a las actitudes y percepciones de los actores educativos, se logré analizar las
percepciones, experiencias y significados de los actores educativos en torno a la inclusion de
estudiantes con discapacidad. Refelejandose que atn hay resistencia de algunos docentes
hacia la inclusion de estudiantes con discapacidad refleja una barrera actitudinal significativa
que debe ser abordada; de modo que, la sensibilizacién y formacion continua son esenciales
para cambiar estas percepciones y fomentar un ambiente educativo mas inclusivo, que refleje
las obligaciones juridicas en accesibilidad, ajustes razonables y formacién docente, asi como
también, la colaboracién con las familias y la comunidad también es crucial para promover
actitudes positivas hacia la diversidad en el aula.

Con respecto a las experiencias en la gestion e implementacion de politicas educativas
inclusivas, se concluye que la implementacion efectiva de politicas inclusivas en Pert requiere
un enfoque colaborativo entre diversas instituciones educativas y organismos
gubernamentales. Ademas, la falta de recursos y a pesar que existe un marco legal y politicas
educativas (Ley 29973, D.S. 026-2003ED, PEN al 2036), la dificultad no esta en la ausencia de
normativa, sino en la brecha que existe entre la normatividad y la puesta en practica de la
misma. Por tanto, se subraya la necesidad de una evaluacién continua y ajustes razonables en
las estrategias para garantizar que todos los estudiantes, independientemente de sus
capacidades, tengan acceso a una educacion de calidad.

En atencién al significado de la inclusion educativa para los actores involucrados, se concluye
que la participacién de los estudiantes con discapacidad en el aula es fundamental para su
desarrollo integral. Sin embargo, la socializaciéon y la interaccion con sus compafieros pueden
ser desafiantes, siendo crucial que los docentes adopten enfoques flexibles y adaptativos que
reconozcan y valoren las habilidades individuales de cada estudiante, promoviendo asi un
aprendizaje significativo y colaborativo.

Sobre las précticas inclusivas, se concluye que la creacién de un entorno educativo inclusivo
depende de la formacién y el compromiso de los docentes para implementar practicas
inclusivas efectivas que permitan consolidar una cultura institucional, ya que una mentalidad
inclusiva entre el personal educativo puede transformar la experiencia de aprendizaje para
todos los estudiantes. Aun cuando, falte mucho para las adecuaciones curriculares, materiales,
infraestructura.
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En tal sentido, los ajustes razonables y la atencion a la diversidad son esenciales para
garantizar que cada estudiante pueda participar plenamente en su educacion. En cuanto a la
comprension de las actitudes y percepciones de los docentes y demds actores educativos en
cuanto a las précticas inclusivas que favorecen a los estudiantes con discapacidad, se concluye
que la reforma de las politicas inclusivas en Perd, es un proceso en evolucién que enfrenta
desafios significativos, como la falta de capacitaciéon docente y la insuficiencia de recursos.

Sin embargo, sin accesibilidad, ajustes razonables y capacitacion obligatoria, la inclusion se
queda en discurso., pues la inclusién educativa no solo beneficia a los estudiantes con
discapacidad, sino que también enriquece el aprendizaje de todos los alumnos, siendo
fundamental que todos los actores educativos trabajen juntos para crear un sistema educativo
que valore y respete la diversidad, garantizando asi un acceso equitativo a la educacion para
todos.
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