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Resumen 
Introducción: El liderazgo de las mujeres hoy se ve en todas partes, gracias a la lucha por la 
igualdad de género y al esfuerzo de quienes ya ocupan cargos clave en la política, la economía 
y la vida cotidiana. Este documento revisa los estilos más comunes que han mostrado las 
mujeres líderes a nivel global. Metodología: Se realizó una revisión sistemática de la literatura 
que muestra el análisis de 71 referencias sobre los estilos de liderazgo con énfasis en mujeres. 
Mediante una lectura ordenada de la bibliografía disponible, se plantea si hay un modo de 
dirigir que resulte mejor y cuáles son los que más usan ellas.  Resultados: No hay un solo 
enfoque ganador, aunque sí una inclinación hacia los modelos transformacional, conectivo y 
auténtico. También se encontró diferencias en las maneras de hablar y de contar historias que 
cada una de las mujeres estudiadas aplica en su día a día. Discusión: El liderazgo femenino es 
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variado, adaptable y cada vez más decisivo, aun cuando los obstáculos culturales y 
estructurales siguen ahí. Conclusiones: Para construir un futuro más justo y esperanzador, 
resulta clave abrir las mismas puertas a todas y respaldar el liderazgo femenino. 
 
Palabras clave: liderazgo; transformacional; igualdad; género; mujeres; influyentes; liderazgo 
femenino; estilos de liderazgo. 
 
Abstract 
Introduction: Women's leadership is seen everywhere today, thanks to the fight for gender 
equality and the efforts of those who already hold key positions in politics, economics, and 
everyday life. This document reviews the most common styles displayed by women leaders 
globally. Methodology: A systematic literature review was conducted, analyzing 71 references 
on leadership styles with an emphasis on women. Through an orderly reading of the available 
literature, the question is whether there is a best way of leading and which ones women most 
often use. Results: There is no single winning approach, although there is a tendency toward 
transformational, connective, and authentic models. Differences were also found in the ways 
of speaking and telling stories that each of the women studied uses in their daily lives. 
Discussion: Female leadership is varied, adaptable, and increasingly decisive, even though 
cultural and structural obstacles remain. Conclusions: To build a more just and hopeful future, 
it is key to open the same doors to all and support female leadership. 
 
Keywords: Leadership; transformational; equality; gender; women; influencers; female 
leadership; leadership styles. 

 

1. Introducción 
 
El liderazgo femenino ha cobrado una relevancia sin precedentes en el escenario global, 
destacándose como un tema de creciente interés en un mundo que busca mayor equidad de 
género. Afrontando siglos de tradición, hoy hay mujeres líderes en la política, el mundo 
empresarial e incluso a nivel internacional. En diversos países ya han sido elegidas jefas de 
Gobierno y son protagonistas dentro de las empresas de tecnología y movimientos activistas.  
 
Este estudio analiza los pros y los contras que surgen con los distintos estilos del liderazgo y 
se pregunta si hay un estilo que puede ser más positivo centrando la atención en el más 
frecuentes entre mujeres jefes. Además, proporciona modelos motivacionales de estas mujeres 
que marcaron la historia para inspirar el liderazgo femenino en la actual sociedad cambiante. 
El enfoque sobre quienes ejercen esta sociología relaciona Downton (1973) quien crea el 
concepto de Liderazgo transformacional, mientras que Burns (1978) diferencia en dos tipos: 
Transformacional y transaccional. El primero busca incentivar las acciones dentro del grupo 
dado mientras que el segundo observa un patrón de recompensa y castigo por 
comportamiento deseado o indeseado. 
 
En la década de los 80´s, Bennis (1989) consideró al liderazgo como la capacidad de convertir 
la visión en realidad, y Drucker (1999) destacó la importancia de este para crear el futuro. Bass 
y Riggio  (2005) afirmaron que el liderazgo implica inspirar y motivar, y Yukl (2008) agregó 
que también involucra dirigir y coordinar hacia metas comunes. Otro estudio interesante 
muestra ideas clave de la literatura animal y humana para analizar como qué aspectos son 
compartidos con otros animales y cuáles son únicos, mediante este análisis King et al.,(2009) 
ofrece formas de comprender, predecir y mejorar el liderazgo en la actualidad. 
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Avolio y Yammarino (2013) destacaron la influencia mutua y la importancia de la visión 
compartida. El campo del liderazgo global también es un tema importante, que ha sido 
analizado por Bird y Mendenhall  (2016), en este se estudia la naturaleza de sus orígenes en el 
campo de la gestión intercultural. También, el estudio del liderazgo carismático cobra gran 
importancia en los trabajos de Grabo y van Vugt, (2016). 
 
Por otra parte, Sinek (2018) relacionó el liderazgo con la capacidad de ejecutar funciones 
empresariales, y Brown (2018), subrayó la motivación intrínseca para el cambio. Northouse 
(2019) definió el liderazgo como el proceso de influir en un grupo para lograr un objetivo 
común. Pietraszewski (2020) presenta al liderazgo como solución al problema de crear y 
ejecutar empresas exitosas y Spisak propone centrarse en la visión de Tinbergen sobre la 
evolución del liderazgo (Spisak, 2020). 
 
Respecto a los estilos de liderazgo, uno de los más antiguos es el “Autocrático”. En este el líder 
toma decisiones sin consultar al equipo. Neuschel (1969)  señaló que este estilo es insuficiente 
para un liderazgo de alto nivel. Un estudio reciente muestra que la emocionalidad se relaciona 
negativamente con este estilo (Dinić et al., 2023). 
 
El estilo “Democrático” es en el cual se valora la participación y el consenso. Mao Tse-Tung  
(1961) destacó su importancia en el ejército. Estudios contemporáneos indican que tiene un 
impacto positivo en el desempeño  (Qtait, 2023).  
 
Un estilo más moderno es el “Transformacional”. Este se enfoca en inspirar y motivar. 
Downton (1973) introdujo la teoría, y Sun & Anderson (2012) añadieron la “capacidad cívica”. 
Nguyen et al. (2023) encontraron que la cultura organizacional influye en el desempeño y mide 
la contribución del liderazgo transformacional. 
 
Otro estilo contemporáneo es el “Transaccional”, el cual se basa en recompensas y castigos. 
Druskat  (1994) encontró que los hombres exhiben más comportamientos transaccionales que 
las mujeres. Lee et al. (2023) mostraron que la inteligencia emocional del líder y ambos estilos 
de liderazgo tienen relaciones positivas con el desempeño laboral individual. 
 

2. Metodología 
 
Este estudio adopta un enfoque epistemológico constructivista-interpretativo (Denzin & 
Lincoln, 2004), el cual permite comprender los significados que emergen de las prácticas y 
discursos sobre el liderazgo femenino en contextos diversos. Para ello, se empleó una revisión 
sistemática de la literatura (RSL) como método de análisis, siguiendo el protocolo propuesto 
por Tranfield et al. (2003) y el modelo Cochrane (Higgins et al., 2019). El tipo de análisis 
aplicado fue cualitativo-interpretativo, que corresponde también al tipo “revisión de síntesis 
cualitativa”. 
 
Este tipo de revisiones buscan “desarrollar una comprensión más profunda del fenómeno bajo 
investigación y descubrir patrones previamente ocultos, generar teoría, explorar fenómenos 
desde la perspectiva de los participantes de las barreras, facilitadores, percepciones y actitudes 
ante un fenómeno de estudio” (Guirao, 2015). El estudio se centró en la identificación de 
patrones conceptuales, estilos predominantes y tendencias narrativas a partir de los estudios 
revisados. Siempre se tuvo como guía las preguntas de investigación ¿Existe “el mejor estilo 
de liderazgo” ?, ¿Cuáles son los estilos de liderazgo femenino? Y ¿Cuáles son algunas mujeres 
líderes en el mundo?  
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Esta revisión siguió las tres etapas siguientes: planificación de la revisión; realizar la revisión; 
y presentación de informes y difusión.   
 
En la Etapa I - Planificación de la revisión se logró la identificación de la necesidad de una 
revisión, ya que el tema “Liderazgo femenino” es un tópico de tendencia (Charpin et al., 2023; 
Lakhal et al., 2024), y en el contexto social de México resulta de gran interés por las figuras 
políticas que dirigen el país (Briefings, 2023; Wade, 2018).  Con esa motivación, se preparó una 
propuesta de revisión tomando como base la estructura de la revisión bibliográfica (Luna et 
al., 2014; Medina et al., 2010). Luego se estableció el protocolo de revisión, el cual incluye el 
plan de trabajo a seguir, las especificaciones de búsqueda, los recursos, etc. 
 
Durante la etapa II se realizó la revisión, la cual incluyó la identificación de la investigación 
(términos de búsqueda, palabras clave). La estrategia de búsqueda consideró palabras clave= 
“Female leadership”, “Gender leadership” y “Leadership styles”. Se utilizó la búsqueda 
avanzada, tratando de obtener recursos que cumplieran con los criterios de selección: Idioma 
(textos en español e inglés), antigüedad (del periodo 2013 a 2024), que los términos se 
encuentren en el título o palabras clave del artículo.  Se consultó principalmente textos de bases 
abiertas, sin embargo, se logró el acceso también a obras de la más alta calidad en WOS y 
Scopus. Una base de datos importante también fue Sciencedirect, en la cual se encontraron 
múltiples textos en acceso abierto. Adicionalmente se consultó la base de datos “Google 
Libros”, para identificación de textos clásicos de difícil acceso en otras bases.  
 
Luego se realizó la selección de estudios pasando por la evaluación de la calidad de cada obra.  
Con los resultados filtrados se procedió a la extracción de datos, y finalmente la síntesis de los 
mismos. 
 
En la Etapa III, se describió un informe de las preguntas de investigación que guiaron el 
estudio. Para la estructura del informe se sigue las recomendaciones de Vera (2009) y Gómez-
Luna et al (2014). Este informe incluye una sección de recomendaciones finales a modo de 
conclusión. 
 
En la figura 1 se muestra el diagrama de flujo de la revisión PRISMA (Hutton et al., 2016; Page 
et al., 2021) realizado para fin de este estudio. Para la elaboración de este diagrama se utilizó 
la herramienta desarrollada por Haddaway et al (2022), la cual ofrece una experiencia 
interactiva en la creación de diagramas PRISMA. 
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Figura 1. 
 
Diagrama de flujo PRISMA 

 
Fuente: Elaboración propia con la herramienta 
https://estech.shinyapps.io/prisma_flowdiagram/  
 
Como se observa, se cribaron 258 documentos, de los cuales resultaron 58 duplicados en las 
bases de datos, 96 fueron eliminados por no presentar información relevante al tema, y 33 por 
no encontrarse en el rango de fechas establecidas, por no ser de interés para el estudio y por el 
tipo de publicación que correspondía a otras áreas del conocimiento. Al final se cuenta con 71 
artículos que pasaron a la fase de análisis.  
 

3. Resultados 
 
En México, como en varias partes del mundo la subrepresentación de mujeres encuentra hoy 
desafíos importantes a partir de la promulgación de leyes de equidad, que aseguran que las 
mujeres tienen un lugar garantizado y, sin embargo, lo importante no sólo es que lleguen, sino 
que estén mejor preparadas y con herramientas para enfrentar todo tipo de desafíos (González 
y Góngora, 2020). También estamos de acuerdo con Mayer y Vanderheiden (2023) en que el 
empoderamiento de las mujeres es necesario para crear un futuro sostenible a niveles micro, 
meso y macro, lo que supone seguridad, paz, consideraciones ecológicas y un liderazgo 
compasivo.  
 
Ante esta situación, se ha realizado este estudio que busca describir el análisis de casos de 
mujeres líderes en el mundo. A continuación, se trata de dar respuesta a las preguntas guías: 
¿Existe “el mejor estilo de liderazgo?”, ¿Cuáles son los estilos de liderazgo femenino? Y 
¿Cuáles son algunas mujeres líderes en el mundo?  
 

https://estech.shinyapps.io/prisma_flowdiagram/
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3.1. El mejor estilo de liderazgo  

 
El estudio y análisis del estilo de un líder con sus diferentes enfoques han provisto de debate 
en múltiples ocasiones. Existen textos que mencionan que no se debería tener un enfoque 
rígido hacia la inclinación de los liderazgos, sino que este debe ser flexible para poder 
considerarse apropiado a las circunstancias y al público. Goleman (2000) estudió el impacto 
de las emociones en el liderazgo, resultado en su nuevo concepto conocido como “liderazgo 
emocionalmente inteligente”. Hersey y Blanchard (1996) propusieron adaptar estilos bajo la 
madurez de seguidores con el “enfoque situacional”, contribuyendo al debate contemporáneo. 
 
House y Aditya (1997) además propusieron conceptos tales como el liderazgo 
transformacional. Posterior Avolio y Gardner (2005) acuñaron el término “liderazgo 
auténtico” donde impulsaron propuestas basadas en veracidad dentro del sistema laboral. 
Idris y Mohd (2008) han afirmado que en el liderazgo transformacional, el rendimiento 
financiero está relacionado y puede ser mediado por la gestión de mejores prácticas. 
Esencialmente, es vital considerar la adaptabilidad del estilo de liderazgo con respecto a la 
mayoría del contexto y características de los seguidores. Enfoques como el situacional, 
emocionalmente inteligente, transformacional o incluso el liderazgo auténtico han demostrado 
ser muy efectivos en una variedad de circunstancias. 
 
No existe un estilo de liderazgo único que sea el mejor en todas las situaciones. Sin embargo, 
la literatura destaca la importancia de adaptar el estilo de liderazgo al contexto y las 
características de los seguidores. El liderazgo situacional, el liderazgo emocionalmente 
inteligente, el liderazgo transformacional y el liderazgo auténtico son enfoques ampliamente 
reconocidos que han demostrado efectividad en diferentes contextos y situaciones. 
A manera de comparación, se presenta la Tabla 1 en la que se destacan las principales 
características y diferencias entre los principales estilos de liderazgo.  
 
Tabla 1. 
 
Comparativo de estilos de liderazgo 

Estilo de liderazgo Ventajas Desventajas 

Liderazgo autocrático Toma de decisiones rápidas. 
Falta de participación y motivación de los 

empleados. 

Liderazgo democrático 
Fomenta la participación y la 

colaboración. Puede llevar más tiempo llegar a una decisión. 

Liderazgo 
transformacional 

Fomenta la innovación y la 
creatividad. 

Requiere habilidades de comunicación y 
carisma. 

Liderazgo transaccional 
Enfoque en el logro de objetivos a 

corto plazo. 
Puede limitar el desarrollo y la autonomía de 

los empleados. 

Liderazgo situacional Permite flexibilidad y adaptabilidad. 
Requiere una comprensión profunda de cada 

situación. 

 
Fuente: Elaboración propia 
 
La elección del estilo de liderazgo adecuado dependerá de las circunstancias y metas 
específicas de cada situación. En última instancia, la elección del estilo de liderazgo debe ser 
cuidadosamente considerada según las necesidades y contextos específicos. 
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3.2. Estilos de liderazgo femenino 

 
Históricamente, ciertos rasgos y estilos de liderazgo se han asociado con lo considerado más 
típico de las mujeres, como la empatía, la colaboración y la comunicación efectiva 
(Girdauskiene y Eyvazzade, 2015; Stanford et al., 1995). Bisaso y Erçetin (2019) encontraron 
que las prácticas de liderazgo fractal no difieren significativamente entre géneros. De Paola et 
al. (2022) informan un efecto positivo del liderazgo femenino en el desempeño del equipo, 
relacionado con rasgos de personalidad estereotipadamente femeninos. 
 
También existen modelos de liderazgo más frecuentemente utilizados por mujeres, como el 
“conectivo” (Lipman-Blumen, 1992)  y el "heurístico" (Stanford et al., 1995), que combinan 
comportamientos tradicionalmente masculinos con elementos femeninos. 
 
Otro es el “liderazgo transformacional”, el cual se caracteriza por inspirar y motivar a los 
seguidores, fomentar el desarrollo personal y promover un ambiente de trabajo colaborativo 
y participativo (Pérez y Del Valle, 2011). Este estilo de liderazgo (muy utilizado por mujeres) 
se fundamenta en la empatía, la comunicación y la habilidad para inspirar a los demás. 
 
Los estilos de liderazgo femeninos son muy diversos, y aunque algunos estudios mencionan 
que las mujeres son más propensas a utilizar formas de liderazgo más transformacionales 
(Gómez, 2020), otros afirman que no hay diferencias significativas según el género (Solarte et 
al., 2017) y que muchas veces, el estilo se debe a otros factores. También, se menciona que el 
contexto, como el ámbito militar, puede influir en el estilo de liderazgo de las mujeres (Husain-
Talero y Angulo, 2019). 
 
Por último, Eagly y Carli  (2003) reconocen que las mujeres tienen más posibilidades de liderar 
efectivamente en contextos contemporáneos, pero también mencionan que enfrentan 
evaluaciones perjudiciales en entornos organizacionales masculinos. Es importante 
comprender que el estilo de liderazgo no está determinado únicamente por el género, sino 
también por las características individuales y las experiencias personales (Pullen y Vachhani, 
2018). 
 
3.3. Principales mujeres líderes en el mundo 

 
El liderazgo de las mujeres ha mostrado un gran crecimiento y reconocimiento a nivel 
mundial, con casos de mujeres líderes notorias que han dejado una marca en diversos campos. 
Este artículo explora modelos exitosos de liderazgo femenino, centrándose en cinco figuras 
globales sobresalientes: Angela Merkel, ex canciller alemana; Jacinda Ardern, ex primera 
ministra neozelandesa; Christine Lagarde, presidenta del Banco Central Europeo; Mary Barra, 
presidenta y directora ejecutiva de General Motors; y Claudia Sheinbaum, Presidenta de 
México. Estas mujeres han sobresalido a pesar de las barreras de género, mostrando 
capacidades excepcionales y dejando una huella duradera en la sociedad. 
 

3.3.1. Angela Merkel 

 
Angela Merkel, canciller de Alemania desde 2005 hasta 2021, es reconocida como una de las 
líderes políticas más influyentes del mundo (Latu et al., 2013). Como líder, se caracterizó por 
la estabilidad, la toma de decisiones basada en evidencia y una diplomacia efectiva. Durante 
su mandato, Merkel mostró una capacidad importante para enfrentar desafíos económicos, 
políticos y sociales, convirtiéndose en un modelo a seguir para muchas mujeres en la política. 
Durante la crisis de Covid-19 su actuar y toma de decisiones muestra cómo se dirigió 
realmente a sí misma, a su equipo y al país en su conjunto. 
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Este logro fue muy reconocido y alimentó aún más el debate sobre lo que significa un buen 
liderazgo (Meynhardt, 2022). 
 
Para Timoshenkova (2022) el caso de Merkel permite ver cómo se diferencia el liderazgo de 
las mujeres del de los hombres. En su obra se llega a la conclusión de que Merkel desarrolló 
su propio método personal para asegurar el poder y mantener la imagen que necesita. El 
principal secreto de su éxito no es el uso de la fuerza sino el rápido aprendizaje y adaptación, 
basados en su instinto de supervivencia política. El factor decisivo para conservar el poder fue 
su estilo de liderazgo, que garantizaba a los votantes que definitivamente encontraría la 
solución adecuada y llegaría a un consenso.  
 

3.3.2. Jacinda Ardern 

 
Jacinda Ardern, fue la primera ministra de Nueva Zelanda desde 2017. Demostró un estilo de 
liderazgo empático y compasivo. Afrontó exitosamente la crisis después del ataque terrorista 
en Christchurch en 2019 y también su respuesta eficaz a la pandemia de COVID-19 le han dado 
reconocimiento internacional. Ardern se destaca por su capacidad para comunicarse y 
construir un sentido de unidad en momentos difíciles. Durante la pandemia, utilizó estrategias 
racionales y demostró empatía en sus publicaciones en redes sociales, lo cual le permitió llegar 
a una audiencia más amplia que otros líderes, como Morrison (Hobbs y Allen, 2023). 
 
A Ardern se le atribuye un “modelo de liderazgo discursivo” el cual se considera “efectivo” 
durante la pandemia de COVID-19, ya que lideró con amabilidad y empatía. Este enfoque ha 
fomentado la acción colectiva durante la respuesta de Nueva Zelanda a la crisis (Hafner y Sun, 
2021). Por otra parte, Wilson (2023) describe la empatía de Ardern como clave de su liderazgo, 
afirmando que su respuesta a la tragedia de Christchurch fue un modelo de cómo un líder 
puede mantener unida a una nación. Su liderazgo ha comprobado la relevancia de la 
compasión y la empatía en la gestión de crisis y la construcción de la confianza de la sociedad. 
 

3.3.3. Christine Lagarde 

 
Otra importante mujer, ejemplo de liderazgo es Christine Lagarde. Ella es una líder muy 
reconocida en el ámbito financiero y económico. Actualmente, es presidenta del Banco Central 
Europeo. Antes, fue la primera mujer en dirigir el Fondo Monetario Internacional. También, 
Lagarde ha manifestado liderazgo en la economía global y ha fomentado la inclusión y la 
diversidad en la toma de decisiones económicas (Lachman, 2013). 
 
Un aspecto importante es que Lagarde ha promovido la agenda de igualdad de género en el 
ámbito financiero y ha impulsado una mayor participación de las mujeres en roles de liderazgo 
(Haack, 2014). Lagarde se caracteriza por la promover la diversidad y la inclusión como pilares 
fundamentales para el éxito económico y financiero a nivel global, esto le ha dado una gran 
relevancia como líder a nivel mundial. 
 
Algunos estudiosos como Kapusuzoğlu y Eriçok, (2018)  afirman que al liderar una gran 
organización compleja, Christine Lagarde puede ser como una importante fuente de 
inspiración y motivación para las mujeres que buscan eliminar el techo de cristal y avanzar en 
puestos directivos altos. 
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3.3.4. Mary Barra 

 
También en el sector privado existen ejemplos de liderazgo femenino, como Mary Barra. Ella 
es la directora ejecutiva de General Motors. Se ha convertido en la primera mujer en dirigir 
una compañía automotriz a gran escala. Mary es un buen ejemplo de liderazgo con enfoque 
en la innovación y la transformación digital, y lo ha aplicado exitosamente en la industria 
automotriz. Entre sus acciones importantes, se destaca que ha promovido iniciativas para 
apoyar la diversidad y la inclusión en su empresa y ha sido una voz influyente en la promoción 
de la igualdad de género en la industria. 
 
Esta líder también ha sido motivo de estudios para conocer los aspectos más relevantes de su 
estilo de liderazgo, por eso, de acuerdo con Werhane (2023) Barra ha sido una líder visionaria 
en la industria automotriz. Esto le ha permitido dirigir a General Motors hacia la adopción de 
tecnologías emergentes y promoviendo una cultura de inclusión y diversidad. 
 
El estilo de liderazgo que ella practica, muestra que una mujer puede superar barreras en un 
sector tradicionalmente dirigido por hombres y además liderar la transformación de la 
industria. 
 
El caso de Mary Barra es excepcional, su forma de dirigir la industria automotriz es un buen 
ejemplo de superación de las mujeres. Ella es la primera mujer CEO en la industria automotriz, 
por lo cual, su desempeño ha sido estudiado muchas veces, por ejemplo Stanisic (2018), afirma 
que en su forma de dirigir la compañía se observan diferentes estilos de liderazgo, desde el 
liderazgo participativo, el liderazgo de apoyo y orientado al logro hasta el liderazgo de 
camino-meta y el liderazgo transformacional. 
 

3.3.5. Claudia Sheinbaum  

 
México ha enfrentado muchos desafíos a nivel gobierno, entre estos, destacan la inseguridad, 
el bajo crecimiento económico, la salud, la pobreza, el desempleo, la corrupción, y la 
contaminación ambiental. En ese contexto, Claudia Sheinbaum asumió el liderazgo del país 
como la primera mujer presidenta. Ella prometió un enfoque transformador para resolver 
estos problemas y mejorar la calidad de vida de los habitantes de la nación. Claudia se destaca 
por su visión progresista, con un profundo compromiso con el desarrollo sostenible (García-
Beaudoux et al., 2023). 
 
Antes de ser nombrada presidenta, fue alcalde de la ciudad de México. Durante esa etapa, 
Sheinbaum promovió políticas centradas en la movilidad sostenible, fomentando el uso de 
transporte público y la bicicleta, y ha implementado medidas para reducir la contaminación 
ambiental, como la restricción vehicular y la promoción de energías renovables (Heeckt y 
Martínez, 2021). También, atendió la problemática de la desigualdad social promoviendo 
programas sociales enfocados a los sectores más vulnerables, como el aumento del salario 
mínimo y la expansión de programas de apoyo a madres solteras y adultos mayores  (Piscopo 
y Och, 2021; Wade, 2018). 
 
Otro aspecto importante, es que el liderazgo de Sheinbaum también se destaca por su 
compromiso con la transparencia y la lucha contra la corrupción. Por eso, ha implementado 
estrategias para mejorar la rendición de cuentas, garantizar la integridad en la administración 
pública y promover la participación ciudadana en la toma de decisiones.  
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Respecto a su estilo, Claudia Sheinbaum ha demostrado un “liderazgo enérgico” y 
comprometido con la transformación de México. Con su visión progresista centrada en la 
sostenibilidad, la equidad social y la transparencia ha demostrado que se puede liderar una 
población desde un enfoque humanista (Briefings, 2023). Por último, como presidenta de 
México, aunque persisten nuevas barreras, su estilo de liderazgo promete un cambio positivo 
y duradero, avanzando hacia la justicia y sostenibilidad en México (Gil & Sanchez, 2021). 
 
3.4. Algunas comparaciones 

 
Una forma de identificar los estilos de liderazgo es mediante el análisis de características que 
solo se observan en situaciones de crisis (la forma en que afrontan una crisis). Cuando esto 
sucede, es más fácil identificar patrones de comportamiento por ejemplo en las 
comunicaciones que realizan los líderes. Un estudio reciente muestra el estilo de liderazgo 
empleado en las comunicaciones en redes sociales de algunas líderes presentadas en este 
artículo, de la cual se destacan las siguientes comparaciones: 
 
Tabla 2. 
 
Comparativo de estilos de liderazgo, personalización de la comunicación y Storydoing 

Líder Estilo de liderazgo Personalización de la 
comunicación 

Storydoing 

Angela Merkel Duro 66,7% 92,2% 82,9% 
Claudia Sheinbaum Duro 69,4% 73,4% 20,7% 

Jacinda Ardern Blando 53,2% 55,6% 52,4% 

 
Fuente: Elaboración propia con datos de García-Beaudoux et al (2023). 
 
De este estudio realizado en 2023, se muestra que Angela Merkel presenta un estilo de 
liderazgo más firme (duro 66,7%), con un alto grado de personalización de la comunicación 
(92,2%) y una fuerte presencia en Storydoing (82,9%). Estos resultados son coherentes con el 
liderazgo transaccional combinado con rasgos de liderazgo estratégico y carismático. 
 
Por otra parte, Claudia Sheinbaum también exhibe un estilo de liderazgo firme (duro 69,4%) 
con un enfoque significativo en la personalización de la comunicación (73,4%), aunque su 
participación en Storydoing es más moderada (20,7%). En este caso, parece representar un 
liderazgo técnico-institucional con componentes del liderazgo situacional. 
 
Por último, Jacinda Ardern muestra un estilo de liderazgo más suave (blando 53,2%), con 
niveles moderados tanto en personalización de la comunicación (55,6%) como en Storydoing 
(52,4%). Estos datos son correspondientes con el estilo transformacional y emocional, centrado 
en la empatía, la conexión humana y la inspiración. 
 

4. Discusión 
 
Los resultados de esta revisión sistemática vuelven a dejar claro que no hay un único estilo de 
liderazgo que siempre funcione mejor, porque su éxito depende del contexto, de cada persona 
y de lo que la situación exige  (Goleman, 2000; Hersey et al., 1996; House y Aditya, 1997). Esta 
idea se alinea con los modelos clásicos del liderazgo situacional y el emocionalmente 
inteligente, pero también apoya propuestas más nuevas, como el liderazgo auténtico (Avolio 
y Gardner, 2005) y el transformacional (Bass y Riggio, 2005), estilos que parecen dominar entre 
las mujeres líderes incluidas en el análisis. 
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Los estudios sobre liderazgo femenino muestran una clara preferencia por enfoques centrados 
en la empatía, el trabajo en equipo y el impulso colectivo, rasgos típicos del modelo 
transformacional y del modelo conectivo (Lipman-Blumen, 1992; Pérez y Del Valle, 2011). Sin 
embargo, esa inclinación no significa que las mujeres se adhieran a un único estilo; como indica 
Solarte et al. (2017), las diferencias suelen depender más del contexto y la cultura que del 
propio género. 
 
De hecho, las gestiones de Jacinda Ardern y Angela Merkel prueban que enfoques opuestos 
pueden resultar igual de válidos para enfrentar crisis, dirigir gobiernos y movilizar a la 
sociedad (Hobbs y Allen, 2023; Meynhardt, 2022). El análisis de sus trayectorias, ponen en 
duda los modelos tradicionales de dirección, ya que ambas han creado formas propias de 
ejercer la autoridad, apoyándose en estrategias de comunicación efectiva, análisis político y 
fuerte empatía social. Ardern, por ejemplo, mezcla características de dulzura (emoción) y 
transformación y mantiene un lazo emocional constante con la gente (Hafner y Sun, 2021), en 
tanto que Merkel muestra un nivel de racionalidad fuerte que inspira confianza gracias a su 
previsibilidad (Timoshenkova, 2022). 
 
Los estilos mostrados por las líderes revisadas responden que no hay un solo modelo para el 
liderazgo de mujeres. En realidad, se trata de múltiples enfoques que se adaptan y 
evolucionan, ofreciendo razones para pensar el liderazgo de forma más inclusiva y ética. Si las 
instituciones crean espacios que valoren esta variedad, esos modelos diversos pueden 
impulsar cambios profundos en la gestión organizacional y en la política. 
 
No obstante, este estudio tiene limitaciones. Al apoyarse en una revisión documental, sus 
conclusiones dependen de la calidad y disponibilidad de las fuentes, muchas tomadas del 
norte global, por lo que las voces de otras partes quedan subrepresentadas. Además, los 
trabajos seleccionados siguen marcos metodológicos diferentes, lo que impide una 
comparación estrictamente homogénea entre ellos. 
 
En próximos estudios se sugiere incluir casos concretos que mezclen encuestas y entrevistas 
con líderes jóvenes de América Latina, África y Asia, así se ampliarían las voces escuchadas. 
Sería útil, además, También sería interesante ver cómo estas nuevas mujeres al mando abordan 
aspectos como lo digital, lo verde y la lucha por justicia social en su manera de dirigir. Juntas, 
estas líneas de investigación mostrarían el liderazgo femenino mundial como un fenómeno 
dinámico, enredado y anclado en su tiempo y lugar. 
 

5. Conclusiones 
 
Este artículo mencionó a varias mujeres que hoy son líderes visibles, como Angela Merkel, 
Jacinda Ardern, Christine Lagarde, Mary Barra y Claudia Sheinbaum, mostrando la huella que 
ya dejaron en la política y en la empresa. Aunque su lista es breve, da una idea clara de la gran 
cantidad de modelos exitosos que hay en el mundo. 
 
La lectura concluye que, por lo general, esas mujeres se distinguen porque combinan calma, 
empatía, inclusión y decisiones basadas en datos, y así iluminan el camino de quienes vienen 
detrás. También menciona que, para construir un futuro más justo y esperanzador, resulta 
clave abrir las mismas puertas a todas y respaldar el liderazgo femenino.  
 
Aun con leyes que prometen equidad, las mujeres siguen apareciendo en los altos espacios en 
números reducidos, así que el tema todavía da de qué hablar. Por eso hay que asegurarse de 
que cada mujer esté preparada y cuente con las herramientas que necesita para afrontar los 
retos. 
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Empoderarlas, es una pieza esencial del rompecabezas sostenible, porque un porvenir sano y 
estable demanda seguridad, paz, mirada ecológica y un tipo de liderazgo compasivo que opera 
en niveles micro, meso y macro. 
 
También llegamos a la sencilla conclusión de que no hay un único estilo que sirva para todo y 
que se pueden encontrar enfoques como el situacional, el emocionalmente inteligente, el 
transformacional y el auténtico. Respecto al liderazgo femenino, se sigue asociando 
tradicionalmente rasgos como la empatía y la colaboración con resultados efectivos, aunque 
los estereotipos están cambiando y el contexto, así como la personalidad, ahora pesan más.  
 
Modelos como el conectivo y el heurístico subrayan que los mejores líderes mezclan conductas 
que antes se consideraban propias de hombres y de mujeres. Los casos de mujeres al mando 
muestran que ese cruce de habilidades puede resolver problemas difíciles y, en el camino, 
mejorar la calidad de vida de muchas personas. 
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