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Resumen

Introduccién: El alumnado con Trastorno del Espectro Autista (TEA) precisa de una
intervencion especializada que garantice su aprendizaje e inclusién, lo cual supone un reto y
una mayor carga de trabajo para los docentes y profesionales. Esto podria incrementar los
niveles de estrés derivando en insatisfacciéon laboral, baja realizacién personal u otras
consecuencias relacionadas con el sindrome de burnout. Metodologia: Esta revision
sistematica examina las principales causas que llevan a este colectivo al burnout, analizando
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30 estudios publicados durante la tltima década en bases de datos indexadas como WOS,
Scopus y Google Scolar. Se han seguido las directrices PRISMA estableciendo criterios de
inclusion rigurosos. Resultados: Los resultados destacan como principales factores de riesgo
la falta de apoyo institucional, la sobrecarga laboral, la insuficiente formacion en estrategias
conductuales y la falta de recursos personales. Discusiéon: Asimismo, los estudios destacan la
importancia del apoyo social entre docentes y la implementacién de programas de bienestar
como estrategias preventivas. Conclusiones: La revision subraya la necesidad de implementar
politicas educativas que favorezcan entornos laborales mas saludables y brinden apoyo
continuo a los docentes en contextos de dificil desempefio

Palabras clave: burnout; estrés docente; Trastorno del Espectro Autista; TEA; agotamiento
emocional; bienestar docente; inclusién; docentes.

Abstract

Introduction: Students with Autism Spectrum Disorder (ASD) require specialized
intervention to ensure their learning and inclusion, which presents a challenge and an
increased workload for teachers and professionals. This could lead to higher stress levels,
resulting in job dissatisfaction, low personal fulfillment, or other consequences related to
burnout syndrome. Methodology: This systematic review examines the main causes leading
this group to burnout, analyzing 35 studies published over the last decade in indexed
databases such as WOS, Scopus, and Dialnet. The PRISMA guidelines were followed,
establishing rigorous inclusion criteria. Results: The findings highlight key risk factors such
as lack of institutional support, excessive workload, insufficient training in behavioral
strategies, and limited personal resources. Discussions: Additionally, studies emphasize the
importance of social support among teachers and the implementation of well-being programs
as preventive strategies. Conclusions: The review underscores the need to implement
educational policies that promote healthier work environments and provide continuous
support to teachers working in challenging contexts.

Keywords: Burnout; teacher stress; Autism Spectrum Disorder; ASD; emotional exhaustion;
teacher well-being; inclusion; teachers.

1. Introduccion

El sindrome de burnout, también denominado sindrome de agotamiento profesional (SAP) o
sindrome del trabajador quemado, fue reconocido por la Organizaciéon Mundial de la Salud
en el ano 2000 como un factor de riesgo laboral, debido a su impacto en la calidad de vida, la
salud mental e incluso al riesgo vital que puede implicar para quienes lo padecen (Dominguez
et al., 2024).

Este sindrome fue descrito por primera vez en 1974 por el psiquiatra estadounidense Herbert
Freudenberger, quien, trabajando en una clinica de toxicomania en Nueva York, identific6 en
algunos voluntarios una disminucién progresiva de la energia hasta el agotamiento,
acompafiada de sintomas de ansiedad y depresion, asi como desmotivacién y actitudes
agresivas hacia los pacientes tras un afio de actividad laboral (Castillo et al., 2015; Yildiz et al.,
2023).

Freudenberger caracterizé el burnout como un estado de fatiga o frustracion que surge cuando
la dedicacion a una causa, estilo de vida o relacion no genera el refuerzo esperado (citado en
Cabello y Santiago, 2016).
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Por su parte, Edelwich y Brodsky (1980) vinculan este sindrome con la pérdida gradual de
energia e interés en la consecucién de metas laborales (citado en Rodriguez et al., 2017;
Yaguana Romero, y Arrobo-Agila, 2024). Ademas, argumentan que los trabajadores atraviesan
un proceso de cuatro etapas a lo largo de su vida profesional (citado por Burgos, 2020): fase de
entusiasmo, caracterizada por un nivel alto de energia y motivacién hacia la tarea; fase de
estancamiento, donde se produce un desfase entre los objetivos propuestos y las metas
conseguidas; fase de frustracion, en la cual el individuo experimenta problemas fisicos,
emocionales y de conducta como consecuencia de la fase anterior; y fase de apatia, donde ante
dicha frustracion, el trabajador establece mecanismos de defensa hacia futuras emociones
negativas.

De forma simultanea, Maslach y Jackson (2013) elaboraron la definicién hasta ahora mas
aceptada, argumentando que este tipo de sindrome comienza cuando un profesional afronta
el estrés emocional crénico de forma no adecuada, manifestandose en tres aspectos negativos:
despersonalizaciéon o desarrollo de actitudes negativas y de cinismo hacia otras personas, bajo
nivel de realizacién personal o tendencia a evaluar negativamente el propio trabajo, y
agotamiento o cansancio emocional.

Estos dos autores elaboraron una prueba psicométrica especifica para diagnosticar esta
patologia, conocida como Maslach Burnout Inventory (MBI) (1981), la cual evaluaba las tres
dimensiones principales nombradas anteriormente (Rodriguez et al. 2017). Sin embargo, estos
dos autores limitaron la presencia de este sindrome exclusivamente a aquellos profesionales
que mantienen contacto directo y constante con otras personas. Afios mds tarde, Pines y
Aronson (1988) generalizaron esta patologia a cualquier tipo de trabajador,
independientemente de su labor (Saborio e Hidalgo, 2015; Roman-San-Miguel et al., 2022).

Algunos autores mas actuales como Gil-Monte y Moreno-Jiménez (2005) definen este
sindrome como una respuesta al estrés laboral cronico integrado por actitudes y sentimientos
negativos hacia las personas con las que se trabaja y hacia el propio rol profesional, asi como
por la vivencia de encontrarse agotado. A lo largo de las tltimas décadas, las distintas
definiciones propuestas por diversos autores han coincidido en una serie de principios
fundamentales que caracterizan el sindrome de burnout.

En primer lugar, se entiende como una reaccién del organismo ante un estrés emocional
persistente en el entorno laboral, especialmente cuando no se implementan estrategias
adecuadas para gestionarlo. Como consecuencia, la persona experimenta efectos negativos
como la disminucién de la motivacion y la energia, una sensacioén de baja realizacion personal,
agotamiento emocional y despersonalizacién. Ademads, este sindrome tiende a afectar con
mayor frecuencia a profesionales cuyo trabajo implica un contacto constante con otras
personas, ya que la naturaleza impredecible de las interacciones sociales puede generar
tensiones adicionales y aumentar el nivel de estrés.

En la actualidad, muchos autores han realizado investigaciones sobre este sindrome, ya que
los procesos de estrés laboral influyen de forma directa en las organizaciones. Asimismo,
“dado que la mayor incidencia (...) se da en profesionales que prestan una funcién asistencial
o social, el deterioro de su calidad de vida laboral tiene repercusiones sobre la sociedad en
general” (Gil-Monte y Peir6, 1999). Por todo ello, resulta necesario investigar sobre esta
patologia y sus posibles causas y soluciones, especificamente en relacion con el personal
docente, objeto de estudio de este proyecto (Barrientos-Baz et al., 2024; Perlado Lamo de
Espinosa y Trujillo Vargas, 2024; de Julian Latorre, 2025; Soto Ortigoza et al., 2025).
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El sindrome de burnout tiene un marcado enfoque multifactorial, ya que cuenta con
numerosas causas y factores de riesgo que pueden inducir a la aparicién de esta enfermedad.
De acuerdo con el ambito afectado, podemos dividir dichas causas en dos grandes grupos
seglin su naturaleza: factores relativos al tipo de trabajo y aspectos personales del profesional.
Respecto a los factores de riesgo relativos al trabajo, cabe destacar la existencia de jornadas
laborales que implican turnos excesivamente largos, complejos o imprevisibles, lo cual puede
ser una de las principales causas de estrés laboral.

Por otro lado, influyen en gran medida las tareas realizadas, siendo factores de riesgo aquella
con gran dificultad y plazos muy cortos de realizacion. La falta de promocién laboral, el exceso
o carencia de capacidades para el puesto, la mala comunicacién en la organizacion, la falta de
valoraciéon social de la actividad desarrollada o la ausencia de un sistema de incentivos,
también influyen en el desarrollo de esta patologia. Por dltimo, deben ser considerados
también otros factores relativos a la inseguridad laboral y las relaciones interpersonales
creadas en el espacio de trabajo, ya que pueden ser una gran fuente de conflictos (Burgos, 2020;
Ugarte Iturrizaga et al., 2024; Alvarez Aparicio, 2025).

Por otro lado, con relacién a los factores de riesgo relativos a la persona, la baja tolerancia a la
frustracién, la existencia de un grado alto de exigencia, una necesidad excesiva de control o
altos niveles de sensibilidad ante la critica; pueden ser considerados causas potenciales para
desarrollar estrés laboral o sindrome de burnout. Asimismo, influyen otros factores como la
excesiva implicacién en el trabajo, el perfeccionismo extremo, la alta competitividad (Gallardo
Agudo, 2024; Gomez Cuesta et al., 2024), la falta de preparacion para cumplir las expectativas
de la empresa, las dificultades sociales o la carencia de estrategias de asertividad para
comunicar y expresar opiniones.

El descanso y la buena alimentacion juegan también un papel fundamental, asi como la
estabilidad social, familiar y personal del profesional. Se han analizado ademas otras variables
sociodemogréficas, estableciendo que el burnout suele afectar en mayor medida a las mujeres
(como consecuencia de su doble tarea laboral: profesional y familiar), los jovenes (ya que
durante los primeros afios se experimenta la transicion entre las expectativas idealistas y la
realidad profesional) y las personas no casadas; si bien de las tltimas dos variables no existen
datos suficientes para establecer un acuerdo unanime (Apiquian, 2007; Raffo Babici et al., 2024).

De acuerdo con investigaciones recientes sobre los principales efectos y consecuencias del
sindrome de burnout, estos pueden ser clasificados en tres grupos diferenciados de acuerdo
con el ambito afectado (Apiquian, 2007; Lovo, 2020):
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Tabla 1.

Sintomas del estrés laboral o sindrome de burnout con evidencia cientifica

Sintomas Psicosomaticos

Sintomas emocionales

Sintomas conductuales

Fatiga cronica
Dolores de cabeza
Dolores musculares (cuello,

Irritabilidad
Ansiedad generalizada y
focalizada en el trabajo

Cinismo y hostilidad
Apatia y pesimismo
Cambios bruscos de humor

espalda) Depresion Ausentismo laboral
Insomnio Frustracion Abuso en el café, tabaco, alcohol, etc.
Pérdida de peso Aburrimiento Relaciones interpersonales distantes
Ulceras y desérdenes Distanciamiento afectivo Tono de voz elevado
gastrointestinales Impaciencia Irritabilidad y agresividad
Dolores en el pecho Desorientaciéon Dificultad de concentracién y bajo
Palpitaciones e hipertension. Sentimientos de soledad rendimiento
Crisis asmatica. Impotencia. Disminucién contacto social

Resfriados y alergias Sensacién de omnipresencia Incremento de los conflictos

Fuente: Elaboracién propia a partir de los estudios de Apiquian (2007) y Lovo (2020).

Segun los estudios de Torres y Cobo (2016), las estrategias de gestion de la inteligencia
emocional pueden actuar como barrera de prevencion para evitar la aparicion de sefiales de
alarma de esta patologia en los docentes. Proponen realizar actividades relacionadas con tres
areas fundamentales, puntualizadas en varias competencias siguiendo los estudios de
Goleman (1996): autoconciencia (autoevaluacion, confianza en uno mismo y conciencia
emocional), la gestion de las emociones (autodominio, confiabilidad, escrupulosidad,
adaptabilidad e innovacién) y el desarrollo de la automotivacion (afan de triunfo,
compromiso, iniciativa y optimismo).

Otros autores han concluido que la forma maés eficaz de prevencion es aquella orientada a la
intervencién de la persona desde tres enfoques: personal, social y organizacional (Guerrero y
Rubio, 2005). Respecto a las estrategias individuales y personales, es imprescindible fomentar
la adquisiciéon de habilidades que aumenten la capacidad de adaptaciéon de la persona ante
situaciones de estrés laboral. Pueden ser utilizadas técnicas conductuales como el
entrenamiento en habilidades sociales, las técnicas de resolucion de problemas o de aumento
del autocontrol.

Ademads, son muy beneficiosas las técnicas cognitivas como el control de pensamientos
irracionales, la desensibilizacién sistemaética o la eliminaciéon de actitudes disfuncionales.
Asimismo, la formacién de los profesionales sera imprescindible para la prevencién del
sindrome de burnout, enfocando dicha ensefianza tanto en las habilidades necesarias para
desarrollar las tareas como en la orientacién sobre los derechos y deberes de los trabajadores.
Por altimo, la participacion constante de todos los miembros de la organizacién en la toma de
decisiones de la empresa resulta especialmente beneficiosa para prevenir la
despersonalizacion y el estrés emocional (Barrientos-Béez, et al., 2025).

Como recogian Maslasch y Jackson (1981) en sus numerosos estudios, los profesionales que
mantienen un contacto directo y continuo con otras personas suelen tener un riesgo mayor de
padecer estrés laboral o sindrome de burnout. Por ello, algunas profesiones como las relativas
al 4rea de la salud o la educacién suelen presentar mayor incidencia entre sus trabajadores,
centrando este estudio en los docentes y sus caracteristicas.
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“Los educadores forman una categoria especialmente expuesta a los riesgos psicosociales, por
soportar una carga de trabajo que implica los aspectos cognitivos, relacionales y emocionales”
(Almeida Freire et al. 2015).

De acuerdo con Martinez-Alvarez et al. (2024), los profesionales educativos suelen presentar
indices altos de responsabilidad e implicacién tanto a nivel social como emocional, lo cual
puede ocasionar un alto grado de agotamiento y una falta de motivacién hacia la ensefianza.
Asimismo, factores como la falta de reconocimiento social por parte de las familias y la
ausencia de una formaciéon adecuada y especializada pueden suponer un reto para los
docentes, quienes en muchas situaciones se sienten desbordados en las aulas. Pese a contar en
la actualidad con un alto porcentaje de profesionales educativos que presentan rasgos
caracteristicos de burnout, ain no existe suficiente evidencia cientifica para interpretar y
diagnosticar de forma adecuada este sindrome en profesores (Bastidas Guerron et al., 2024).

Autores como Ruiz Segarra et al. (2024) alertan de las consecuencias del burnout en docentes,
estableciendo efectos negativos tanto para el propio profesorado como para los alumnos.
Dicho sindrome se ha relacionado con “una disminucién de la satisfaccién laboral, aumento
del absentismo, la intencién de abandonar la profesién, disminucién del rendimiento y un
clima de aula menos positivo para el aprendizaje de los estudiantes e incluso un rendimiento
académico inferior” (p. 52).

De acuerdo con los estudios de Marenco-Escuderos y Avila-Toscano (2016), este gremio puede
experimentar alteraciones en la salud psicoemocional y fisica debido a las condiciones de
trabajo, manifestando de forma frecuente conflictos entre la vida familiar y laboral,
agotamiento mental, hipervigilancia, preocupacién permanente y un mayor desgaste
psicolégico en comparacion con la media poblacional. En sus estudios corroboran la existencia
de una problemadtica real respecto a la presencia de manifestaciones del sindrome de burnout
en docentes, mostrando diferencias significativas en funcién de las caracteristicas personales
y laborales del individuo.

Destaca como relevante la importancia de la experiencia laboral como factor de riesgo, siendo
este sindrome mucho mas frecuente en los docentes jovenes que cuentan con una menor
trayectoria en el gremio. Otros autores, en cambio, consideran el tiempo de servicio como un
atenuante para desencadenar este sindrome, al mostrarse més agotados fisicamente aun
reconociéndose mds autosuficientes (Garriazo, 2017; Ruiz-Calzado, 2016). Por otro lado,
establecer relaciones interpersonales positivas dentro de un clima laboral adecuado supone un
factor de proteccioén contra la aparicion del burnout, poniendo asi el énfasis en las condiciones
laborales (Urbéez et al., 2023).

Respecto a esta dimensién, numerosos autores resaltan como factor clave la existencia de
alumnado con necesidades educativas especiales en las aulas (Martin Cruz, 2022), los cuales
suponen un reto para los docentes aumentando asi sus niveles de estrés y su carga de trabajo.
Los profesionales suelen asociar este aspecto a la falta de formacién especifica y a las
dificultades conductuales del alumnado, generando un constante sentimiento de
insatisfaccion y baja realizacion personal (Jeon, 2022). Es por ello por lo que surge este estudio,
con el objetivo de evaluar los factores de riesgo del burnout en docentes de educacion especial,
focalizando la investigacion en los profesionales que intervienen con alumnado con Trastorno
del Espectro Autista (en adelante, TEA).
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Se ha seleccionado esta patologia con el fin de acotar el objeto de estudio a un grupo
determinado de estudiantes, los cuales cuentan con grandes desafios cognitivos y
conductuales que pueden influir de forma inversamente proporcional en los niveles de estrés
y agotamiento mental.

2. Metodologia

Para desarrollar este estudio, se ha llevado a cabo una revisiéon bibliografica cuyo objeto
principal se centra en analizar la evidencia cientifica disponible sobre el sindrome de burnout
en docentes que trabajan con alumnado con TEA, identificando sus principales factores de
riesgo, impacto y estrategias de afrontamiento. Tomando en cuenta la literatura existente, este
objetivo general se concreta en:

- Determinar por los estudios analizados si los docentes en contacto con este tipo de
alumnos presentan un mayor riesgo de burnout que la media poblacional.

- Evaluar las caracteristicas del puesto de trabajo que promueven la aparicion de este
sindrome en los docentes de acuerdo con la literatura.

- Analizar la relaciéon entre las demandas del alumnado con TEA y la presencia de
agotamiento emocional y despersonalizacion de forma tedrica.

- Revisar la literatura sobre el impacto del burnout tanto en la salud mental y desempefio
profesional de los docentes como en el aprendizaje del alumnado.

- Comparar los hallazgos de diferentes estudios para proponer recomendaciones
basadas en evidencia que mejoren el bienestar docente en este contexto.

Para garantizar la transparencia y calidad metodoldgica, se siguieron las directrices PRISMA
(Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses) en el proceso de
identificacion, seleccién y analisis de los estudios revisados a partir de un enfoque sistémico
(Mother et al., 2016). Se elabor6 una buasqueda de informacion en bases de datos cientificas
reconocidas (Scopus, Web of Science y Google Scholar), con el fin de garantizar el acceso a
estudios de alta calidad. Se emplearon términos clave en espafiol e inglés combinados
mediante operadores booleanos, tales como (“burnout” OR “teacher stress” OR “job
exhaustion” OR “estrés docente” OR “agotamiento emocional”) AND (“teachers” OR
“educators” OR “teaching staff” OR “profesores” OR “docents”) AND (“Autism Spectrum
Disorder” OR “ASD” OR “autism” OR “autistic students” OR “Trastorno del Espectro
Autista” OR “TEA” OR “autism”). Adicionalmente, se exploraron referencias de articulos
relevantes para identificar estudios adicionales.

Para la seleccién de articulos de anélisis, se establecieron una serie de criterios de inclusion
para delimitar la busqueda. En primer lugar, se tomaron en cuenta publicaciones
comprendidas entre y 2025 (dltima década) para asegurar informacién actualizada acorde a
las nuevas condiciones educativas en materia de inclusién frente al aumento progresivo de
alumnado con TEA (Latorre Coscuella et al., 2023). Se analizaron articulos tanto en espafiol
como en inglés, incluyendo revisiones sisteméaticas, metaandlisis y estudios empiricos con
metodologias cualitativas o cuantitativas.

Finalmente, solo se utilizaron para el estudio articulos revisados por pares que abordaran el
burnout docente desde la perspectiva de la educacion especial o inclusiva de alumnado con
TEA.
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Se excluyeron estudios que presentaran una calidad metodolégica insuficiente (muestras
menores a cinco docentes) o que analizaran la problematica en docentes de ensefianzas no
obligatorias o no regladas.

Respecto al proceso de seleccién y andlisis, se desarrollé6 en cuatro fases: identificaciéon de
literatura relevante en bases de datos y eliminacién de estudios duplicados, cribado a partir
de la lectura de titulos y resimenes, elegibilidad y anélisis tras la revisiéon completa de los
textos seleccionados. Para facilitar el andlisis, se organizé en categorias temadticas como
prevalencia del burnout, factores de riesgo, variables causales relevantes, impacto en la
docencia y estrategias de afrontamiento.

De acuerdo con el diagrama de flujo de la figura 1, se observa como se recuperaron 38.523
registros procedentes de bases de datos, excluyendo el 56,14% por tramo temporal e idioma.
Tras la eliminacién inicial, se realiz6 un cribado a partir de la lectura de los titulos y restimenes,
seleccionando aquellos cuyo objetivo estuviera directamente relacionado con el burnout de
docentes de alumnado con TEA. De los 57 articulos elegidos, se eliminaron 27 por duplicidad,
incluyendo finalmente 30 articulos en el analisis.

Figura 1.

Diagrama de flujo de acuerdo con las directrices PRISMA sobre la biisqueda, seleccion y andlisis de la
literatura existente

Registros identificados en

bases de datos (n=38.523) Estudios excluidos (n=21.629)
SCOPUS (n=56) » Tramo temporal (n=21.423)
WOS (N=67) Idioma (n=206)

Google Scholar (n=38.400)

Articulos primer cribado | Articulos excluidos por titulo y
(n=16.894) " abstract (n=16.837)
Articulos seleccionados para N Articulos excluidos por
el andlisis (n=57) " duplicidad (n=27)

Articulos incluidos en el
analisis (n=30)

‘ ANALISIS || ELEGIBILIDAD || CRIBADO H IDENTIFICACION |

Fuente: Elaboracién propia.

Tras analizar en profundidad los articulos seleccionados, se han establecido una serie de
variables que permitirdn organizar las principales tendencias y hallazgos que emergen de los
estudios. En primer lugar, se realizard un analisis del contexto general de cada articulo a partir
de la comparacion de los autores, afios de publicacion y pais. Posteriormente, se establecera
una comparacion entre los titulos y objetivos perseguidos en cada fuente, extrayendo los
conceptos més repetidos, ideas comunes y diferencias.
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En tercer lugar, se examinard los tipos de anélisis y las técnicas de muestreo, asi como los
instrumentos utilizados para la recogida de datos. Finalmente, se centrara el estudio en la
comparacién de los principales resultados alcanzados, haciendo hincapié en las variables
analizadas que han resultado més relevantes y en las estrategias de afrontamiento contra el
sindrome de burnout.

3. Resultados

Respecto al andlisis del contexto general de los articulos seleccionados (n=30), se observa como
todos ellos han sido redactados en la dltima década (cumpliendo asi con el criterio de
inclusion), desde el 2016 hasta el 2025. De acuerdo con la figura 2, se observa un incremento
del nimero de publicaciones en los afios 2017 y 2019, contando con seis y 5 articulos
respectivamente relacionados con el sindrome de burnout en docentes de alumnado con TEA.
La tendencia general disminuy6 hasta el afio 2022, alcanzando el punto mds bajo con solo 1
articulo relevante. Posteriormente, se puede observar un crecimiento progresivo en la
produccion de articulos, con un leve incremento proyectado en 2025 con cuatro articulos de
reciente incorporacion.

Figura 2.
Afio de publicacion de los articulos seleccionados para el estudio
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Fuente: Elaboracién propia

En cuanto a los autores y su pais de procedencia, destacan principalmente Boujut, Cappe,
Uzodinma, Onyshi y Akanaeme, quienes cuentan con més de tres articulos en la seleccion
final. La mayor parte de los estudios han sido elaborados por mas de tres autores (46,66%),
mientras que un 23% de los estudios ha sido elaborado por un tnico autor, un 16,66% tiene
dos autores y solo un 13,33% cuenta con tres autores. En términos de produccién cientifica
sobre este tema, los paises con mayor representaciéon son Estados Unidos (n=10), Nigeria (n=5),
Francia (n=4), Arabia Saudita (n=2), Colombia (n=2) y Espafa (n=2). Ademas, el 83,33 % de
los estudios analizados estdn escritos en inglés, mientras que solo el 16,66 % esta en espafiol.

Una vez evaluado el contexto general de los articulos seleccionados, se procedi6 a la lectura y
revision de los titulos y objetivos perseguidos en cada estudio. Los temas centrales incluyeron
principalmente el analisis del burnout docente y el estrés laboral (22 articulos, 73%), asi como
la educacién especial y las necesidades de las docentes derivadas de este aspecto (18 articulos
(60%). Por otro lado, el 67% de los estudios (n=20) hacia referencia en su titulo al TEA, mientras
que un 30% estaba centrado en estrategias de afrontamiento e intervenciones para reducir el
estrés (n=9) y un 20% establecia comparaciones internacionales entre docentes (n=6).

Tal y como puede observarse en la figura 3, las palabras clave mas repetidas en los titulos
fueron “burnout” (n=16), “estrés” (n=14), “docentes/maestros/profesores” (n=22) y
“autismo/TEA” (n=20).
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Fuente: Elaboracién propia.

Respecto al enfoque seguido por los estudios seleccionados, méas de la mitad de los articulos
investigan el burnout y estrés en docentes que trabajan directamente con alumnado con TEA
(57%), coincidiendo asi con el objetivo de esta revision bibliografica. Un 23% explora ademas
como afecta dichos problemas a la calidad de la ensefianza y al aprendizaje de los estudiantes,
mientras que un 20% establece una relacién directa de este &mbito con la autoeficacia docente
(creencias sobre sus habilidades, formacion y experiencia con el TEA).

Un 20% analiza intervenciones para reducir el estrés y burnout, incluyendo ejemplos como el
yoga, coaching ocupacional y el uso de aplicaciones digitales, y un 17% establece
comparaciones entre docentes de diferentes paises y contextos educativos. Solo un 7% examina
de forma complementaria el impacto de este sindrome en las familias.

Si analizamos la metodologia seguida, podemos observar como un 40% del total (n=12) cuenta
con un enfoque descriptivo y correlacional, analizando la relacion entre el burnout y otras
variables como el contexto laboral, la inclusién o el reconocimiento social. Un 20% (n=6) evalta
de forma directa intervenciones para reducir la prevalencia de este sindrome, llevando a cabo
estudios experimentales que analizan resultados antes, durante y después de la
implementacion.

Un 17% (n=5) estd compuesto por estudios comparativos, los cuales analizan las diferencias
entre paises, contextos culturales o tipos de escolarizacion (educacién regular y especial).
Finalmente, solo uno de los treinta articulos analizados tiene naturaleza tedrica, desarrollando
una revision sistematica que aporta una perspectiva menos practica.

De acuerdo con las técnicas muestrales seguidas para los estudios correlacionales,
experimentales y comparativos, destaca principalmente el uso de encuestas y cuestionarios
(47%,n=14), los experimentos y ensayos controlados aleatorizados (20%, n=6) y las entrevistas
analizadas de forma cualitativa (13%, n=4). Respecto al tamafio muestral, un 33% cuenta con
menos de 50 participantes, mientras que un 40% tiene entre 50 y 150 sujetos y un 27% presenta
mas de 150 personas implicadas, siendo estos los estudios mas robustos y con mayor validez
cientifica.

La mayoria utiliza muestras pequefias o medianas, lo cual puede afectar a la generalizaciéon de
los resultados alcanzando conclusiones menos representativas. El 67% de los articulos ha
dirigido su investigacion hacia docentes de educacién especial (n=20), mientras que un 33%
ha involucrado a profesionales de escuelas ordinarias (n=10).
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Finalmente, de acuerdo con los instrumentos utilizados para la recogida de datos, destaca
como mas utilizado el Maslach Burnout Inventory (MBI) (33%), ya que se trata de la herramienta
con mas evidencia cientifica con relaciéon al sindrome de burnout. Seguidamente se encuentra
el uso de escalas de estrés percibido (Cohen, RTSAS, TSI, SISQ, ED-6, etc.) (23%), asi como
cuestionarios sobre autoeficacia docente (TSES, AWS) (13%) o test especificos elaborados y
validados por los propios autores (13%).

De forma generalizada, un amplio porcentaje de los estudios incluidos en el analisis centran
sus investigaciones en evaluar los niveles de estrés percibido y burnout (73% de los articulos)
en profesionales que intervienen con alumnado con TEA. Sin embargo, existen también otras
variables y factores de riesgo que han sido tomados en cuenta para establecer correlaciones e
identificar las causas del sindrome de burnout (Figura 4).

Un 40% de los estudios seleccionados tiene en cuenta factores personales como la edad, el
género, rasgos de personalidad, autoeficacia, creencias o actitudes hacia el trabajo (n=12). De
forma complementaria, un 30% establece relaciones entre el estrés y los factores
organizacionales, tales como los recursos disponibles, el apoyo por parte del centro, la
formacioén recibida, las relaciones interpersonales, el clima laboral y los niveles de satisfacciéon
con el trabajo (n=9).

Destacan también como variables comunes el impacto emocional y la salud mental del
profesional (23%), analizando factores como los niveles de ansiedad, fatiga, manifestaciones
fisicas del estrés o agotamiento emocional (n=7). Cabe resaltar también como un 40% de los
estudios mencionan las estrategias de afrontamiento o al apoyo social como intervencién para
prevenir o disminuir los niveles de burnout (n=12). Finalmente, un 13% de los articulos
seleccionados establecen diferencias segiin factores contextuales, ya sea por tipo de
escolarizacién o por ambiente cultural (n=4).

Figura 4

Categorizacion de las variables analizadas en los estudios
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Calidad de ensefianza, impacto en el aula y... s——— 5
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Fuente: Elaboracién propia.
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Finalmente, respecto a los resultados de las investigaciones analizadas, un 63% (n=19) coincide
en que los niveles de estrés y agotamiento emocional en docentes de alumnado con TEA son
altos 0 moderados, presentando un mayor riesgo de burnout. Un 50% de los estudios (n=15)
identifica como factores predictores la carga laboral, la autoeficacia, la experiencia docente y
la existencia de problemas de conducta en el alumnado. Un amplio porcentaje de los estudios
coincide en establecer una relacién inversamente proporcional entre el nivel de autoeficacia o
confianza y el agotamiento o estrés experimentado.

Asimismo, cuantas mayores sean las dificultades conductuales de los estudiantes, mayor sera
el agotamiento emocional. Respecto a la experiencia, no existe consenso sobre si las personas
con mas afios en la profesion muestran un menor o mayor estrés en el trabajo, presentando
resultados muy dispares entre los propios estudios. Por otro lado, un 40% de los articulos
(n=12) sitta el foco de atencién en la importancia del apoyo social y la implementacién de
estrategias de afrontamiento como factores protectores contra el burnout.

Sus resultados confirman una significativa mejora en los niveles de estrés y ansiedad de los
profesionales, reduciendo asi los factores de riesgo a través de técnicas como el yoga o la
formacién docente. E133% de los articulos seleccionados establecen una relacion inversamente
negativa entre el sindrome de burnout y la calidad de la ensefianza, afectando a la relacion
establecida con los alumnos y a la creacion de un adecuado clima en el aula. Coinciden ademas
en establecer que, cuanto mayor estrés docente, peor compromiso de los estudiantes
alcanzando resultados académicos més bajos. Finalmente, un 23% encontré que los docentes
de educacion especial presentan un menor riesgo de sufrir burnout que los de educacion
ordinaria, gracias a su formacion, estrategias de afrontamiento y apoyo entre compafieros.

4. Discusion

El presente analisis bibliografico sobre los niveles de burnout en docentes de alumnado con
TEA revela patrones consistentes en cuanto a los factores de riesgo y variables que acttian
como posibles causas de este sindrome, asi como sobre las mejores estrategias de
afrontamiento utilizadas en la practica docente. De acuerdo con los resultados presentados
anteriormente, se observa una tendencia creciente en el interés de la comunidad educativa por
investigar esta problematica, especialmente entre los afios 2016 y 2019, como consecuencia de
un posible cambio de enfoque en la educacién al incorporar politicas inclusivas y prestar
especial atencion a la salud mental de los docentes.

La disminucién a partir de 2021 podria estar relacionada con la pandemia de la COVID-19, ya
que surgieron nuevas prioridades educativas que precisaron de un mayor analisis por parte
de la comunidad cientifica de ese momento (nuevas tecnologias, educacién no presencial o
hibrida, etc.). Finalmente, el aumento de la produccién de articulos durante los taltimos afios
sugiere un renovado interés y preocupacién por la salud mental de los docentes, posiblemente
por el impacto prolongado que la pandemia tuvo en los profesionales y por un aumento
exponencial del namero de alumnado con TEA en las aulas.

Pese a no contar con un nimero muy elevado de articulos analizados, se ha alcanzado una
adecuada representatividad en los datos, al contar con estudios diversos que presentan
diferencias significativas en cuanto a las poblaciones analizadas, los contextos culturales, los
instrumentos utilizados y las variables establecidas. Un amplio porcentaje cuentan con disefios
cuantitativos de caracter descriptivo y correlacional, ya que comparten como objetivo
establecer una relacion causal entre la presencia de burnout y los posibles factores de riesgo.
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Cabe destacar que el porcentaje de articulos que utiliza experimentos y ensayos controlados
aleatorizados coincide con aquellos que analizan programas de intervencion para disminuir
los niveles de estrés, ya que precisan de la aplicaciéon de pretest y postest para evaluar los
resultados alcanzados por el propio programa.

Respecto a las muestras de los estudios, la mayoria abarca docentes de distintos niveles
educativos y centros de diferente tipologia (ordinarios o especiales). La heterogeneidad en las
muestras permitié examinar diferencias en funcién del género, experiencia docente, nivel de
formacion, tipo de centro o el propio contexto cultural. Cabe resaltar los resultados obtenidos
respecto a la relacién existente entre la experiencia docente y los niveles de estrés. Ativat
(2017), Corona et al. (2017) y Wall (2017) establecen que los docentes mas jévenes muestran
mayores niveles de agotamiento emocional, al contar con una menor formacién y peor
confianza en su trabajo.

Ademas, resaltan especialmente las investigaciones de Cappe et al. (2021) sobre el andlisis
comparativo de los profesores de Francia y Quebec, asi como los estudios de Boujut et al. (2016)
y Cappe et al. (2017) sobre los niveles de burnout de docentes de centros ordinarios y
especializados, estableciendo una relacion inversa entre el estrés y el grado de formacién sobre
TEA. De esta forma, los profesionales de centros especiales cuentan con mas estrategias de
intervencion de facilitan su labor y reducen los niveles de estrés, siendo el caso contrario en
los profesores de centros ordinarios.

Por otro lado, los estudios sugieren que los factores organizacionales y personales, como la
carga de trabajo, la justicia percibida o las creencias, influyen en gran media en la aparicion
del burnout. Boujut et al. (2017) y Cappe et al. (2017), entre otros, establecen una relacién
inversamente proporcional entre la autoeficacia percibida y este sindrome; mientras que
Onyishi (2024) utiliza el género del docente como factor moderador para determinar los
niveles de estrés docente, aunque no se consiguen resultados determinantes sobre este aspecto.

El estudio de Bottini (2020) es un claro ejemplo de ello, estableciendo conexiones entre el
burnout docente y las demandas laborales, tales como la carga de trabajo, la justicia y los
valores de la organizacién. Althobaiti (2020) y Novack (2019) analizan también este tipo de
variables, centrando sus estudios en la satisfacciéon con la formacion recibida para atender de
forma adecuada al alumnado con TEA. De forma complementaria, Ouellete (2019) centra su
estudio en comparar la fatiga emocional al principio y final de curso, mientras que Hurwitz et
al. (2025) exploran las experiencias de docentes de educacion especial durante la pandemia con
relacion a la aparicion de problemas de salud mental y al impacto emocional de la situacién
sanitaria.

Finalmente, respecto a las estrategias de afrontamiento mas resaltadas, resaltan especialmente
reveladoras las referencias al yoga como terapia en los estudios elaborados en Nigeria
(Akanaeme et al, 2021; Dike et al. 2021) o la creacion de herramientas digitales para gestionar
los desafios conductuales del alumnado y generar informes personalizados sobre los niveles
de estrés docente.

Destaca como caso excepcional el estudio de Cappe et al. (2025), donde la hipotesis de que el
TEA esta especificamente asociado con el agotamiento de los profesores fue rechazada en
funcién de los resultados obtenidos; en cambio, la intensidad de los problemas de conducta
pareci6 ser central. Este estudio confirma la importancia de tener en cuenta la especificidad
del sistema educativo y del entorno cultural al estudiar el bienestar de los docentes frente al
desafio de la educacion inclusiva.



.
European
Public & Social
Innovation
Review 14

Los hallazgos de esta revision bibliogréfica tienen implicaciones directas para la préctica
docente y el disefio de politicas educativas, ya que se reconoce al sindrome de burnout como
una problemadtica cada vez mas presente en las aulas que debe ser gestionada para alcanzar
una adecuada calidad en la educacién. Para alcanzar este objetivo, resulta imprescindible
implementar programas de prevencién y apoyo para los docentes, impartiendo formacién
especifica sobre como intervenir con alumnado con TEA o sobre como gestionar los desafios
conductuales.

Ademas, es necesario realizar cambios en la organizacioén y gestion de los centros, reduciendo
la carga de trabajo burocratica y creando redes de apoyo entre docentes como estrategia de
afrontamiento y prevencion del estrés. La evidencia cientifica sugiere que ciertos factores
protectores, como la autoeficacia o la capacitacion adecuada pueden mitigar los efectos
negativos del burnout, por lo que deben ser promovidos por el propio centro.

5. Conclusiones

De acuerdo con el objetivo principal de esta revisién bibliografica, se ha llevado a cabo un
analisis de la evidencia cientifica disponible sobre el sindrome de burnout en docentes que
trabajan con alumnado con TEA, estableciendo una comparacion entre los principales factores
de riesgo evaluados en cada estudio, asi como su impacto y posibles estrategias de
afrontamiento. Se ha podido comprobar cémo la mayoria de los documentos analizados
reporta niveles elevados de burnout entre esta poblacién, especialmente en docentes con
menor experiencia que imparten docencia en centros ordinarios de caracter inclusivo,
contando asi con un mayor riesgo en comparacion con la media (Ativat, 2017; Corona et al.,
2017; Wall, 2017).

Respecto a los resultados analizados previamente, se ha podido concluir que la dimensién mas
afectada es el agotamiento emocional, mientras que la despersonalizaciéon y la falta de
realizacién personal varian segtn el contexto, los recursos disponibles y el tipo de formacion
recibida. Respecto a los factores que incrementan el riesgo de estrés y burnout, se encuentran
las propias caracteristicas del puesto de trabajo, destacando la carga laboral, la injusticia
organizacional, la falta de apoyo y reconocimiento social y la baja autoeficacia percibida.
Asimismo, se incluye como posible causa de estrés la presencia de conductas disruptivas por
parte del alumnado con TEA, las cuales suponen un reto para los docentes y pueden generar
situaciones de alerta que conllevan un mayor desgaste fisico y emocional (Gémez Lopez y
Santillan, 2024).

En contraste, se ha podido concluir que existen estrategias de afrontamiento que protegen a
los profesionales del riesgo a presentar este sindrome, destacando especialmente el ejercicio
fisico y la capacitacion como medida de prevencién contra el estrés, percibiendo el trabajo
como un reto positivo. Cabe destacar ademads que los docentes de centros especializados se
encuentran mucho mas preparados y protegidos a la hora de intervenir con alumnado con
TEA, ya que han recibido una mejor formacién y suelen experimentar mayores sentimientos
de realizacién personal como consecuencia de un mayor apoyo social entre compafieros
(Boujut et al., 2016; Cappe et al. (2017)).

Los docentes de centros ordinarios suelen mostrar una mayor incomprensién por parte del
claustro frente a la realidad de su aula, percibiendo una mayor sensacién de soledad que
ocasiona estrés. Terapias como el yoga o el coaching educativa pueden resultar muy
adecuadas para este tipo de profesionales, asi como la gestion adecuada del clima de trabajo y
el reconocimiento por parte de los equipos directivos.
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A partir de estos hallazgos, se recomienda la implementacién de politicas educativas que
incluyan una formacién continua y especializada para atender a la diversidad de las aulas
(Zapata y Riveros, 2025), asi como una mejor organizacion del centro educativo para ofrecer
apoyo a los profesionales de alumnado con desafios en la conducta y repartir la carga de
trabajo de forma justa. Ademads, puede resultar adecuado fomentar actividades de
afrontamiento que refuercen la confianza, autoeficacia y el manejo del estrés.

Cabe destacar que, al tratarse de una revision bibliogréfica, los resultados dependen de la
disponibilidad y calidad de los estudios existentes, sin incluir datos de investigacién propia.
Ademas, el sesgo de publicacién podria influir en la visibilidad de ciertos enfoques sobre el
burnout en docentes de nifios con TEA.

Para futuras investigaciones, se sugiere realizar estudios longitudinales y experimentales que
permitan realizar un seguimiento de los niveles de estrés y burnout en docentes, incluyendo
variables en el anélisis como el grado de afectacién del alumno o la implicaciéon de las familias
en el proceso de ensefianza-aprendizaje. La evidencia cientifica existente sobre este &mbito atin
resulta insuficiente y limitada, especialmente en espafiol, siendo necesario desarrollar estudios
mas completos que puedan analizar con mayor profundidad esta problematica cada vez mas
presente en las aulas.
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