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Resumen:

Introduccién: Este articulo analiza los factores relacionados con la promociéon de buenas
préacticas educativas que mejoran el rendimiento académico de estudiantes del programa de
Contaduria Pablica a distancia de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios. Metodologia:
Se realiz6 una revision sistemdtica de la literatura y un enfoque metodolégico descriptivo. La
poblacién incluyé 441 estudiantes, con una muestra representativa de 100 estudiantes que
respondieron el cuestionario MSLQ (Motivated Strategies Learning Questionnaire) a través de
muestreo aleatorio simple. Se evalu¢ la relacién entre motivacion, estrategias de aprendizaje
y desempefio académico. Resultados: Se identific6 una correlacion positiva entre el
rendimiento académico, las buenas practicas educativas y las competencias adquiridas. El
analisis del coeficiente de confiabilidad alfa de Cronbach mostré consistencia interna entre los
factores evaluados, sugiriendo una relacién significativa con el éxito académico y profesional.
Discusién: El estudio destaca la importancia de las estrategias pedagogicas reflexivas y
guiadas en el desarrollo académico e investigativo de los estudiantes, influyendo en su
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autonomia y éxito profesional. Conclusiones: Se recomienda la implementacion de estrategias
pedagogicas que fomenten la autonomia estudiantil, contribuyendo al éxito académico y
profesional de los estudiantes de Contaduria Pablica.

Palabras clave: competencias; estrategias; aprendizaje; desempefio académico; evaluacion;
metodologia; practicas educativas; rendimiento académico.

Abstract:

Introduction: This article analyzes the factors related to the promotion of good educational
practices that improve the academic performance of students in the distance learning Public
Accounting program at the Corporaciéon Universitaria Minuto de Dios. Methodology: A
systematic literature review and a descriptive methodological approach were conducted. The
population included 441 students, with a representative sample of 100 students who
completed the MSLQ (Motivated Strategies Learning Questionnaire) through simple random
sampling. The relationship between motivation, learning strategies, and academic
performance was evaluated. Results: A positive correlation was identified between academic
performance, good educational practices, and acquired competencies. The Cronbach's alpha
reliability coefficient analysis showed internal consistency among the evaluated factors,
suggesting a significant relationship with academic and professional success. Discussion: The
study highlights the importance of reflective and guided pedagogical strategies in the
academic and research development of students, influencing their autonomy and professional
success. Conclusions: The implementation of pedagogical strategies that foster student
autonomy is recommended, contributing to the academic and professional success of Public
Accounting students.

Keywords: competencies; strategies; learning; academic performance; evaluation;
methodology; educational practices; academic performance.

1. Introduccion

El analisis de las estrategias de aprendizaje en los programas de educacién superior es un area
de creciente interés y relevancia en el campo de la investigacién educativa. Este interés se debe
a la necesidad de comprender cémo diversos factores influyen en el rendimiento académico
de los estudiantes y como pueden optimizarse las practicas pedagoégicas para mejorar los
resultados educativos. En este contexto, el presente estudio se enfoca en el programa de
Contaduria Pablica en modalidad a distancia de la Corporacién Universitaria Minuto de Dios
(Uniminuto), evaluando las estrategias de aprendizaje a través de la escala MSLQ (Motivated
Strategies for Learning Questionnaire). Por lo tanto, la educacién contable necesita progresar,
desarrollarse, adoptar y abogar por la buena gobernanza en la aplicacién de estrategias para
adaptarse a la nueva tendencia en el mercado de capital humano (Malaysian Institute of
Accountants, 2018; Yap et al., 2014). En consecuencia, el plan de estudios de educacién contable
necesita un rejuvenecimiento para la demanda del siglo XXI y las necesidades industriales. La
importancia de la tecnologia también fue reconocida por la Comisién Pathway en 2012,
establecida por la Asociacion Americana de Contabilidad y el Instituto Americano de
Contadores Pablicos Certificados, que son responsables de la futura estructura de la educacion
superior de contabilidad (Association of Chartered Certified Accountants, 2021; Soroosh y
Krahel, 2018). Destacaron tecnologias especificas, como la visualizacién de datos, los médulos
integrados de auditoria y la infraestructura en la nube, que transforman y remodelan las
politicas y los procesos de la profesion contable.
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La literatura existente ha documentado extensivamente los factores que afectan el rendimiento
académico, incluyendo caracteristicas intrinsecas de los estudiantes, métodos pedagoégicos y
la organizacién institucional (Gonzéalez-Zamar et al., 2020; Reyes, 2021). Sin embargo, persisten
lagunas significativas en la comprension, especialmente en cuanto a cémo estas dindmicas se
manifiestan en modalidades de educacién a distancia. Estudios previos han destacado la
importancia de la motivacion, el papel del docente y los sistemas de evaluacién en el
desempefio académico se ha identificado como un factor intrinseco crucial que puede
potenciar o limitar la capacidad de un estudiante para perseverar en sus estudios y alcanzar
altos niveles de rendimiento. De igual manera, la calidad de la interaccién entre docentes y
estudiantes, asi como las metodologias de ensefianza empleadas, tienen un impacto directo en
la efectividad del aprendizaje (Hernandez, 2016; Salmon y Parra, 2022).

En Colombia, las pruebas estandarizadas SABERPRO han sido una herramienta crucial para
evaluar estos aspectos, proporcionando datos valiosos sobre el desempefio de los estudiantes
y permitiendo comparaciones a nivel nacional e internacional (Quintero et al., 2013; Rangel,
2019). Estas pruebas permiten medir competencias especificas al final del ciclo formativo y han
sido utilizadas para identificar tanto fortalezas como areas de mejora en los programas
educativos. Los resultados de SABERPRO no solo reflejan el rendimiento académico
individual, sino que también ofrecen insights sobre la eficacia de las instituciones educativas y
su capacidad para preparar a los estudiantes para el mercado laboral (Rios y Barajas, 2020),
aunque se ha avanzado considerablemente en la identificaciéon de los factores que influyen en
el rendimiento académico, es necesario seguir investigando cémo estos factores operan
especificamente en contextos de educaciéon a distancia. Este entendimiento es vital para
desarrollar estrategias pedagégicas que aborden los desafios tinicos de esta modalidad y para
asegurar que todos los estudiantes, independientemente de su entorno de aprendizaje, puedan
alcanzar su méximo potencial.

La pregunta problema que guia este estudio es: ;Cudles son las estrategias de aprendizaje més
efectivas utilizadas por los estudiantes del programa de Contaduria Pablica en modalidad a
distancia en Uniminuto y su relacién con el rendimiento académico? Abordar esta pregunta
es fundamental, ya que la modalidad a distancia presenta desafios tinicos que requieren un
enfoque pedagodgico adaptado. Factores como la necesidad de mayor autonomia, el uso
intensivo de tecnologias digitales y la gestién del tiempo son criticos para el éxito en esta
modalidad educativa (Lima y Casa Nova, 2019; Apostolou et al., 2022).

Este estudio tiene como objetivo principal identificar y analizar las estrategias de aprendizaje
utilizadas por los estudiantes de Contaduria Pablica en modalidad a distancia en Uniminuto
y su relacién con el rendimiento académico. Los objetivos especificos son: (1) caracterizar las
estrategias de aprendizaje predominantes entre los estudiantes; (2) evaluar la efectividad de
estas estrategias en términos de rendimiento académico, utilizando el cuestionario MSLQ; y
(3) proporcionar recomendaciones para mejorar las préacticas pedagégicas basadas en los
hallazgos de esta investigaciéon. La relevancia de este estudio radica en su potencial para
informar y mejorar las practicas educativas en modalidades de educacién a distancia,
promoviendo un aprendizaje mas efectivo y el éxito profesional de los estudiantes.

En conclusién, esta investigacion contribuye al campo de la educacién superior al
proporcionar un andlisis detallado de las estrategias de aprendizaje en un contexto de
educacién a distancia. A través de una revisién critica de la literatura y un enfoque
metodolégico riguroso, este estudio no solo identifica las practicas actuales, sino que también
sugiere areas de mejora, ofreciendo una base sélida para futuras investigaciones y la
implementacion de estrategias pedagogicas mas efectivas. préacticas como la retroalimentacién
constante, el fomento de la autoevaluacién y la creaciéon de entornos de aprendizaje
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colaborativo pueden ser cruciales para mejorar la motivacion y las estrategias de aprendizaje,
el estudio proporciona una vision integral de como las buenas préacticas educativas, centradas
en la motivacion y las estrategias de aprendizaje, pueden influir positivamente en el
rendimiento académico de los estudiantes de Contaduria Pablica en modalidad a distancia.

2. Marco teorico
2.1. Teorias del aprendizaje y la motivacién

Para comprender mejor como las estrategias de aprendizaje influyen en el rendimiento
académico, es esencial considerar varias teorias del aprendizaje y la motivacién. La Teoria del
Aprendizaje Social de Bandura (1986) sostiene que las personas aprenden observando,
imitando y modelando comportamientos. Esta teoria es particularmente relevante en la
educacion a distancia, donde los estudiantes a menudo dependen de recursos en linea y la
observacién de ejemplos proporcionados digitalmente.

La Teoria de la Autodeterminacién Deci y Ryan (1985), también es crucial, ya que destaca la
importancia de la motivacion intrinseca y extrinseca. Segtn esta teorfa, la autodeterminacion
y la autonomia son vitales para el rendimiento académico, especialmente en modalidades de
educacion a distancia, donde los estudiantes deben ser mas autodisciplinados y gestionarse a
si mismos sin la supervisién constante de un docente.

El Modelo de Procesamiento de la Informacién (Atkinson y Shiffrin, 1968) ofrece una
perspectiva adicional, enfatizando cémo la informacién es codificada, almacenada y
recuperada. En el contexto de la educacion a distancia, donde los estudiantes manejan grandes
cantidades de informacién digital, entender estos procesos puede ayudar a disefiar mejores
estrategias de aprendizaje que faciliten la retencion y aplicacién del conocimiento.

2.2. Estrategias de aprendizaje y rendimiento académico en educacion a distancia

El rendimiento académico en el ambito de la educacién superior ha sido objeto de estudio
desde mdltiples perspectivas, abordando factores tanto intrinsecos como extrinsecos que
influyen en el éxito de los estudiantes. Segin de Lourdes et al. (2021), las causas del fracaso
académico pueden ser atribuidas a factores inherentes al alumno, al docente y a la
organizacién académica. Este enfoque ha sido respaldado por investigaciones mds recientes,
como la de Chavez (2024), quien identifico tres factores principales que afectan el rendimiento
académico de los estudiantes de ingenieria: el rol del maestro, la motivacién del estudiante y
el sistema de evaluacion. Estos hallazgos subrayan la complejidad del fenémeno del
rendimiento académico y la necesidad de abordar multiples dimensiones para comprenderlo
plenamente.

En el contexto de la educacién a distancia, la importancia de estas variables se magnifica
debido a los desafios tinicos que esta modalidad presenta. Estudios como los de Telleria (2004)
y Garcia (2017) destacan que la autogestion, el acceso a tecnologias digitales y la reduccién de
interacciones cara a cara son factores criticos que afectan el rendimiento académico en entornos
virtuales. Ademas, la literatura ha documentado la influencia de la calidad de la interaccién
entre docentes y estudiantes, asi como las metodologias de ensefianza empleadas, en la
efectividad del aprendizaje.
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2.3. Evaluacién y rendimiento académico

La evaluaciéon del rendimiento académico ha sido una herramienta crucial para medir el
progreso y el éxito de los estudiantes. En Colombia, las pruebas estandarizadas SABERPRO se
utilizan para evaluar competencias especificas al final del ciclo formativo y han proporcionado
datos valiosos sobre el desempefio de los estudiantes, permitiendo comparaciones a nivel
nacional e internacional (Aranda et al., 2013; Rafael, 2014). Estas pruebas no solo reflejan el
rendimiento académico individual, sino que también ofrecen insights sobre la eficacia de las
instituciones educativas y su capacidad para preparar a los estudiantes para el mercado
laboral.

Arribas (2012), distingue entre la funcién formativa y la funcion certificadora de la evaluacion.
La funcion formativa se enfoca en el mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes, mientras
que la funcién certificadora se centra en la validacion y fiabilidad de los objetivos y
competencias académicas y profesionales alcanzadas. Estas dos funciones no son excluyentes,
sino complementarias, y ambas estdn profundamente vinculadas con el desempefio académico
de los estudiantes.

2.4. Pruebas estandarizadas y valor agregado en la educacién superior

Las pruebas estandarizadas como SABERPRO también permiten a las instituciones educativas
medir el valor agregado generado por sus procesos formativos. Estudios como los de Ospina
(2019), han analizado las diferencias entre el desempeto inicial de los estudiantes, medido por
las pruebas SABER 11, y su desempefio final con la prueba SABERPRO. Estos estudios han
sido fundamentales para entender cémo los procesos educativos y las metodologias
pedagogicas impactan el rendimiento académico y el desarrollo de competencias
profesionales.

En Colombia, el interés por establecer el valor agregado que generan las instituciones
universitarias se ha manifestado en diversos estudios. Estos estudios buscan identificar las
competencias que los programas curriculares enfatizan y coémo estas se traducen en resultados
medibles a través de las pruebas estandarizadas. Este enfoque permite a las instituciones no
solo evaluar su impacto en el rendimiento académico, sino también identificar dreas de mejora
para ajustar sus propuestas educativas a las demandas del mercado laboral y las necesidades
del siglo XXI.

2.5. Motivacién y estrategias de aprendizaje

La motivacion es un factor critico en el rendimiento académico, especialmente en modalidades
de educacion a distancia donde la autonomia y la autoeficacia son esenciales. Segin
Hernédndez (2016) y Salmon y Parra (2022), la motivacién puede potenciar o limitar la
capacidad de un estudiante para perseverar en sus estudios y alcanzar altos niveles de
rendimiento. La calidad de la interaccién entre docentes y estudiantes, asi como las
metodologias de ensefianza empleadas, tienen un impacto directo en la efectividad del
aprendizaje.

El uso del cuestionario MSLQ (Motivated Strategies for Learning Questionnaire) ha sido
fundamental para evaluar la relacién entre motivacién, estrategias de aprendizaje y
rendimiento académico. El MSLQ mide varios componentes de la motivacion y las estrategias
de aprendizaje, como la autoeficacia, el valor de la tarea, la ansiedad ante los examenes, la
organizacion, la gestion del tiempo y el esfuerzo autorregulado. Este instrumento permite
identificar las estrategias de aprendizaje predominantes entre los estudiantes y evaluar su
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efectividad en términos de rendimiento académico. El Cuestionario de Estrategias Motivadas
para el Aprendizaje (MSLQ) es un instrumento de autoinforme disefiado para evaluar las
orientaciones motivacionales de los estudiantes universitarios y su uso de diferentes
estrategias de aprendizaje para un curso universitario. El MSLQ se basa en una vision
cognitiva general de la motivacion y las estrategias de aprendizaje.

Los hallazgos de investigaciones previas sugieren que los estudiantes que demuestran niveles
mas altos de motivacion y emplean estrategias de aprendizaje efectivas tienden a tener un
mejor rendimiento académico. Estas estrategias incluyen la retroalimentacién constante, el
fomento de la autoevaluacién y la creacion de entornos de aprendizaje colaborativo. Por
ejemplo, practicas como la retroalimentacién constante, el fomento de la autoevaluacion y la
creacion de entornos de aprendizaje colaborativo pueden ser cruciales para mejorar la
motivacion y las estrategias de aprendizaje. El estudio proporciona una visién integral de
como las buenas practicas educativas centradas en la motivacion y las estrategias de
aprendizaje pueden influir positivamente en el rendimiento académico de los estudiantes de
Contaduria Pablica en modalidad a distancia.

El anélisis de las estrategias de aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico en
programas de educacién a distancia es esencial para desarrollar précticas pedagégicas
efectivas que promuevan el éxito estudiantil. La literatura revisada destaca la importancia de
la motivacion, la calidad de la interacciéon docente-estudiante y la evaluaciéon continua como
factores clave que influyen en el rendimiento académico. Este estudio, al centrarse en el
programa de Contaduria Pablica de Uniminuto, proporciona insights valiosos para mejorar las
préacticas educativas y promover un aprendizaje mas efectivo en contextos de educaciéon a
distancia, contribuyendo asi al avance del conocimiento en el campo de la educacion superior.

3. Metodologia

El estudio presenta un disefio de alcance descriptivo, basado en un enfoque mixto, y se centra
en analizar las estrategias de aprendizaje y su relaciéon con el rendimiento académico de los
estudiantes del programa de Contaduria Pablica en modalidad a distancia de la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios (Uniminuto). Para lograr esto, se utiliz6 el cuestionario MSLQ
(Motivated Strategies for Learning Questionnaire) como principal herramienta de recoleccién
de datos. La poblaciéon seleccionada, estuvo conformada por 441 estudiantes inscritos en los
cursos de Contabilidad Financiera de Uniminuto. De esta poblacién, se seleccion6 una muestra
representativa de 100 estudiantes mediante un muestreo aleatorio simple. Este método de
seleccion se escogié para asegurar que cada estudiante tuviera la misma probabilidad de ser
incluido en la muestra, garantizando asi la representatividad de los resultados.

Los criterios de inclusion para la seleccion de los participantes fueron:
e Estudiantes matriculados en los cursos de Contabilidad Financiera de Uniminuto
durante el periodo de estudio.
e Estudiantes que accedieron voluntariamente a participar en la investigaciéon y
completaron el cuestionario MSLQ en su totalidad.

Se excluyeron del estudio aquellos estudiantes que:
e No estaban matriculados en los cursos de Contabilidad Financiera.
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La recolecciéon de datos se llevé a cabo utilizando el cuestionario MSLQ, un instrumento de
autoinforme disefiado para evaluar las orientaciones motivacionales de los estudiantes
universitarios y su uso de diferentes estrategias de aprendizaje para un curso universitario
especifico. El MSLQ mide varios componentes de la motivacion y las estrategias de
aprendizaje, incluyendo:

e Autoeficacia: la confianza del estudiante en su capacidad para realizar tareas
especificas.

e Valor de la tarea: la importancia y utilidad percibida de las tareas académicas.

e Ansiedad ante los exdmenes: el nivel de estrés y preocupacién experimentado durante
las evaluaciones.

e Organizacion: la capacidad del estudiante para estructurar y planificar su estudio.

¢ Gestion del tiempo: como los estudiantes administran su tiempo de estudio.

e Esfuerzo autorregulado: la persistencia y determinacion del estudiante para superar
desafios académicos.

Los datos se recolectaron en formato digital para facilitar su procesamiento y anélisis posterior.

Los datos recolectados se analizaron utilizando técnicas estadisticas descriptivas e
inferenciales. A continuacion, se detallan los métodos especificos aplicados:

e Andlisis Descriptivo: Se utilizaron estadisticas descriptivas para resumir y describir las
caracteristicas principales de los datos recolectados, incluyendo medidas de tendencia
central (media, mediana, moda) y de dispersion (desviacién estandar, varianza).

e Andlisis de Consistencia Interna: Se emple6 el coeficiente de confiabilidad alfa de
Cronbach para evaluar la consistencia interna de las diferentes escalas del MSLQ. Un
alfa de Cronbach superior a 0.70 se consider6 indicativo de una buena consistencia
interna.

e Andlisis de Correlacién: Se realizaron anélisis de correlacion para examinar la relacion
entre las diferentes dimensiones del MSLQ (autoeficacia, valor de la tarea, ansiedad
ante los exdmenes, organizacion, gestion del tiempo y esfuerzo autorregulado) y el
rendimiento académico de los estudiantes. Se utiliz6 el coeficiente de correlacién de
Pearson para determinar la fuerza y direccién de estas relaciones.

e Regresiéon Lineal: Se aplico un anélisis de regresiéon lineal para identificar los
predictores significativos del rendimiento académico entre las variables del MSLQ.
Esto permiti6 determinar cuales estrategias de aprendizaje y factores motivacionales
tenian un impacto mas significativo en el desempefio académico de los estudiantes.

Para el andlisis de datos, se emple6 el software estadistico SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences), version 25. Este software se seleccioné debido a su robustez y capacidad para
realizar anélisis estadisticos complejos y detallados, asegurando asi la validez y fiabilidad de
los resultados obtenidos. El estudio cumplié con todos los estandares éticos aplicables en la
investigacion educativa. Se obtuvo el consentimiento informado de todos los participantes,
asegurando que su participacién fuera voluntaria y que pudieran retirarse del estudio en
cualquier momento sin consecuencias. Ademas, se garantiz6 la confidencialidad y anonimato
de los datos recolectados, y se usaron tinicamente con fines de investigacion.
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4. Resultados

4.1. Prueba piloto y Alfa de Cronbach

Antes de proceder con el analisis detallado de los resultados, se realiz6 una prueba piloto para
evaluar la consistencia interna del cuestionario MSLQ utilizado. Se aplic6 el cuestionario a una
muestra de 30 estudiantes, obteniendo los siguientes coeficientes de Alfa de Cronbach para las
distintas escalas:

N-c

T rN—-1) ¢

Donde:
* (N) es el nimero de items.
* (\bar{c}) es la covarianza media entre los items.

* (\bar{v}) es la varianza media de cada item.
Tabla 1.

Alfa de Cronbach por escala

Escala Alfa de

Cronbach
Autoeficacia 0.82
Valor de la tarea 0.79
Ansiedad ante los exdmenes 0.85
Organizacion 0.80
Gestion del tiempo 0.78
Esfuerzo autorregulado 0.81

Fuente: Elaboracion propia (2024).
Los valores obtenidos indican una buena consistencia interna para todas las escalas,
superando el umbral aceptable de 0.70. Esto sugiere que el cuestionario MSLQ es un
instrumento fiable para medir las estrategias de aprendizaje y la motivacién de los estudiantes.
4.2. Resultados de la aplicacion del cuestionario MSLQ
El cuestionario MSLQ fue aplicado a una muestra representativa de 100 estudiantes del
programa de Contaduria Pablica en modalidad a distancia. A continuacioén, se presentan los
resultados mas relevantes.
Andlisis Descriptivo
1. Estrategias de Ayuda entre Compafieros

. 72% de los estudiantes indicaron que buscan ayuda de otros compafieros,

identificando al principio del curso quién puede proporcionar esa ayuda.
. 28% restante no menciono esta estrategia como parte de su mejora académica.
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2. Preferencia por Materiales Desafiantes

. 86% de los estudiantes prefieren materiales que impliquen desafios o nuevos
retos.

. 14% prefiere una orientacién més conservadora en los cursos de contabilidad
financiera.

3. Objetivo de Incrementar el Promedio

. 85% de los participantes consideran que uno de sus objetivos es incrementar su
promedio, posiblemente debido a becas o apoyos econémicos.
. 99% se interesa por aprender profundamente el temario de los cursos de

contabilidad financiera, indicando la importancia de esta drea en su formacion.

4. Efectividad de las Lecturas Disponibles

. 87% de los estudiantes consideran que pueden aprender a través de las lecturas
disponibles.
. 13% no se sienten seguros de lograrlo inicamente con el material de lectura.

5. Ambiente de Estudio

. 88% de los estudiantes indican que el lugar donde estudian les facilita la
concentracion.
. 12% restante puede encontrar dificultades en su entorno de estudio.

6. Gestion del Tiempo

. 92% de los estudiantes hacen un buen uso de su tiempo para los cursos de
contabilidad financiera.
. 8% indican tener dificultades en la gestion de su tiempo.

Un anélisis de los niveles de ansiedad ante las evaluaciones muestra que el 55% de los
estudiantes sufren de ansiedad cuando hay evaluaciones, mientras que el 45% muestran mas
control sobre esta situacién. Cerca del 79% manifiesta que se acelera su corazén cuando
realizan una prueba o examen, en comparacién con el 21% restante que no se ve afectado por
este aspecto.

Cerca del 72% de los estudiantes que participaron indican que buscan ayuda de parte de otros
compafieros, identificando al principio de curso quien puede otorgar esa ayuda, el resto no
sefialaron que sea su estrategia de mejoramiento académico o de aprendizaje.

El 86% de los evaluados prefieren materiales que impliquen desafios o nuevos retos, sin
embargo, el 14% prefiere una orientaciéon mas conservadora en este sentido, para los cursos de
contabilidad financiera.
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El 85% de los participantes consideran que uno de sus objetivos es incrementar el promedio,
sin embargo, esto podria explicarse en algunos casos porque son financiados con becas,
subsidios o algtin apoyo econémico de parte de las empresas en las que trabajan. Pero sin
duda, para la mayoria hay una preocupacién por mantener una nota elevada y podria ser una
de sus motivaciones para mantener un desempefio académico aceptable o sobresaliente, mas
alla de los objetivos de nuevo conocimiento. A pesar de lo anterior, el 99% de los participantes,
se interesa por aprender con profundidad el temario de los cursos de contabilidad financiera,
esto se explicaria pues esta linea académica es la columna vertebral del programa de
contaduria.

Por otra parte, en la modalidad distancia, se encuentra que el 87% de los estudiantes considera
que puede aprender a través de las lecturas disponibles en los cursos de contabilidad
financiera evaluados. E1 13% restante no se siente seguro de poder lograrlo, inicamente con el
material de lectura.

También se destaca que el 88% de los estudiantes evaluados en los cursos de contabilidad
financiera sefialan que el lugar donde estudian les facilita la concentracién, lo cual, es un punto
muy importante cuando esta modalidad permite que los encuentros con docentes y tutorias se
realicen de modo sincrénico o virtual, y garantizar un espacio adecuado y sin distracciones
para atender dichos encuentros, es fundamental. De otra parte, el 92% ha sefialado que hace
un buen uso de su tiempo, para los cursos de contabilidad financiera, es decir, que controla el
recurso escaso y fundamental, para garantizar que todas las actividades de aprendizaje se
puedan realizar.

Figura 1.

Prequnta 3

CUENTA QUE TENGO DE SENSACION DE ANSIEDAD Y MALESTAR
CUANDO DOY UNA PRUEBA.

H]l] H2 m3 E4 E5 H6 m7

Fuente: Elaboracién propia (2024).

Con relacién a las evaluaciones se destaca que hay una distribucién uniforme entre las
opciones de la escala de preferencia, que en resumen muestran que el 55% de los estudiantes
reconocen que sufren ansiedad cuando hay evaluaciones y un 45% que muestran mas control.
Esto se destaca, pues en el caso de la modalidad distancia en Uniminuto, se manejan dos
momentos dentro del periodo, y las fechas de evaluaciones son institucionales, lo cual genera
que en una misma fecha se realicen tres o cuatro exdmenes, y esto ocurre dos veces al periodo.
Sin embargo, cerca de la mitad manifiesta controlar esta situacion, el resto no lo sefala asi. Esto
seria un punto fundamental en los planes de mejoramiento académico y emocional de los
estudiantes.
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Asi, en la siguiente gréfica se encuentra que cerca del 79% manifiesta que se acelera su corazén
cuando realizan una prueba o examen para esta materia. En cambio, el 21% restante considera
que este aspecto no afecta realmente su desempefio en una prueba, otro elemento muy
interesante y que complementa lo dicho anteriormente, acerca del apoyo emocional y manejo
de estrés, que les permita dominar mucho mas esta estrategia de evaluacion.

Figura 2.

Pregunta 6

Cuenta de Siento que mi corazén se acelera cuando doy una prueba.

Total

Siento que mi corazon se... b
1l
3
3
4
m5
6

u7

Fuente: Elaboracién propia (2024).

4. Discusion

La discusion ofrece una interpretaciéon profunda de los resultados obtenidos en el estudio,
contrastdndolos con el marco tedrico establecido previamente. Este contraste permite evaluar
coémo los hallazgos apoyan, amplian o desafian las teorias existentes y ofrece implicaciones
précticas para la educacion a distancia en programas de Contaduria Pablica.

De acuerdo con la Teoria del Aprendizaje Social de Bandura (1986), el aprendizaje a través de
la observacion y la interaccién social es fundamental. Al revisar el resultado obtenido en este
estudio, cuya evidencia muestra que el 72% de los estudiantes busca ayuda de otros
compaferos, destaca la importancia del aprendizaje colaborativo, confirmando la teoria de
Bandura; incluso en un entorno a distancia. La interaccién social es crucial para el aprendizaje
efectivo e implementar herramientas y plataformas que faciliten la colaboracién y el
aprendizaje entre pares mejora significativamente el rendimiento académico en la modalidad
de educacién a distancia.

La Teoria de la Autodeterminaciéon de Deci y Ryan (1985) destaca la motivacién intrinseca
como clave para el aprendizaje profundo. La preferencia por materiales desafiantes indica una
alta motivacién intrinseca entre los estudiantes, alinedindose con esta teoria, el resultado
obtenido del 86% de los estudiantes, quienes prefiere materiales que impliquen desafios o
nuevos retos, lo cual indica que proveer materiales desafiantes puede mantener la motivacion
y fomentar un aprendizaje mas profundo y sostenible.

El 85% de los participantes considera que uno de sus objetivos es incrementar su promedio,
motivados por factores como becas o apoyos econémicos. La Teoria de la Autodeterminacién
también considera la motivacion extrinseca, que puede coexistir con la motivacion intrinseca.
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El interés genuino en aprender (99% de los estudiantes) junto con el objetivo de incrementar
el promedio refleja una combinacién de ambas motivaciones. Las instituciones deben
reconocer y apoyar tanto las motivaciones intrinsecas como las extrinsecas de los estudiantes
para maximizar su rendimiento académico.

El Modelo de Procesamiento de la Informacién de Atkinson y Shiffrin (1968) sugiere que la
organizacion y estructuracién de la informacién son cruciales para su retencién y aplicacion.
Este hallazgo apoya la importancia de materiales de lectura bien disefiados y estructurados, y
el resultado obtenido del 87% de los estudiantes que considera que pueden aprender a través
de las lecturas disponibles. Proveer recursos de alta calidad y bien organizados es esencial
para facilitar el aprendizaje auténomo en la educacion a distancia.

Aunque el marco tedrico no aborda directamente el ambiente fisico de estudio, la capacidad
de autogestion y la autoeficacia son componentes clave en la Teoria de la Autodeterminacion.
Un buen ambiente de estudio puede mejorar estas habilidades. El 88% de los estudiantes
indica que el lugar donde estudian les facilita la concentracién. Las instituciones deben
promover la creaciéon de entornos de estudio adecuados y ofrecer consejos practicos para
establecerlos.

La gestion del tiempo es un aspecto critico de la autodisciplina y la autoeficacia, fundamentales
en la Teoria de la Autodeterminacién. Este resultado refuerza la importancia de estas
habilidades para el éxito en la educacién a distancia. El 92% de los estudiantes hacen un buen
uso de su tiempo. Ofrecer talleres y recursos sobre gestion del tiempo puede ayudar a los
estudiantes a mejorar esta competencia clave.

El 55% de los estudiantes sufren de ansiedad ante las evaluaciones, mientras que el 45%
muestran mas control. La ansiedad ante los exdmenes puede ser un impedimento significativo
para el rendimiento académico. La literatura sugiere que el manejo del estrés y el apoyo
emocional son cruciales para superar esta barrera. Es fundamental implementar estrategias de
apoyo emocional y manejo del estrés para ayudar a los estudiantes a controlar la ansiedad y
mejorar su rendimiento académico.

Aunque la muestra de 100 estudiantes es representativa, una muestra més grande podria
proporcionar resultados méas robustos y generalizables. El uso de cuestionarios de autoinforme
puede estar sujeto a sesgos, como la deseabilidad social. Los estudiantes pueden haber
respondido de manera que consideraban méds favorable. Para un siguiente andlisis es
conveniente realizar estudios longitudinales para observar como evolucionan las estrategias
de aprendizaje y la motivacion de los estudiantes a lo largo del tiempo.

5. Conclusiones

El presente estudio ha proporcionado una comprension detallada de las estrategias de
aprendizaje empleadas por los estudiantes del programa de Contaduria Pablica en modalidad
a distancia de la Corporacion Universitaria Minuto de Dios (Uniminuto) y su relacién con el
rendimiento académico. A través del andlisis del cuestionario MSLQ y la evaluacién de
diversos factores motivacionales y de aprendizaje, se han obtenido hallazgos significativos que
contribuyen al avance del conocimiento en el campo de la educacién a distancia.

Se destaca la relevancia de la colaboracién y el aprendizaje entre pares. Este hallazgo apoya la
Teoria del Aprendizaje Social de Bandura y subraya la necesidad de fomentar la interaccion
social en entornos de aprendizaje virtuales. La preferencia por materiales que impliquen
desafios o nuevos retos refleja una motivaciéon intrinseca significativa. Este resultado es



® epsirs-

13

consistente con la Teorfa de la Autodeterminaciéon de Deci y Ryan, sugiriendo que los
materiales de aprendizaje deben ser disefiados para mantener el interés y el compromiso de
los estudiantes.

Incrementar el promedio académico, motivados en parte por factores extrinsecos como becas
0 apoyos econdmicos, no interfiere en el interés en aprender profundamente, lo cual indica
una combinacién de motivaciones intrinsecas y extrinsecas. El 87% de los estudiantes
considera que puede aprender eficazmente a través de las lecturas disponibles, apoyando el
Modelo de Procesamiento de la Informacioén de Atkinson y Shiffrin, que destaca la importancia
de la organizacion y estructuracién de la informacién.

La mayoria de los estudiantes indica que su entorno de estudio les facilita la concentracion, lo
que es crucial para el éxito en la educacién a distancia. Un ambiente de estudio adecuado
puede mejorar la autoeficacia y la autogestiéon, componentes clave de la Teoria de la
Autodeterminacion.

Un alto porcentaje de estudiantes hace un buen uso de su tiempo, reflejando habilidades
efectivas de gestion del tiempo esenciales para el éxito en la educacién a distancia. La ansiedad
ante las evaluaciones es un problema significativo para el 55% de los estudiantes, lo que
sugiere la necesidad de implementar estrategias de manejo del estrés y apoyo emocional.

Este estudio contribuye al campo de la educacién a distancia al proporcionar una visién
integral de las estrategias de aprendizaje y su impacto en el rendimiento académico. Los
hallazgos apoyan y amplian teorias educativas establecidas, como la Teoria del Aprendizaje
Social, la Teoria de la Autodeterminacién y el Modelo de Procesamiento de la Informacién.
Ademés, destaca la importancia de la motivacién, la autogestion y la calidad de los materiales
educativos en contextos de aprendizaje a distancia.

Se establece que es importante implementar plataformas y herramientas que faciliten la
colaboracién entre estudiantes ya que puede mejorar significativamente su rendimiento
académico, al igual que disefiar y proporcionar materiales de aprendizaje que impliquen
desafios y fomenten la motivacién intrinseca de los estudiantes, ofreciendo talleres y recursos
sobre gestiéon del tiempo y manejo del estrés para ayudar a los estudiantes a mejorar las
competencias clave, sin desconocer que hay que promover la creacion de entornos de estudio
adecuados y ofrecer consejos practicos sobre como establecerlos.

Las Instituciones de educacién superior deben, desarrollar e implementar programas de apoyo
emocional y manejo del estrés para estudiantes en modalidades de educacién a distancia.
Revisar y actualizar regularmente los materiales de aprendizaje para asegurarse de que sean
desafiantes y motivadores.
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